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书籍目录

第一章　成功之道一：世界是自己创造的　第一节　青出于蓝，胜于蓝　　第二节　培养不断追求卓
越的心　　第三节　母亲的身教与言教　　第四节　临危受命　第五节　压力就是动力　 　第六节　
一切从零开始　　第七节　抓住机会才能快速成功　　第八节　打造自己的品牌王国　第二章　成功
之道二：做正确的事，才能做到最好　第一节　商业道德是一种资产　　第二节　做对的事，要不惜
代价　　第三节　拒绝贿赂　　第四节　诚实、公正、才能赢得尊重　　第五节　遵守承诺的力量　
　第六节　目光长远的慈善家　　第七节　正确的文化，正确的方向　　第八节　建立企业的品格　
第三章　成功之道三：借力打天一下　第一节　尊重是最重要的事　　第二节　独享财富的后果是一
无所得　　第三节　营造“无权术”文化　　第四节　激励员工的技巧　　第五节　员工的意见是最
珍贵的　　第六节　重视企业内部交流　　第七节　个人能力有限，团队力量无穷　第四章　成功之
道四：有特色才能更出色　第一节　靠创新改变游戏规则　　第二节　真理掌握在少数人手中　　第
三节　创新不是空喊口号　　第四节　鼓励犯错　　第五节　顾客的回馈：创新的基点　  　第六节
　合适的才是最好的　 　第七节　将创新打造成一种文化　 第五章　成功之道五：赢得市场的策略
　第一节　避其锋芒，另辟蹊径　　第二节　展现最好的自已　　第三节　了解顾客的需求　　第四
节　帮助顾客成功　　第五节　为顾客出生入死　　第六节　被顾客拒绝是件好事　　第七节　以最
好的质量赢得顾客　　第八节　以最满意的服务留住顾客　 第六章　成功之道六：平常心让他走得更
远　第一节　抠门的管理者　　第二节　不知疲倦的机器人　　第三节　没有特殊爱好的富豪　　第
四节　没有架子的董事长　　第五节　该出头时才出头　 　第六节　典范的力量　　第七节　谦虚好
学的品格　　第八节　是慈父更是严父
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章节摘录

　　第一章　成功之道一：世界是自己创造的　　第一节　青出于蓝，胜于蓝　　1945年7月，普林吉
出生在印度孟买的一个企业家家庭。他的祖父白手起家，创办了当时印度最大的散装白米贸易公司。
他的父亲哈萨姆，普林吉（Hassam—Premii）在他出生前的几个月里，创办了威普罗公司的前身——
“西印度植物产品有限公司”。这种巧合不知是不是在向世人暗示，日后普林吉将带领这间公司走向
世界。　　普林吉的父亲是位出色的商业奇才。相传，巴基斯坦的国父曾经看中他父亲的才华，
在1947年“印巴分治”的时候，以巴基斯坦财政部长的职位相邀，劝他迁到巴基斯坦。但是，眷恋家
乡的哈萨姆并未同意。　　内定为家族企业接班人　　普林吉的父亲虽然是一位卓越的决策者，却不
是完美的企业家。他虽然热衷于透过游说印度政府，减少政府对谷类产品的干预，并因此担任好几家
公司的董事，却不关心公司事务的细节，以致公司内部管理混乱。所以到普林吉接手时，公司已经到
了破产的边缘。　　好在青出于蓝，胜于蓝。子承父业的普林吉不仅遗传了父亲宏观决策的杰出才华
，而且更胜一筹，对公司上上下下，不论大小事必躬亲。这也奠定他日后经营几万人规模的大公司时
照样让公司里外井井有条的基础。　　虽然出身于富贵之家，但普林吉并没有富家子弟的奢豪之气。
他志向高远，忧国忧民，从小便表现出同年孩童少有的英雄气概。或许正是因为这一点，他的父亲便
暗暗将年龄最小的普林吉内定为家族企业的继承人。从圣玛丽学校中学毕业后，普林吉就被父亲送到
美国斯坦福大学电子工程系学习专业技能。
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