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《马云的人生哲学》

前言

他，花了7年时间创建了全球电子商务第一品牌——阿里巴巴；他，是开创“网商新时代”的经营骄
子，是网络中的“拿破仑”；他，成了登上《福布斯》杂志封面的“中国第一人”⋯⋯这个被冠以“
骗子、疯子、狂人”的人，就是阿里巴巴的CEO——马云，一个不断创造神话的人。    其实，很多人
崇拜马云，认为马云是个传奇，不仅仅是因为他的公司做得有多大，而是因为这个做了这么大公司的
人说：“我自己觉得，算，算不过人家；说，说不过人家。但是我创业成功了——如果马云创业成功
，我相信80％的年轻人创业都能成功。”    和那些从小就有远大理想，或出身商贾世家，或毕业于名
牌学校，最后功成名就的创业者不同，马云是“草根英雄”——从小打架、成绩不好、大学考了三次
。但是，于这些形成强烈反差的是，他制造了中国乃至世界的商业传奇。    因此，马云的成功让很多
普通人从中找到了自己的梦想，看到了成功的希望。    马云和他的团队创造了中国互联网众多的第一
：他缔造了一个“网络帝国”，受到了国内外的一致好评。人说成功的背后一定隐藏着许多鲜为人知
的动人故事，那么，在马云成功的背后到底隐藏着什么样的动人故事呢？    《马云人生哲学》这本书
将带你走近阿里巴巴创始人——马云，告诉你，他是如何缔造一个“商业帝国”的。本书从处世哲学
、成败哲学、目标哲学、团队哲学、经营哲学、执行哲学、竞争哲学、用人哲学、战略哲学、管理哲
学、财富哲学等11个方面，与你共同分享他多彩的人生哲学。    站在时代的风口浪尖上，马云一方面
不断创新、开拓、进取，承担着带领企业发展壮大的使命；另一方面，他还扮演着榜样的角色，给众
多想要成功的人带来披荆斩棘、勇往直前的力量，并不断用自己成功的经验、失败的教训警醒后来者
。    那些正在路上的创业者，或者小有成就的“经理”们，或者抱有成功梦想的普通人，不妨在百忙
中停下脚步，听听马云的声音、学学马云的经验．让他独到的人生感悟帮助你在自己的事业领域取得
更耀眼的成绩。
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《马云的人生哲学》

内容概要

《马云的人生哲学》内容简介：命运靠自己改变，成败靠自己选择。聆听马云的声音，追逐智者的脚
步。
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《马云的人生哲学》

书籍目录

第1章  处世哲学：大度做人，坦荡做事  办企业，先学会做人  记住别人的好，忘记别人的坏  上当不是
别人太狡猾，而是自己太贪  放低自己，抬高别人  勇于承认错误，不为面子活受罪  不要在乎别人说什
么  豁达为人，赢得好人缘第2章  成败哲学：在壮大与跌倒中成长  欲望越大，离成功越近  不要沉溺于
所谓的成功里  有激情的人才有可能成功  有志者事竟成：第三次高考终于成功  有理想的人才能成功  
坚信自己能成功是成功的保障  用委屈撑大自己的胸怀  成功的本质在于做了什么，经历了什么第3章  
目标哲学：坚持理想，永不放弃  有时候死扛下去总会有成功的机会  像坚持初恋一样坚持理想  坚持到
最后就会赢  敢想敢做，不要说“不可能”  99次的创业失败，换来一次成功  让目标助人成功  假如放
弃，或者不专注，将无以作为第4章  团队哲学：没有人能挖走我的团队  只要有这帮人在，做什么都能
成功  在奔跑过程中，一定会有人掉下来  危机袭来，凝聚人心共渡难关  “快乐”文化铸就优秀团队  
以情感凝聚人心，打造特别能战斗的团队  “雅巴”联姻：合作铸就双赢第5章  经营哲学：淘宝三年不
赢利  经营企业就是经营人心  招牌取胜：“阿里巴巴”的由来  经营企业，诚信为本  做生意不能靠关
系、耍小聪明  掌握技巧，巧妙言谈  独具慧眼，发现商机  拉金庸、克林顿等名人做大旗  与风险共舞
：有勇气才有收获第6章  执行哲学：三流的想法，一流的执行  光有好想法不行，还需要有一流的执行
水平  完善制度，提高执行力  读书少没关系，就怕不读社会这本“书”  适时出击，别让机会溜走  全
力以赴，实践自己的理想  现在、立刻、马上！第7章  竞争哲学：商场如战场，但不是战场  用马云速
度赢得对手  没有竞争对手令人可怕  潜心修炼，等有了实力再叫板  碰到竟争对手，该做的不是挑战而
是弥补  找准软肋，攻击对方  关注竞争对手，不如找学习榜样第8章  用人哲学：别把飞机引擎装在拖
拉机上  创办伟大的公司要靠员工，而非“头”  用人最大的突破在于信任  人尽其才：别把飞机引擎装
在拖拉机上  不靠高薪留人，靠相互信任留人  有才无德的人坚决不用  一个男人的才华往往与容貌成反
比  用领导个人魅力吸引人才  给应届毕业生一次机会第9章  战略哲学：阿里巴巴不败之根本  拒绝盲目
，不做没把握的事  不需要优秀的理念，只要脚踏实地的结果  改变角度：马云的“倒立”思维  忍耐：
小不忍则乱大谋  以变应万变：在变化中求生存  一个错误的决定比没有决定强第10章  管理哲学：阿里
巴巴要活80年  不可忽略的激励作用  建立企业感恩文化  授权：领导是通过别人拿成果  重视员工，培
训为主  压力由自己扛，不应传给员工  留住人才：别让“雷锋”穿补丁衣服上街  建立员工认同的企业
文化  阿里巴巴和员工一起成长第11章  财富哲学：马云“财散人聚”的财富价值观  永远不把赚钱作为
人生第一目标  财散人聚要懂得分享成果  小钱也是钱别拿5分硬币不当钱  先赚小钱，再赚大钱  想赚钱
就应该把钱看轻  挫折等同于财富附录：  一、马云大事记  二、马云在宁波的一次演讲  三、马云在平
安夜的演讲(节选)  四、马云对雅虎员工的精彩演讲
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《马云的人生哲学》

章节摘录

办企业，先学会做人    成功的企业家不仅仅在于他具有一流的管理才能。更离不开精湛的做人技巧，
正所谓：一流的成功人士只做人不做事。二流的成功人士先做人再做事。    提起“做人”，不少人不
屑一顾，认为人长大了自然就能学会做人，其实大错特错，世界上根本不存在“先成功后做人”的事
例。    作为一个知名度很高的成功企业家，马云自始至终都认为：“做人”远比“做事”重要得多。
他觉得要想把企业做好，首先要学会做人，把基本的礼节、敬业精神、待人接物都学得恰到好处，不
要一上任就想显示自己的本事。    【马云事迹】    马云曾说过非常知名的一句话：小企业家成功靠精
明，中企业家成功靠管理，大企业家成功靠做人！这句话无疑使许多人对企业家有了崭新的认识。    
一次，马云从纽约赶回北京，参加北京世界经济论坛会，那一次的经历让马云倍感难忘，用他自己的
话说就是“那次丢脸真是一塌糊涂”。    在那次会议上，一共有5个人上台演讲，但下面听的人却几乎
有一半不是在打电话，就是在聊天，上面谈上面的，下面谈下面的，完全没有体现出一次论坛的庄严
和郑重。这件事让马云觉得特别尴尬，而且也让他感触颇深，为什么中国的企业家会出现这种情况？
当然，台上演讲的企业家也是甚为难堪，马云觉得这不是文化的差异，而是不懂得尊重他人的表现。
倘若中国企业家都是这样，那么以后还有谁敢和中国的企业进行交流，进行贸易？因此，马云一直都
在强调：办企业也好，做员工也好，都应该先学会“做人”。    【人生启示】    看来，企业家的成功
不仅仅在于他具有一流的管理才能，更离不开精湛的做人技巧，正所谓：一流的成功人士只做人不做
事，二流的成功人士先做人再做事。    商场上，个人的性格魅力很重要。为什么同时有两个经理，有
人只愿与其中一个经理打交道，这是有原因的。商道上讲信义，做人不要黏糊，要豪爽。即使不豪爽
，也要厚道。处处耍小聪明，成不了大气候。    做人要胸怀宽广、目标长远。胸怀宽广与远大的目标
关系密切。有了宽广的胸怀才能招贤纳才，有了远大的目标就不会被一般的琐事干扰。    做人要宽容
。要善于对待不同意见，要能够理解上级或者部下的苦衷。任何时候，善良都很重要。人有时候不要
怕吃亏，吃亏也许能得到大家的支持。名誉暂时受损也不要紧，谁笑在最后，谁才笑得最好。    做人
要兴趣专一。想干成一件事，就要舍弃许多爱好。不要因为爱好而任自己的精力和时间随意抛洒。很
难相信生活上处处潇洒的人能把事业干得很成功。认真做事，往往会被人讥笑为“苦行僧”，但成功
在自己脚下，欢乐在自己心中，当一个人站在山顶的时候，自然会得到别人的掌声和敬仰。    做人要
注意修养。修养有两个方面：一是生活经验、理论知识的积累；二是服装穿着、风度气质的训练。现
在经商的人，最大的缺点是读书少，因此要见缝插针多学习，使自己的知识和视野始终跟上时代的步
伐。知识丰富了，讲话才有水平，才能与别人交流。再就是讲究言谈举止、姿态修饰，如果坐在那儿
腿脚乱晃，烟头乱扔，一看就是缺少社交素养的人。彬彬有礼、不亢不卑，才会显示出大家风范。    
做人是一门艺术，更是一门学问。很多人之所以一辈子碌碌无为。那是因为他活了一辈子也没有弄明
白该怎样去做人。    【马云精彩语录】    小企业家成功靠精明，中企业家成功靠管理，大企业家成功
靠做人！    我们花了两年的时间打地基，我们要盖什么样的楼，图纸从没公布过，但有些人已经在评
论我们的房子怎么不好。有些公司的房子很好看，但地基不稳，一有大风就倒了。    我为什么能活下
来？第一我没有钱。第二我对Internet一点不懂，第三像傻瓜一样地思考。    注重自己的名声，努力工
作、与人为善、遵守诺言，这样对你们的事业非常有帮助。    记住别人的好，忘记别人的坏    只有心
中充满美好的东西时。人才能活得开心和精彩。所以。每个人都应该学会释怀，多记住别人的好，忘
记别人的坏。    在与人相处中，往往会发生很多事，有好的、有坏的，而大多数人都有一个通病：总
爱记住别人对自己的伤害，却忘记别人对自己的关怀。殊不知，当一个人总为对方不经意间的小失误
而烦恼时，那就有些得不偿失了。即使有人故意伤害了自己，也没必要将这些不快记在心里，为此而
费心伤神。只有心中充满美好的东西时，人才能活得开心和精彩。所以，大，家都应该学会释怀，多
记住别人的好，忘记别人的坏。    P2-4
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《马云的人生哲学》

编辑推荐

命运靠自己改变，成败靠自己选择。聆听马云的声音，追逐智者的脚步。    白山编著的《马云的人生
哲学》从处世哲学、成败哲学、目标哲学、团队哲学、用人哲学、战略哲学、财富哲学等11个方面，
与大家共同分享他多彩的人生哲学。    站在时代的风口浪尖上，马云一方面不断创新、开拓、进取，
承担着带领企业发展壮大的使命；另一方面，他还扮演着榜样的角色，给众多想要成功的人带来披荆
斩棘、勇往直前的力量，并不断用自己成功的经验、失败的教训警醒后来者。
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《马云的人生哲学》

精彩短评

1、真的挺好 学到很多的知识
2、纸张也太粗糙了，要是在书摊上买10元就可以买到了这种质量的，我下次还是不在这边买了
3、姑姑给推荐的书，不错的，值得看哈。
4、还行吧  一般啦
5、我很喜欢马云。
6、帮朋友买的，便宜，
7、书本身质量还可以，是正版。内容丰富，分阶段分阶层叙述在创业求职过程中的哲学道理，简单
易懂，内容明了，阅读起来比较容易。
8、不错，我很喜欢这类书！
9、很给力的书，适合年轻人看，值得学习！
10、好啊好啊 好啊
11、还没看，应该挺好的，看看能不能学习到什么东西
12、速度很快两天就拿到手了，赞一个！
13、内容有很好的启示！
14、里面说的很好，跟想象的一样！不错！
15、书本质量很好，暂时还没有看
16、好书，让我学到很多东西
17、很不错，很喜欢可以学到很多
18、读到了马云的人格魅力。
19、还没看，随便翻了下，感觉还蛮有意义的
20、感觉很好，希望能促进自我反省
21、给朋友买的。不过我对这类书不感冒
22、从订书到送货都很快，而且书的包装也很好。书正在看，很喜欢。
23、很不错的励志书，值得一看，对人生很有意义
24、从商人身上学做人的道理
25、马云的人生哲学
26、很喜欢马云，书也有哲学性，但是好多地方的故事重复了，一个故事一本书中出现了好几次
27、非常不错，希望能帮助更多为事业打拼的人
28、好好好好，喜欢，学到很多
29、随随便便
30、马云思想深邃，口才非凡，非池中物。
31、卓有成效的管理者（珍藏版）（华章管理大师经典之德鲁克系列 启蒙中国现代管理第一书！终生
受用的案头必读书！德鲁克管理经典...
32、好好好好好好好好好好好好！
33、听过音频，是一本值得看的好书
34、很激烈人。。。。。。。。。。。。。。。。。
35、感觉有点想到版。
36、因为很喜欢这个人，所以很喜欢看他的故事。
37、属于那种七拼八凑的书，不值得买。
38、马云的书都很适合年轻人看，这是一本很好的书...
39、还没有开始用，就是看起来挺好的
40、还不错。就是总是重复马云杭州创业的那段历史，让人感觉作者水平一般。

就是用别人的经历来得出一个启示，道理大家都懂，但谁成功了就有了代表行。只能说成功是不能复
制的。
41、寄到的书是破的，真是太失望了
42、多学习，多努力，多给自己加油！
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《马云的人生哲学》

43、不吹嘘，不浮夸，比较客观地再现马云的人生经历。
44、已收到货，印刷和纸质一般，和实体新华书店有点差异，不知道什么原因？
45、精彩、实用、实惠。
46、速度快,书的质量也不错,很满意
47、帮别人买的,应该不错吧.
48、马老板的好书
49、学习中，希望有所收获。
50、书是正品，质量不错。
51、希望早日到手。
52、写得太好了，内容不错。
53、马云就是我的目标，所以看他书，一定没有错。
这本书关于怎么样去管理公司和客户等待，怎么做人。
非常不错，值得看
54、开始看这本书是在网上看的，看了部分之后觉得对我以后有很大帮助，所以决定买实体书，当当
上的书质量真的挺好的，物美价廉，希望大家买这本书看看吧，帮助挺大的
55、谁说中国人创新不行，有力的证明。还有一淘，刚听说，得去看看
56、感觉很一般，有点教条主义，有点失望，分析不够透彻，例子翻来覆去还是说那些，我觉得不论
是谁也很难把马云的精辟思想写出来
57、长相奇怪,思维奇怪,马云以他让人着迷的样子和与那个身体不对等的思想,让所有认识他的人着迷;
越了解就越折服于他的魅力！
58、对当当网的服务很满意，书的质量很好~
59、就认准这里了哈哈 哈哈
60、帮朋友买的他说不错，快递很快送货到家
61、书的质量还是勉强接受，但是这本书写的就跟高中作文一样。。。空虚，无聊，不接地气。说白
了就是给高中生议论文当素材案例还凑合，最后插几句马云的 的话或者案例，用马云的名字卖钱。。
。
62、个人觉得书只是激励自己前进的工具，所以不需要去学习模仿任何人，只是吸取精华，让自己有
更多的动力
63、包装太差 对不起价格
64、已经很多次在当当网买书了，算是老顾客了，每次的购物都很满意。这次购买的马云的人生哲学
，非常好的一本书，书中通过马云的经历，讲述了一个有一个的哲学道理，对于我来说相当受益。推
荐大家读读这本书，对于有梦想的我们来说有太多借鉴的地方了，希望大家都能梦想成真。追逐自己
的梦，不放弃。
65、那些正在路上的创业者，或者小有成就的“经理”们，或者抱有成功梦想的普通人，不妨在百忙
中停下脚步，听听马云的声音、学学马云的经验，让他独到的人生感悟帮助大家在自己的事业领域取
得更辉煌的成就。
66、书不错，快递很速度！
当当很给力，物流配送跟踪很明了：快递也很给力！
一句话：5分 -- 下次买书优先选当当！
67、真的是人生哲学,看了很受益
68、纸张有点粗糙，摸着很不舒服，感觉像书摊上卖的盗版
69、写的不好，没有什么见解性的东西。
70、东西还不错，邮寄地 时候包装的很好
71、书的质量还可以~
72、这本书很不错，对年轻人很有意义。
73、不错的一本励志书
74、还没看过，貌似不错。
75、就包装看，没问题！就物流看，速度也快，无破损！就书的内容看，马云的演讲稿似乎摘录少了
点！
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76、对人生有借鉴
77、非常好的书的
78、很好！是正版的
79、买来送人的，还木有读。
80、包装很好，送的也很快，看了很有益处
81、书非常喜欢，包装也很好，会一如既往地顶当当。。。。。
82、人生哲学值得学习
83、买来送侄子的，对高中生有帮助
84、详细阅读了一遍，接着又看了一些马云的采访实录和演讲很受启发。
85、总体不错，但是《马云事迹》部分，事情中有好多故事使用同一事件，内容雷同。
86、货今天收到了，速度蛮快的，别的就等看过以后再来评论吧！
87、学习成功人士的精神，让自己受益匪浅，学习优秀的人，让自己变得优秀！
88、内容好多重复，名不副实。。。让我不得不写个评论让以免他人上当受骗。。。
89、现在的年轻人应当多读！当代的榜样
90、不错 还会买
91、不错 书有点偏旧 书面还有点污垢
92、很好，老公很满意。是正版。
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