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内容概要

这本书所涉及的案例、阐释以及业务模式有可能很快就会过时。但是，它们变化得越快，我们会越满
意，诚如是，那就是意味着电子政府的来临要比我们预测的更加迅速，在新加坡和韩国等互联网最为
普及的国家，他们与世界各国联系的宽带比例相当高，这些国家的实际情况表明，电子政务的建设的
确可以在很短时间内取得丰硕成果。这种情形在印度并没有同步发生，印度也没有形成全国统一的电
子政务建设机制。但是印度毕竟是一个IT业大国，我们希望那些能够改变这一切的领导人早点出现，
希望他们推动人们更为广泛地运用这些技术，给政府的管理质量带来某些起色。

Page 2



《政府在线》

作者简介

M.P古普塔（M.P.Gupta）德里印度理工学院管理学系信息技术副教授，其研究涉及IT计划、电子商务
和电子政务等领域。

Page 3



《政府在线》

书籍目录

第一部分　有关政府在线的思考　第一章　倡导政府在线　第二章　电子化治理的新范式与新价值观
　第三章　电子政务的战略管理　第四章　电子化治理的领导　第五章　改革与电子化治理　第六章
　公私合作伙伴关系第二部分　电子政务中的技术　第七章　电子政务的基础架构和技术标准　第八
章　政府中使用的技术　第九章　政府的ERP　第十章　政府知识管理　第十一章　迎接电子政务中
的安全性挑战　　第十二章　电子政务评估　第三部分　电子政务的关键需求　第十三章　政府财政
系统　第十四章　远程公民服务的提供　第十五章　秘书处解决方案的要求　第十六章　灾难管理信
息系统　第十七章　变革管理　第十八章　结束语索引

Page 4



《政府在线》

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:www.tushu000.com

Page 5


