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《警民关系学》

内容概要

本书作者认真汲取各地、各学科研究的最新成果，从警民关系的历史发展、社会主体需要结构对警民
关系建设的影响、警民关系建设中的主客体关系、文化因素，以及进一步建设良好互动的警民关系对
策和方法措施等方面都进行了较详细的阐述，对于民警增强意识、创新群众工作方法、强化基层基础
、推动公安工作全面发展进步，促进和谐平安建设都有着积极的指导意义。
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书籍目录

第一章 警民关系学概述　一、警民关系的定义　二、警民关系学的概念及提出　三、警民关系学研究
的主要内容　四、警民关系学的任务　五、警民关系学的学科特点　六、警民关系学研究的指导思想
和理论基础　七、警民关系学与相邻学科的关系第二章 警民关系的一般问题　一、对警民关系的几种
表述形式　二、警民关系的基本属性　三、警民关系的功能　四、警民关系的要素　五、警民关系的
定位　六、警民关系建设中几种应澄清的模糊认识　七、加强警民关系建设对公安工作发展的重要意
义第三章 警民关系的历史发展　一、近代以来的警民关系　二、新中国成立后至“文化大革命”前警
民关系状况分析　三、“文化大革命”中的警民关系状况分析　四、改革开放后警民关系的现状分析
　五、影响新时期警民关系建设的主要问题　六、新时期警民关系建设的基本要求第四章 主体需要对
警民关系建设的影响　一、主体需要的概念　二、主体的需要结构　三、需要决定社会关系　四、社
会主体的需要结构对警民关系的影响第五章 警民关系主体　一、警民关系主体——公安机关　二、公
安机关中处理警民关系的相关部门　三、正确处理警民关系对公安机关及其人民警察的素质要求第六
章 警民关系客体　一、对公众的一般研究　二、公安机关的内部公众　三、公安机关的外部公众第七
章 警民关系建设中的文化因素　一、警民关系是一种文化　二、警民关系建设与社会文化环境　三、
社会文化因素对警民关系建设主客体双方文化心理形成的影响　四、努力营造良好的警民关系建设文
化氛围第八章 公安机关组织形象的目标管理　一、组织形象的概念及相关问题　二、组织形象要实现
的目标　三、组织形象的定位与设计　四、组织形象的巩固与更新第九章 警民关系建设中的传播管理
　一、传播的概念及相关问题　二、信息传播模式与传播应注意的问题　三、警民关系建设中的网络
传播第十章 警民关系的工作过程第十一章 警民关系建设的主要操作方法第十二章 警民关系建设的发
展趋势参考书目后记
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章节摘录

　　第一章 警民关系学概述　　一、警民关系的定义　　什么是警民关系？看起来似乎很简单，就是
警察机关、警察与社会公众、与社会的关系。其实不然，如果从法律的、从经济与政治的、从历史发
展的、从社会学的角度上讲，警民关系有着更加深刻的内涵。　　理解“警民关系”，必然要涉及“
警察”和“民众”或者“群众”、“公众”这类的概念问题。其中，民众、群众、公众这些概念相对
比较容易理解，即一般是指社会中的人的集合。而“警察”一词，专业性比较强，我们有必要进行一
些初步的探讨。　　《辞海》中解释“警察”，“警”有戒备、告诫、敏悟、机警、警报等含义；“
察”有察看、考察等含义。“警察”二字连用，构成一个专业性很强的名词，意思是武装性质的维护
社会秩序的国家公职人员。　　那么，警民关系到底是一种什么关系？　　要给警民关系下一个确切
的定义，有必要首先明确以下三个相关的概念。　　第一是社会关系。一直以来，理论界给社会关系
一词下的定义很多，比如，“指人们在社会共同活动的过程中彼此所结成的相互关系，即人与人之间
的一切关系”；“指人们在生产过程中所结成的相互关系”；“指人们对财产的占有关系，是生产资
料的归属关系即所有制关系”；“社会关系指社会大众在共同认可及遵守的行为标准规范下的一种互
动，这种互动因个人社会地位的不同而扮演不同的角色”。其中比较著名的是马克思给社会关系下的
定义，他认为，生产关系总和起来就构成为所谓社会关系。马克思说：“社会不是由个人组成的，它
表现为这些个人所具有的联系和关系的总和。”这表明人类社会并不是旧唯物主义所认为的是个体的
人的机械组合，而是人与人之间的经济关系、政治关系、思想关系等各种社会关系构成的整体。总之
，社会关系涉及政治、经济、文化和生活诸方面的各种复杂的关系。　　⋯⋯
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