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《当代中国服务型政府及公共》

内容概要

《当代中国服务型政府及公共服务体系建设状况问卷调查数据统计与展示:以公务员、乡村公众、城市
公众及学者专家为调查对象》的主体框架由五篇、三十八章构成。第一篇为“问卷调查综述”。该篇
涵括调查背景、问卷调查的设计与实施、问卷调查的基本结果、问卷调查数据的统计与展示方法等内
容。第二篇为“基于公务员的服务型政府建设现状问卷调查数据统计与展示”。该篇涵括总体数据和
基于不同地区公务员等十个维度分类数据内容。第三篇为“基于乡村公众的公共服务体系现状及公共
需求问卷调查数据统计与展示”。该篇涵括总体数据和基于不同地区乡村公众等七个维度分类数据内
容。第四篇为“基于城市公众的公共服务体系现状及公共需求问卷调查数据统计与展示”。该篇亦函
括总体数据和基于不同地区城市公众等七个维度分类数据内容。第五篇为“基于学者专家的服务型政
府及公共服务体系建设状况问卷调查数据统计与展示”。该篇同样涵括总体数据和基于不同性别学者
专家等六个维度分类数据内容。
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章节摘录

　　一、调查的现实背景　　党的十七大报告提出&ldquo;加快行政管理体制改革，建设服务型政
府&rdquo;，将服务型政府确立为行政管理体制改革的目标模式。2008年3月，十一届全国人大一次会
议批准《国务院机构改革方案》，在构建服务型政府的框架下中央政府开启了新一轮行政管理体制改
革。尔后，地方政府也启动了改革行政管理体制、建设服务型政府的伟大实践。可以说，目前从中央
到地方都处在建设服务型政府的热潮之中。那么，服务型政府建设取得了哪些进展？面临哪些困难和
矛盾？应当采取怎样的举措排除困难、化解矛盾，更好地推进服务型政府建设？这些重大的现实问题
，亟待深入调查和研究。　　二、调查的理论背景　　作为一种实践活动，服务型政府建设已经形成
热潮。但是，什么是服务型政府？为什么要建设服务型政府？怎样有效地建设服务型政府？对于这些
基本的理论问题，学界、政界至今还没有完全说清楚、弄明白。因而，迫切需要进行深入调查和研究
。　　鉴于上述情况，国家社科基金重大项目&ldquo;促进社会公平正义的服务型政府建设和公共服务
体系完善研究&rdquo;课题组就&ldquo;服务型政府及公共服务体系建设状况&rdquo;问题于2008年3月
至12月，进行了为期10个月的调查研究，主要方式之一是问卷调查。　　&hellip;&hellip;
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精彩短评

1、对做课题有一定的帮助性
2、对研究挺有帮助
3、了解当代中国服务型政府及公共服务体系，对服务型政府建设的探讨很有帮助
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