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《医院管理123》

内容概要

《医院管理123:轻轻松松说管理》虽然从院长的管理视角切入，但并不是专为院长而写。无论是大、
小医院的科主任及中层以上领导，卫生机关管理人员，甚至是政府机关、企业管理人员、职员等，只
要有管理热情和奋斗激情，翻阅此书都能受益或引起共鸣。
此书的初衷，是想抛开经典式的管理学著作和繁琐的管理学定义，轻轻松松地说说管理、谈谈经营，
让你无师自通地学会如何抓管理，如何做领导，如何带团队，如何提升和塑造自己。
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《医院管理123》

作者简介

孟威宏，从医30年，心血管内科硕士，分子生物学博士。历任临床医师、主治医师、副主任医师和主
任医师。从事医院管理工作多年，先后在三所医院任院长，现任沈阳军区总医院院长、大校军衔。曾
发表基础、临床、管理等领域学术论文50余篇，主编专著4部，获军队科技进步奖5项。兼任中华医院
协会副理事长，中华医学会辽宁省医学会理事，中华医学会沈阳市医学会常务理事，沈阳医师协会副
会长，中国健康促进会辽宁省分会副主任委员，《中华医院管理杂志》编委，《中国医院管理杂志》
编委，《现代医院管理杂志》编委，吉林大学兼职硕士生导师等职。14年任院长工作的经历，积累了
丰富管理经验，尤其在医院文化塑造、学科建设、质量管理等方面有独到见解和个性化追求，曾先后
使二所医院走出困境并得到快速发展，获得业界同仁的较高评价和认可。
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《医院管理123》

书籍目录

引言第一章 医院管理要管什么第一节 医院的“顶层设计”一、为医院制定恰当适用的《发展战略》
二、为医院起草简洁实用的《医院文化手册》三、提升团队执行力第二节 医院的建院要素一、确立大
人才观二、如何提升和打造特色技术三、构建质量管理体系四、区别对待各类设备的引进五、医院经
营管理的本质是什么六、打造一个优势学科群七、关注综合效益而不仅仅是经济效益八、社会声誉与
患者忠诚度九、打造硬件环境亮点十、医院文化的塑造十一、提供患者还没有想到的服务十二、科研
与学术活动的意义第三节 通过分解目标而实现目标一、什么是“选择式目标管?”二、“选择式目标
管理”的特性三、你的工作不一定完美，但一定要有结果第二章 医院管理要抓什么第四节 质量要从
基础抓一、谁来抓二、如何抓⋯⋯第三章 医院管理要看看什么第四章 管理者的管理艺术第五章 管理
者的价格魅力后记附篇
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《医院管理123》

章节摘录

版权页：插图：二、让中层明确目标责任如果能让医院中层都成为经营高手，院长的负担就轻松多了
。如何才能做到？很简单，让中层干部都有明确的目标、明确的责任，特别是运筹、管理、核算责任
。也就是把机关、部门、科室都用“选择式目标管理”体系层层设定好经营目标交给中层干部们全权
负责并实施绩效排队，在完成经营目标的竞争中提高经营管理水平。请相信，一旦你把这权力交给他
们，他们的创造力和执行力是你想象不到的。当然，你必须时常地像弹钢琴一样提醒他们，并为他们
排排队、打打分。三、让中屡成定为团队精英要想使中层干部成为团队中的精英，就必须用医院文化
先统一他们的思想，使他们真正成为医院文化的忠实捍卫者。这时，你所编辑的《医院文化手册》就
应该发挥重要作用了。首先，要用文化共识统一好中层的思想认识。
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《医院管理123》

编辑推荐

《医院管理123:轻轻松松说管理》是由辽宁科学技术出版社出版的。
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《医院管理123》

精彩短评

1、内容肤浅，原创性差，把“医院”换成其他任何机构似乎都适用。
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