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《医生当心啊》

前言

我是长期从事行业协会工作的一名专职工作人员，早期从业于中华医学会。2002年1月9日中国医师协
会成立后，接受聘任，任副秘书长职。惟一的希望就是能为医师们多做一些事，多说一些话。遵循协
会“服务、协调、自律、维权、监督、管理”十二字发展方针，我致力研究医师执业行为和医疗服务
的关系。先后在许多医院做过调查访问，深深体会到由于医师职业的特殊性和医师行医的独立权力，
决定了医师执业行为是一把双刃剑。一方面，社会要求医师是一个医德高尚、恪尽职守、敬业奉献的
人、一个关爱患者、视同亲人的人、一个以人为本、孜孜不倦，需要走进病人甚或是病人家属心里的
人、一个洁身自律，要以最优质的服务而获取最低廉报酬的人、一个对技术精益求精，值得令人“健
康所系、性命相托”的人。另一方面，社会又不公正的对待医师，导致侮辱、伤害医师人格和心身的
不法行为时有发生，让很多医师为病人服务时都心有余悸。看到这些，想到这些，总是感叹万分。由
衷希望政府采取有效措施让全社会尊重医师、信任医师，维护医师执业尊严。呼吁之余，也萌生出一
个愿望：将临床上存在的一些医疗纠纷、医疗差错，并且已经法院判决的案件编辑成册，以此提醒我
们的医师，特别是年轻的医师们，医师的天职是治病救人，面对健康与安全，我们必须将患者利益置
于商业利益、集团（包括医院）利益、个人利益之上。如果由于医务人员自身缺乏责任造成诸如误诊
误治、药物不良反应、输血不当、手术创伤以及错误的手术部位、跌倒、烧伤、压迫性溃疡（褥疮）
、张冠李戴等医疗差错，这个责任是没有办法让别人替代的。
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《医生当心啊》

内容概要

《医生当心啊(医疗警示录)》将100个案例分成十个部分，每个案例基本上都从案情经过、鉴定结果、
法院判决、案件点评、教训警示五个方面进行了详细的分析和律师点评，即具有代表性，又很有说服
力。
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作者简介

主编：王和平简介：毕业于河南医科大学医疗系、郑州大学法律系和北京大学医学部EMBA，主任医
师。持有执业律师、执业医师和执业药师证。长期从事医学临床、医院管理和律师实务工作，担任十
多家机构法律顾问，代理过各类诉讼、非诉讼案件和法律援助数百起。
    现为北京市康盛律师事务所高级合伙人，北京华夏哮喘病研究所所长，中国医师协会科学促进委员
会委员、全国病人安全教育巡讲团成员、北京市律师协会医疗专业委员会委员和中国卫生法学会会员
。在全国各地做医学法律讲座200多场，在国内、外发表论文和论著60多篇，先后到十多个国家进行学
术交流和访问。
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章节摘录

医疗行为不当招惹麻烦医疗行业是责任大、事故多、变化复杂的高风险行业，患者的诊治过程是通过
医务人员的具体行为完成的，行为的正确与否关系着病人安全，不当的医疗行为与医疗差错和医疗事
故有着密切的联系，也是医疗纠纷的导火索。所以，医疗行为是在法律边缘徘徊的一种行为，稍不注
意就步入违法的境地，甚至涉及到犯罪。医疗行为有着崇高的职业要求，医师是人类中特殊的行业，
只有医师可以对病人进行诊断、治疗、开刀、下药，运用科学知识操纵人的生命，在执业活动中履行
的是法定义务，他必须遵守法律、法规，遵守技术操作规范，并负有宣传卫生保健知识，对患者进行
健康教育的义务。这种职业的要求应该是100％，而不是99.9 999％，容不得半点马虎，生命对每个人
只有一次，失去不可再来，这就决定着医务人员行使的是神圣的天职，医疗行为的一举一动都与患者
的健康甚至生命息息相关。模仿病人家属签字手术酿成事故案情经过2005年5月初，原告彭某在新沂市
一家医院门诊检查患有右乳腺癌，同年5月21日，原告彭某人住新沂市某医院进行乳腺癌根治术，原告
的丈夫王某在医院的《手术同意书》中“患者或者近亲属”一栏签了名。彭某的丈夫在该医院护理一
段时间原告后，因当时处于农忙季节遂回家农忙。2005年6月3日，被告方的医务人员在未征得患者及
其家属签字同意，由主刀医生在《手术同意书》上模仿患者丈夫的名字签名后，即行切除子宫和双侧
卵巢术，术后原告在该医院进行“化疗”，在“化疗”输液过程中因化疗药物外溢致局部组织坏死、
导致功能障碍。2006年3月，原告以被告单位医务人员工作严重不负责任，在未征得患者及其家属签字
同意下即行切除子宫和双侧卵巢术，造成原告严重伤残，遂将该医院告上法庭。要求被告赔偿医疗费
、误工费、伤残补助费等损失。鉴定结果法院受理后，根据原告的申请，委托西南政法大学司法鉴定
中心对2005年6月3日《手术同意书》中“患者或者近亲属签字”栏内，患者丈夫书写的签名是否为患
者丈夫笔迹进行鉴定，鉴定结果为2005年6月3日在新沂市某医院的《手术同意书》上落款部位“患者
或者近亲属签字”处，患者丈夫署名字迹不是患者丈夫亲笔书写的，而是以落款时间为“2005年5月21
日”患者在该医院《手术同意书》上落款部位“患者或者近亲属”处患者丈夫签名字迹为底样套摹书
写形成的。2006年10月18日徐州医学会对该起医疗事故进行了医疗事故鉴定，专家分析意见为：①右
乳腺癌的诊断明确，术式选择得当；②切除子宫和双侧卵巢术前未征得患者及其家属签字同意；③右
乳腺癌加行双侧卵巢切除术的术式选择欠妥。鉴定结论为本案例构成二级乙等事故，医方负完全责任
。根据卫生部《医疗事故分级标准（试行）》的规定，原告的伤残对应等级为三级标准，原告的伤残
为三级残疾。法院判决经过法院调解。被告新沂市某医院一次性赔偿原告医疗费、护理费、误工费、
住院伙食补助费、营养费、伤残赔偿金、精神抚慰金及鉴定费等损失计人民币15.8 万元。案件点评患
者的知情权来源于法律赋予公民的生命健康权。所谓生命健康权是指自然人依法享有的不受他人非法
妨碍的支配生命和自身机体的生理功能的权利。主要包括自然人有权保护自己的生命及保持和追求健
康，为他人提供血液、机体、器官，在患病请求医治并在权利受到侵害时，有权要求侵害人赔偿财产
损失或者请求司法机关追究侵害人的法律责任。在医患纠纷案件中，医疗中的知情权是指患者有知悉
自己的病情、治疗措施、医疗风险、医疗费用和医方基本情况、技术水平及其他医疗信息的权利。如
果在不知情的条件下被他人处分了这些权利，不管行为人出于善意或恶意，其行为均构成侵权并应当
承担法律责任。这是一起严重医疗侵权的事件，《医疗机构管理条例》第三十三条：医疗机构施行手
术、特殊检查或者特殊治疗时，必须征得患者同意，并应当取得其家属或者关系人同意并签字；无法
取得患者意见时，应当取得家属或者关系人同意并签字；无法取得患者意见又无家属或者关系人在场
，或者遇到其他特殊情况时，经治医师应当提出医疗处置方案，在取得医疗机构负责人或者被授权负
责人员的批准后实施。本例医方显然违反了这方面的行政法规。教训警示医务人员必须依法办事，没
有征得患者和家属同意，如果不是危重紧急抢救的患者，任何时候、任何情况下都不得对患者进行特
殊检查、特殊治疗和手术。在紧急抢救的时候，可以按照法律规定的程序进行。如果涉及夫妻性生活
、生育等问题的手术时，还必须征得配偶的同意，医生才可实施手术。任何出于好心、自信、侥幸等
心理，都会潜伏着巨大的风险，没有授权代理患者签字是不合法的，那么一旦出现纠纷，就要承担由
此造成损害的法律责任。（王和平）术中打手机赔偿患者5万元案情经过2004年2月9日，孙女士因吞咽
不畅，来到徐州市某医院检查治疗。经医生诊断为轻度贲门失弛症，需住院治疗。2月12日，医生为她
进行了球囊扩张治疗。在手术过程中，医生的手机铃声响了，医生随即将仪器交给护士，出去接听电
话。医生出去后，护士手持胃镜，将打气囊交给另外一人操作，继续进行扩张手术。大约过了十几分
钟，手术医生仍未回来，孙女士感到害怕，要求停止手术。护士只好将手术医生叫了回来。医生回来
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《医生当心啊》

后，不仅没有安慰孙女士，反而呵斥了孙女士几句，并坚持要继续实施扩张术。孙女士本以为手术医
生会亲自操作仪器，但这位医生的眼睛却仍然盯着手中的手机，又向门外走去。治疗仪器仍由护士操
作，一直到治疗结束。术后孙女士感到左肩剧痛，开始大口吐血。她的丈夫找来医生，医生为她打了
止疼针，并拍了X线胸片和腹片。检查后医生告诉她丈夫没事，这是正常现象。2月13日孙女士开始发
热，医生仍然说是正常的，是术后热。当孙女士的体温升到了39.8 。C时，那位手术医生仍然自信的
说，扩张治疗和发热根本不搭界，没有任何关系，只能是其他原因，可能是病人感冒了。在孙女士丈
夫的强烈要求下，医生才在16日为孙女士抽血做了化验，化验的结果是感染。17日中午，医院又为孙
女士拍了胸片、上消化道造影租B超检查，检查发现孙女士的食管被手术撕裂造成穿孔，并已漏入食
物引起纵隔炎伴胸腔脓肿合并感染肺炎。17日下午医院将孙女士转入胸外科治疗。胸外科医生告诉孙
女士食管穿孔以后，不能有任何饮水和进食，机体需要的水和营养只能通过静脉滴人。根据治疗的需
要，胸外科医生又为孙女士进行了空肠造瘘术，从小腹部插入一根橡胶管，通过这根橡胶管将流质食
物打入小肠中。医生还在孙女士的背部下了一根引流管，每天从这根管子打进药水，引出体内的脓液
。孙女士就这样忍受着痛苦，度日如年。经过两个多月的治疗，孙女士的食管穿孔总算愈合了，但她
的贲门失弛症却没有治好。2004年5月10日，孙女士一纸诉状将徐州市某医院告上了法院，要求医院赔
偿医疗费21646.7 4元，赔偿各项损失11218.04元，并支付精神抚慰金50000元。鉴定结果泉山区人民法
院委托徐州市医学会进行了鉴定。经鉴定，徐州市医学会认为，本病例属于四级医疗事故，医方承担
主要责任。医学会同时建议孙女士进一步治疗贲门失弛症。法院判决经法庭调解，被告医院与孙女士
达成了调解协议，医院愿意一次性赔偿孙女士50000元，并承担诉讼费。案件点评该患者诊断明确，有
球囊扩张术的指征，术式选择得当，术后发生食管下段瘘。术中主诊医师在手术操作过程中脱离岗位
，未能全程指导护士操作，是造成患者食管下段穿孔的因素之一。术后虽然怀疑食管穿孔，除拍X线
胸片外，未及时进一步行相关检查给予确诊并未禁食。医生在接诊、处理和治疗中间接打手机，是患
者极反感的事情，也是一种严重的医疗不良行为。本例在手术操作过程中，为了个人问题停止手术去
接听电话，给患者造成延时治疗不说，并且造成了伤害。作为一个医生应该知道由此产生的后果，是
属于麻痹大意还是放任不良后果，这种行为如果发生严重后果或者患者死亡，经鉴定成为一级甲等医
疗事故的话，很有可能被追究医疗事故罪，甚至构成犯罪被追究刑事责任。教训警示手术是牵涉到患
者的身体健康、器官和组织的修复、甚至生命安全的一件大事。医疗救治如战场，临阵脱逃意味着放
弃患者的安危，任何时候、任何情况下，医生都必须集中精力，全神贯注的完成手术和每一项治疗，
这是职业的基本要求。否则，一旦造成损害，将被追究行政责任，甚至刑事责任，救死扶伤和医疗事
故罪之间，有时就一步之遥，所以，神圣的职业是谨慎的工作、认真的态度、热情的服务一系列良好
的医疗行为组成的。出于对生命的负责，医院应规定上班、病房、手术室禁止使用手机。
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编辑推荐

《医生当心啊:医疗警示录》讲述了：应对医疗纠纷的秘诀中国医疗警示录专家评点100个典型医疗官
司
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精彩短评

1、还不错。不过按照书的内容，我们要把自己的水平提高到国家医院一级一生的水平，要不然总是
败诉。
2、但是千篇一律  看起来有些烦但是能学到不少知识不管从法律还是医学
3、看了之后你就不想再做医生了好书
4、轻型纸，携带方便，但是感觉不是很实用，意义不大，读着玩玩
5、书籍的作者经历一般，所以写出来的东西善法可陈。有一定的借鉴意义。不要期望有深入的见解
与分析，书的本身只是罗列事实也结果。
6、帮婆婆买的，她是妇产科医生，据说这书挺好的
7、书的内容比同类书好了许多，案例选择的比较新，评论有些深度，不足之处在于纸张质量太差了
，如果不是在当当买的，我都要怀疑是盗版的纸张了。
8、我爸要买的书网上八折卖两天内送到新书 不错~
9、有很多真实的例子，值得我们医生反思和注意！懂得如何保护自己和认真对待患者！
10、内容不怎么精彩，编者的名头倒是很响！
11、内容还可以，不过涉及的案例给人感觉不爽，全是医院的错，很多案例其实也不能怪医院！
12、值得购买，耐人深省，一气儿买了很多。
13、帮一位医生买的，他说挺好
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