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前言

图书市场上有许多计算机图书，除了少数质量低劣，大多数都非常好，有一些则是很优秀的作品。可
喜的是，我们都会买很多此类书籍，也因此给国家的GDP做了很大贡献。可悲的是，这些书籍中的大
多数从未有人认真阅读，它们只是被翻了翻，然后就被束之高阁。一大批好书(还有课本)堆在一起，
从此无人间津。这些书中有那么多睿智的词藻、敏锐的智慧、风趣幽默而又富有启发性的小故事以及
作者多年积累的经验，可惜了。但是，还是有那么多的人年复一年地犯着这相同的错误，因为他们不
是真正读书，对每本书都只是翻翻，浅尝辄止。很多书都会建议读者“跳过本节”或“略读即可”，
这些书的作者跟本书作者Iggy不一样，他们的书都是东拼西凑的，所以他们总是建议读者“跳过”或
“略读”。只有少数人从头至尾地阅读过几本好的Oracle数据库书籍，甚至阅读时还在其测试系统中
不停地尝试，这些人在使用Oracle数据库时会更轻松愉快。Iggy是一位很能吃苦耐劳的人。他撰写本书
期间，除了每天做着数据库专家的日常工作，还从事NoCOUG(北加州OFacle用户组)杂志的编辑工作
。此外，还在RMOUG、IOUG和Hotsos会议上做演讲。他还是一位勤于思考的人，他把读者想象成了
刚刚接触数据库时的自己，因此他才写了这本书(给我的感觉就是这样)。 通过阅读本书的每一章每一
节(顺便说一下，所有章节全都非常有用)，我发现了以下特点。 第一部分包含了可以从文档或某本优
秀数据库理论教材中找到的信息。如果你原本知道要查找什么内容，而且又有充足的时间，则第二部
分的信息也可以从那些文档中找到。 第三部分和第四部分只能出自有经验的人之手，他出过错(并从
中汲取了教训)，而且思考过他在数据库世界中的角色和作用(并对此与他人做过探讨)。Iggy，这是一
部非常好的书，希望你送我一本，并在上面签上你的大名。Mogens Norgaard MiracleA／S公司CEO
，OakTable Network的创办人之一。

Page 2



《Oracle Database 11g弧�

内容概要

作者根据自身经验，基于Oracle Database 11g向数据库管理员讲述了DBA应该掌握的基础知识与技能，
包括Oracle数据库理论和概念、数据库实现、DBA的日常任务以及性能调优的艺术。对于其他书中同
样会涉及的内容，或可在网上免费下载的有关特性的介绍，书中绝不重复，而是简单给出参考书目和
下载地址。除技术信息外，本书还特意做了DBA通往成功之路必不可少的实践指导，专门开辟了 “大
局观和10个交付物”一章。 细心体会本章内容，有助于你快速成为一个成功的Oracle DBA。
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作者简介

Iggy Fernandez在IT业工作了20多年，其中10年身为Oracle DBA，为大大小小的公司的数据库提供技术
支持，还担任过某个大型应用服务提供商（ASP）的Oracle Database管理团队的经理。他特别喜欢从事
性能调优的工作，因为这通常困难重重，需要发挥创意。
工作之余，他编辑NoCOUG杂志（北加州Oracle用户组的季刊），而且撰写此刊的“SQL Corner”
（SQL角）专栏。他还经常在Oracle用户组会议举办讲座。
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章节摘录

插图：4.容量管理容量管理为“负责保证IT服务和IT基础设施的容量能够以一种成本合算和及时的方
式，交付议定的服务级别目标的过程。容量管理考虑交付IT服务需要的所有资源，并规划短期、中期
和长期的业务需求。”如果没有系统化的容量管理，数据库管理会很被动，如仅在数据库快要出问题
时才给它增加空间。系统化的方法要求监控趋势。这需要定期检查数据库的大小、表空间中的可用空
间、CPIJ利用率、磁盘利用率、网络利用率，以及类似的参数，并且采取正确的措施防止数据库故障
。数据库管理员主要关注于监控数据库的趋势，第10章介绍了将STATSPACK用于此目的的内容
。AWR也可以用来监控数据库的趋势，不过很少有站点具有使用它的许可证。5.可用性管理可用性管
理为“负责定义、分析、规划、度量和改进IT服务的各方面可用性的过程。可用性管理负责保证所
有IT基础设施、过程、工具、任务等符合可用性的议定的服务级别目标。”数据库管理员的多数时间
可能都被与可用性管理有关的任务所占据。需要进行数据库调优（第16章）、SQL调优（第17章）和
硬件升级以保证性能处在可接受的水平。为抵御数据库故障，需要进行数据库备份（第12章），为检
验备份可用性和度量恢复时间，需要进行恢复测试（第13章）。非预期中断通常归类为“Sev 1”（服
务级别1）问题，要求数据库管理员立即给予关注。6.意外事件管理意外事件管理为“负责管理所有意
外事件的生命周期的过程。意外事件管理的主要目标是尽可能快地把IT服务返回给顾客。”意外事件
管理过程通常由服务台执行。服务台区分所接受到的每个问题的优先级，并与操作团队接洽，直到问
题解决。7.问题管理问题为“一个或多个意外事件的根源”。问题管理为“负责管理所有问题的生命
周期的过程。问题管理的主要目标为防止意外事件发生，将不能避免的意外事件的影响降到最低程度
。问题管理包括问题控制、错误控制和主动问题管理。”意外事件管理是被动的过程，而问题管理是
主动过程。归档日志区填满所导致的数据库中断就是意外事件的一个例子。此意外事件可以通过删除
最旧的归档日志来解决，但意外事件的根源也必须解决。例如，磁盘空间可能不充足，可能必须获得
额外的磁盘空间。问题管理过程保证辨别和处理长期问题。
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编辑推荐

《Oracle Database 11g基础教程》：世界级Oracle专家权威力作；全面，详尽，选材精到；Oracle DBA和
开发人员必备。作者根据自身经验，基于Oracle Database 11g向数据库管理员讲述了DBA应该掌握的基
础知识与技能，包括Oracle数据库理论和概念、数据库实现、DBA的日常任务以及性能调优的艺术。
对于其他书中同样会涉及的内容，或可在网上免费下载的有关特性的介绍，书中绝不重复，而是简单
给出参考书目和下载地址。除技术信息外，《Oracle Database 11g基础教程》还特意做了DBA通往成功
之路必不可少的实践指导，专门开辟了“大局观和10个交付物”一章。细心体会本章内容，有助于你
快速成为一个成功的Oracle DBA。
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精彩短评

1、不错的工具书，值得买啊
2、很经典，很实用，系统了解Oracle database 的操作
3、说明书，其实SQL所有的书貌似除了涉及优化与设计的都是说明书。【可是优化的那些我又看不懂
肿么办⋯⋯】
4、看作者的名字就知道书中学问之深奥！
5、这本书愣是被我用两个周末给啃下来了有木有!!!
6、挺烂的.但也不是一无是处
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精彩书评

1、薄薄的一本，什么都要讲，自然就不精深了，只学到了一点零星有用的东西（比如在安装、体系
结构等方面有一些对比参考），却云里雾里还是不知道该怎么学，怎么用。你说基础教程，可是对于
我这极品菜鸟级的初学者，怎么就帮助不大呢？至于翻译，看得我纠结。感觉真的是用翻译工具翻译
后再调语序的，结果这样一件事情也不认真细心，很多莫名其妙的翻译（比如第一章第三页第15行，
什么叫“用于半导体制造巨大Intel”啊？！——类似的蛋疼翻译到处都是）。我都觉得上学时我做的
那些翻译英文论文的作业都比这个来得认真。我还是乖乖地去看官方文档吧，虽然都是英文。或者宁
愿多翻翻盖国强等人写的书，至少他们会用中文的逻辑告诉我一些事情。
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章节试读
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