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《赢在职场商务法语实战口语900句》

前言

　　随着中法两国经贸、文化等领域交流的日益扩大，“如何培养既懂外语又有一定经贸知识的复合
型人才”便成为法语教学界共同关注的课题。在这种背景下，编写一本纯正地道、方便实用的经贸法
语书籍便成了当务之急。为顺应这种形势的需求，我们适时推出了这本《商务法语实战口语900句》，
供有一定法语基础，希望从事中法商贸工作的人员，或者在校的法语专业大学生，或者是准备赴法留
学以及法语自学者提高口语和扩大法语经贸知识使用。　　全书共分两大部分：　　上篇：商务口语
基本表达。在此部分中，我们将与商务活动密切相关的内容按“迎来送往、日常事务处理及情感表达
”分成3个大的主题。每个主题下，包含有20余个实用口语表达句型。这些句型在编写上力求语言纯正
、地道，并配以汉语翻译，便于表达，易学易懂，举一反三，学以致用。
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《赢在职场商务法语实战口语900句》

内容概要

《赢在职场商务法语实战口语900句》作者具有日本生活经历，并在日本知名企业积累了大量工作经验
。所选话题经过多家日企资深人士审定，实用性极强。全书共分两大部分：上篇：商务口语基本表达
。在此部分中我们将与商务活动密切相关的内容按“迎来送往、日常事务处理及情感表达”分成3个
大的主题。每个主题下，包含有20余个实用口语表达句型。这些句型在编写上力求语言纯正、地道，
并配以汉语翻译，便于表达、易学易懂，举一反三，学以致用。下篇：商务口语实践会话。此部分中
包含了经贸活动中常见的：“商务迎送、商务谈判、市场营销、人力资源、纠纷与索赔”等11个主题
，基本涵盖了经贸活动的各个环节。每个主题设有6-6个对话，对话采用了法汉对照形式，便于理解，
易于模仿练习。此外，本部分还增加了与商务主题相关的背景知识的介绍——“商务小秘书”。
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《赢在职场商务法语实战口语900句》

书籍目录

上篇　商务口语基本表达　一、商务迎来送往　　1.问候与介绍　　2.接待客房　　　（1）预约、改
变、取消约会　　　（2）下榻宾馆　　　（3）宴请　　　（4）前台接待与机场迎接　　　（5）告
辞与送行　　　（6）购物　　　（7）参观浏览　二、日常事务处理　　1.商务电话　　　通
话&#8226;留言&#8226;回话&#8226;拨错&#8226;订单　　2.出差　　　预订机票&#8226;车票&#8226;房
间&#8226;展位&#8226;租车3商务谈判    3.商务谈判　　　产品介绍&#8226;价格商议&#8226;报价&#8226;
折扣&#8226;支付&#8226;包装&#8226;订货&#8226;运输　　4.市场营销　    市场调查&#8226;产品定
位&#8226;产品包装&#8226;促销办法&#8226;产品展示　　5.人力资源　    应聘&#8226;面试&#8226;个人
陈述&#8226;录用　　6.银行业务　    开户&#8226;转帐&#8226;换汇&#8226;挂失&#8226;贴现&#8226;贷款
　　7.纠纷和索赔　    产品故障&#8226;维修&#8226;质量问题&#8226;责任归属&#8226;索赔　三、商务
情感交际　　1.邀约（1）——接受邀请　　2.邀约（2）——拒绝邀请　　3.表示抱怨与应诉　　4.请
求帮助与提供帮助　　5.建议与劝告　　6.表示感谢与答谢　　7.表示道歉与安慰　　8.表示称赞　
　9.表示怀疑与保留意见　　10.表示高兴与不满　　11.表示赞同与反对　　12.表达或征求意见　　13.
遗憾与责备下篇　商务口语实践会话　一、问候与介绍　　情景1　见面问候　　情景2　介绍产品　
　情景3　介绍新人　　情景4  自我介绍　  情景5　公司介绍　  情景6　介绍城市　二、商务出差　  
情景1  见面问候　  情景2　预订酒店　  情景3　预订车票　  情景4　预订机票　  情景5　租车　三、商
务电话    情景1  电话介绍新产品    情景2　电话自动留言    情景3　占线等待    情景4　听留言电话    情
景5　拨错电话    情景6　打电话查号　四、商务应酬    情景1  邀请    情景2　品茶（入席前）    情景3  
品酒    情景4　品菜肴    情景5　告辞    情景6　到家里做客　五、购物　  情景1  购物计划　  情景2　在
工艺品店　  情景3　在丝绸店　  情景4　买香水　  情景5  买鞋　  情景6　购买打印机　六、商务迎送
　  情景1  赴约见面　  情景2　预约介绍新产品　  情景3　机场接人　  情景4　沿途风光介绍　  情景5
　办理入住　  情景6　送行　七、商务谈判　  情景1　询价与报价　  情景2　商议价格　  情景3　付
款方式　  情景4　产品包装　  情景5　产品运输　八、市场营销　  情景1  产品营销漏洞　  情景2　市
场调研　  情景3　广告宣传　  情景4　商讨营销方案　　情景5　产品促销方式　  情景6　参展准备　
九、银行业务　  情景1　外币兑换　  情景2　开账户　  情景3　在自动取款机上取款　  情景4　账上
往来　十、人力资源　  情景1  申请实习　  情景2  求职　  情景3  面试　  情景4　工资待遇　  情景5  申
请培训　十一、纠纷与索赔　  情景1  对产品的申诉　  情景2　开错发票　  情景3　对宣传广告的投诉
　  情景4　发错订货　  情景5　发货延迟
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《赢在职场商务法语实战口语900句》

编辑推荐

　　《赢在职场商务法语实战口语900句》有商务口语基本表达，掌握900句，轻松工作在外企，商务
口语实践会话。

Page 5



《赢在职场商务法语实战口语900句》

精彩短评

1、我没有基础，买来边听边看熟悉发音
2、带有小光盘、、、还不错、、不大不小正好、、便于携带
3、想去法国旅行所以买了先学一学初级的，但因为一直比较忙所以还未来得及开始学，翻了翻应该
是一本不错的书。
4、高估了我的实力，还是要有基础的
5、我法语初学者，没发现里面有什么错误~书页还好的，也有光盘~值得买的~
6、对初学者比较有用。里面的用语都比较正规，说出来感觉很有礼貌，不想被限定在“商务”范围
的同学也可以买来看看，平时生活中也可能经常用得到的。
7、非常好 商品很给力！
8、这本书挺实用的，喜欢
9、除了纸质有点不好，其他都很满意
10、如果有字母发音附送就好了
11、我觉得一分钱一分货咯，总体感觉不错，光盘等回家再试试看。学法语是要好好坚持的。。
12、内容不错，MP3的音调有点奇怪但是还好！
13、书不错，容易携带。
14、物流很给力，书的内容不错，挺实用的。。。。
15、小巧携带方便,还有小光盘,比较实用的
16、书得内容其实比较基础 句子单词也不是很生僻 但是优在概括比较全面 作为日常口语交流是一个
不错的参考。。。价格也很实惠~~
推荐最为打基础至运用熟练的娃用 偏交流 易学易懂 从简入深
如果想了解更多词汇的书面正式一些的可以选择其他的同类型的 像商务法语教程 

特别感谢送货大哥 十分耐心的等了近半小时 ~~
17、物美价廉，内容很全面。有碟配还没听。
18、虽然小了点，但是很实惠，拿着也方便
19、对口语有很大帮助 值得购买的一本好书 推荐
20、性价比超高,抢购的, 业余学习推荐
21、首先抱怨一下物流？  不是说送货上门吗？ 可是我还是跑了那么远去拿，说是超出了运送范围。
好吧，其他的就没什么说了，这本书比较适合，法语初级者诵读。。。像我这样刚入门的用起来就刚
刚好。里面送了光盘，很喜欢里面的发音，是巴黎腔哦。O(∩_∩)O~
22、还不错，很便宜很实惠。
23、看起来不是很强大。。不过挺小巧的。方便携带吧
24、老师推荐的原因是编者李志清，是出四级考试题的老师，拿到手很轻，很适合在车上随时学习。
25、据说很经典，但我还没看
26、我背了几句了，感觉挺好的
27、纯粹为了凑数买的。。。
28、这个书对提高法语实际应用能力很有帮助，现在参加工作了，我仍然会一如既往地学些这些书本
。活到老学到老。
29、虽然很实用，但是还是建议大家在看这本书的时候，不要直接看，不是有光盘吗？使劲听，听他
个几十遍，实在是没听懂了，再去翻书，比直接看到话，收获要多得多得多！！
30、恩，这本书不错，简单易懂，
31、一拿到手，感觉很袖珍，没有想象中的那么大，比较便于携带。在车上可以随时拿出来学习。书
的质量和MP3音质还可以的。内容方面，对于用得到法语的同胞而言，比较实用的，如果是自学或者
当兴趣爱好来学的朋友，也比较实用，每一课都有重点词汇和句子，这点比较好。
32、这应该算是一本非常完美的实用法语句典了~不想有些用拼音标注发音的书那么弱智，随书的mp3
发音非常标准，可能对于初学者而言这本书的难度稍大，不过坚持学下来的话一定会受益匪浅！而且
体积不大，方便携带。书内的“商务小秘书”还会介绍很多法国的文化、风俗习惯和一小儿实用知识

Page 6



《赢在职场商务法语实战口语900句》

，这一点让人感觉很受用，是非常值得推荐的一本书！
33、内容不是很适合我，不过发音还好啦
34、学语言的时候，可以了解很多商务常识，包括谈判，礼仪，，营销，国贸方面的，基本我们都已
经学过，还挺好的。有意思
35、好棒的安排！基础东西要经常练习。
36、需要有一些法语功底的人学习
配套的MP3发音那些感觉一般
37、才九块钱买的，很划算。。满意
38、这本书涉及的面倒是很广，但每个点都不深，需要拓展一下的最好！
39、凑价格买的，东西真的很一般，纸张不好，内容一般。。。。
40、刚刚高考完，拍了一本准备自学，很好
41、书倒是不错，不过开始有运费了。早知道在买之前查下**网，哪边划算在哪边买~~
42、书不错，发货很快。纸张也挺好的
43、非常有用 我喜欢 都是一些基本对话
44、非常好，便宜实惠！
45、不错，简单，建议中级和中级以下水平使用
46、对于初学者有用，这本商务法语内容真的浅显了
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