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书籍目录

一、Showing the Guest to the Room 带客人到房间 （1）
二、Cleaning the Room 打扫房间 （22）
三、Laundry Service 洗衣服务 （42）
四、Room Service 送餐服务 （55）
五、Wake-up Service 叫醒服务 （64）
六、Housekeeping and Maintenance
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