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《不可不知的心理效应全集》

前言

洞悉人心从把握规律开始为什么，选择余地越大越容易迷茫？为什么，一群聪明人在一起，结果却是
集体性愚蠢？为什么，笼统的描述反而更能准确地揭示自己的特点？为什么，一旦被帖上某种标签，
就会朝着标签所确定的方向发展？为什么，在下决心之前，总想把一切看透，结果却总也下不了决心
？⋯⋯这一切看似深不可测。我们每个人都能感受到来自心理的种种神奇而强大的力量，在支配着我
们的行动，影响着我们的思考，引发着我们深深的疑惑。这种神奇的力量，究竟是什么？其实，让人
惊奇、让人疑惑的心理现象都有其自身的规律，我们把它叫做心理效应。要洞悉人心，就要从把握这
些规律开始。从现在开始，每天学一点心理效应，会让你看到别人看不到的东西，做到别人做不到的
事情。书中不仅描述了神奇的心理现象，还分析了神奇现象背后隐藏的原理。心理效应原本来自对生
活的总结，是生活智慧的结晶。现在被我们用回到生活中去，你会发现，生活原来如此简单又如此丰
富多彩。你也会发现，那些让我们迷茫、困惑的问题，其实与我们只隔着一层薄薄的窗户纸，捅破它
，我们的生活就会豁然开朗,向着光亮那方。这本书分门别类地讲述了常见的心理效应和定律，讲解了
各种心理效应的原理和出处，解析精到，案例鲜活，没有生硬教条的说理，用生活化的语言，提供了
实用、具体的方案。相信阅读本书的人，都能从中找到你所需要的东西，因为这些心理效应中蕴含着
人类的智慧，是成功学的精华，是处理人际关系的技巧，是工作技巧，是销售技巧，也是管理技巧⋯
⋯我们并不奢求这本书能够立刻改变你的命运，但它会让您有大彻大悟的愉悦和一览众山小的从容，
会改变您对生活的认识，会让您拥有更深刻的思想和更明智的抉择。毕竟，解决问题要从认清问题开
始。
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内容概要

《不可不知的心理效应全集》切入日常生活与工作的需求，收罗了常见的心理效应、定律，详细讲解
了各心理效应、定律的原理和出处，解析精到，案例鲜活，感悟深刻，提供实用方案和操作要点。语
言流畅，风趣易懂，摒弃以往死板僵硬的说理风格，从学以致用的角度，用生活化的语言，更加直白
地娓娓道来。心理效应中的心理感悟、应用要诀和延伸学习，如一味味良药对症医治稀里糊涂的心。
全面而细致，具有心理百科的特点。
从心理效应中汲取成功学精华，学习处理人际关系的技巧、工作技巧、销售技巧、管理技巧等。源自
生活，高于生活，指导生活，丰富人生智慧，掌握经营人心的心理策略。
好看而又实用：趣味阅读，寓教于乐；时尚阅读，丰富谈资；知识阅读，指点迷津。
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作者简介

知名策划人，心理类专栏作者。长期致力于社会心理学的研究，已出版多部心理类畅销书。
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章节摘录

巴拉昂秘诀    如果一个人一生都很贫穷，那他一定是缺少追求。    法国有一位叫巴拉昂的人，靠推销
装饰肖像画起家，不到十年时间，就成为大富翁。1998年，巴拉昂在临终前，把自己的巨额资产捐献
给医院，并留下遗嘱登报，引起不小的轰动。他在遗嘱中说：“我曾是一个穷人，去世时却是以一个
富人的身份走进天堂的。在跨入天堂的门槛之前，我不想把我成为富人的秘诀带走，现在秘诀就锁在
法兰西中央银行我的一个私人保险箱内，保险箱的三把钥匙在我的律师和两位代理人手里。谁若能通
过回答穷人最缺少的是什么而猜中我的秘诀，他将能得到我的祝贺。当然，那时我已无法从墓穴中伸
出双手为他的睿智祝贺，但是他可以在那只保险箱里荣幸地拿走100万法郎，那就是我给予他的掌声。
”当这份遗嘱在报纸上刊登后，雪片般的信件飞到了报社。各种想法都有，五花八门。有人认为穷人
最缺少的是金钱，有钱了就不是穷人了。有人认为穷人之所以穷，那是没遇到好机会。还有人认为穷
人最缺少的是技能、帮助、关爱⋯⋯    在巴拉昂逝世周年纪念日，那只保险箱在公证部门的公证下被
打开了。在近五万封来信中，只有一位叫蒂勒的小姑娘猜对了巴拉昂的秘诀。人们好奇地问蒂勒是怎
么想到的，她说：“每次，我姐姐把她的男朋友带回家时，总是警告我说不要有野心！不要有野心！
我想，也许野心可以让人得到自己想得到的东西。”    一些好莱坞的新贵和其他行业几位年轻的富翁
就此话题接受电台的采访时，都毫不掩饰地承认：野心是永恒的特效药，是所有奇迹的萌发点。某些
人之所以贫穷，大多是因为他们缺乏野心。    野心，听起来有些可怕，但穷人对富有的野心恰恰是他
摆脱贫穷的心理基石。野心是一种渴望满足的心愿，如果一个人连想富有的野心都没有，他就会在得
过且过，那他只能一辈子贫穷。    富勒家中有七个兄弟姐妹，他从五岁开始工作，九岁时会赶骡子。
他有一位了不起的母亲，她经常和儿子谈到自己的梦想：“我们不应该这么穷，不要说贫穷是上帝的
旨意，我们很穷，但不能怨天尤人，那是因为你爸爸从未有过改变贫穷的欲望，家中每一个人都胸无
大志。”这些话深植在富勒的心里，他一心想跻身于富人之列，开始努力追求财富，12年后，富勒接
手一家被拍卖的公司，并且还陆续收购了七家公司。他谈及成功的秘诀时，还是用多年前母亲的话回
答：“我们很穷，但不能怨天尤人，那是因为爸爸从未有过改变贫穷的欲望，家中每一个人都胸无大
志。”富勒在多次受邀演讲中说道：“虽然我不能成为富人的后代，但我可以成为富人的祖先。”    
一个人连想都不敢想，他能迈出那一步吗？能付诸行动吗？给他机会，他能抓住吗？恐怕他连要也不
敢要。当你有足够强烈的欲望去改变自己命运的时候，所有的困难、挫折、阻挠都会为你让路，你欲
望有多大，就能克服多大的困难，就能战胜多大的阻挠。    只要你有野心，完全可以挖掘生命中巨大
的能量，激发成功的欲望，因为欲望有时就是力量。    以前，我们可能不是富人的后代，那是因为我
们的长辈没有成为富人的野心。    现在，我们尽管不是富人的后代，但是我们可以成为富人的先辈。  
 巴纳姆效应人们总是认为笼统的、一般性的人格描述十分准确地揭示了自己的心理特点。    肖曼·巴
纳姆是一位广受欢迎的著名魔术师。他曾经在评价自己的表演时说，他的节目之所以受欢迎，是因为
节目中包含了每个人都喜欢的东西，所以每一分钟都有人心甘情愿上当受骗。    有几个心理师组织了
一个实验，给一群人做人格检查。除了参加者自己的结果，组织者还准备了一份多数人的回答平均起
来的结果。他们拿出两份结果让参加者判断哪一份是自己的。参加者竟然普遍认为后者更准确地表达
了自己的人格特征。事实上，后者的描述很空洞，但是参与者们仍然认为反映了自己真实的人格情况
。    在日常生活中，我们既不可能每时每刻去反省自己，也不可能总把自己放在局外人的地位来观察
自己，于是只能借助外界信息来认识自己。每个人在认识自我时很容易受外界信息的暗示而迷失，并
把他人的言行作为自己行动的参照。“巴纳姆效应”指的就是这样一种心理倾向，即人们很容易受到
来自外界信息的暗示，从而出现自我知觉的偏差，总是认为笼统的、一般性的人格描述十分准确地揭
示了自己的心理特点。    爱因斯坦小时候其实是个贪玩的孩子。他的父母常常为此忧心忡忡，再三告
诫对他来说没有任何效果。直到16岁那年，一个秋天的上午，父亲把正要出去玩的爱因斯坦拦住，并
给他讲了一件事。正是这次谈话改变了爱因斯坦。    “昨天我和杰克大叔去清扫一个大烟囱，只有从
里面踩着钢筋脚梯才能上去。杰克在前面，我在后面。我们抓着脚梯一阶一阶地爬上去。干完活下来
时，我依旧跟在杰克后面。出了烟囱，我发现，杰克的后背、脸上全被烟灰蹭黑了，而我身上烟灰很
少。”    “我看见杰克的模样，心想我应该和他一样，脸上很脏。于是我洗了又洗。而杰克看我干干
净净的，就以为他也一样干干净净的，于是简单地洗了洗手就上街去了。结果，走在街上，很多人看
见杰克，都笑翻了。”    爱因斯坦听了，忍不住也笑起来。接着，父亲郑重地说：“其实别人都做不
了你的镜子，只有你才是自己的镜子。拿别人做镜子，傻子或许会认为自己是天才。”P2-4
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后记

关于成功。如果一个人一生都很贫穷，那他一定是缺少野心；任何行为和思维，只要不断重复就会不
断加强，获得丰富的积累，实现提升；将简单的事情重复做好是达到成功的方式之一⋯⋯    关于人际
关系。选择跟什么样的人在一起就会成为什么样的人；对别人过分地好，反而不利于和对方的交往⋯
⋯    关于工作。人们总是在最后期限即将到来时，才一鼓作气完成计划中的任务；半兴奋状态是最好
的工作状态⋯⋯    关于销售。天下没有什么不好做的生意，只有不会做生意的人；先提出很大的要求
来，随后提出较小的要求，较小的要求就容易被接受⋯⋯    关于管理。在进行管理的时候，越简单越
好；当受到许多批评时，下属往往只记住开头的一些，其余的听不进去，因为他们急于思索理由以反
驳开头的批评⋯⋯    关于日常生活。对于非必需的东西尽量不要；人们天生有一种做事要善始善终的
动力；已完成的事情容易忘记；如果事情尚未完成，容易让人对此留下深刻印象⋯⋯    关于家庭教育
。将批评夹在赞美中；表扬愈具体，愈能达到鼓励的目的；消极的心理暗示会扰乱人的心理、行为以
及人体的生理机能；积极的心理暗示则起到增进和改善的效用⋯⋯    每一个不平凡的成功者都是从平
凡的普通人成长起来的。因此，我们可能暂时不优秀，但是不能不进步。关键在于能否坚持学习，坚
持让自己每天进步一点点，每天向成功一步步靠近。这本书几乎关乎人生的各个层面，通过本书的学
习，期望您的人生在各个层面都能更上一层楼。能够把本书活学活用时，也正是您把生活的技巧修炼
成功之际！    下面是致谢。    感谢在写作中给予笔者帮助的同学、亲友，没有大家的帮忙，这本书不
会这么快、这么好地呈现在读者面前。感谢姚佳根、李平、吴爽、李敏、姚琨、崔亚末、朱学耿、司
东春，正是在你们的“头脑风暴”、集思广益之下，才有了这本书的主题和写作框架。感谢朱孔庭、
吴唯唯、郑辉、孙丹丹为本书搜集了大量材料，付出了大量的时间、精力和劳动。感谢张咏、李俊辉
、张伟多次通读稿件，在文字方面提供了很多有益的指导和建议。    可以说，本书是众人的智慧凝结
而成的精华，大家的齐心协力使本书拥有了别样的生命和价值！感谢督促笔者不断进步的朋友们，让
我们一起为人生加油、喝彩！
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《不可不知的心理效应全集》

编辑推荐

《不可不知的心理效应全集》：利用心理效应破解人生难题的经典读本洞悉人心把握规律的智慧全书
认清问题比解决问题更重要只有看到别人看不到，才能做到别人做不到独具大众性和畅销性的心理类
图书每一个人都应翻阅3遍、摘录300段的经典指南巴拉昂秘诀：如果一个人一生都很贫穷，那他一定
是缺少野心。达维多夫定律：没有创新精神的人永远都只能是一个执行者。定位效应：人们总是习惯
选择自己坐过的位子。人脉圈效应：选择跟什么样的人在一起就会成为什么样的人。交往适度效应：
对别人过分的好，反而不利于和对方的交往。奥卡姆剃刀定律：在进行管理的时候，越简单越好。半
兴奋效应：半兴奋状态是最好的工作状态。哈默定律：天下没有什么不好做的生意，只有不会做生意
的人。
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《不可不知的心理效应全集》

精彩短评

1、刚订的，还没到
2、介绍很多种平常的心理效应，每个效应都有相关案例典故对应，很不错，能学到很多实用的东西
。
3、OK OK OK
4、该书总体而言，都是废话，不咋样，不推荐。
5、希望能学到更多
6、一直想找的书，终于拥有了。
7、一般般没事的时候可以随便翻翻
8、细细品味，我们生活处事总有相类似的经历，有时并非运气作怪，有时恰恰是心理阻碍。好好去
研究一番，对你的处事能力颇为帮助！
9、感觉这本书的纸质不是很好。
10、内容比较齐全！
11、很全面，分类之后看起来更方便，类似于故事和心得结合的形式，浅显易懂
12、内容要因人而易，只说包装与版式是相当好的
13、随意翻了一下，感觉讲的挺多的，慢慢看总会学到东西的
14、额。。书看着不多。。了解很多
15、很全的心理效应，有很多有趣的现象！
16、很有帮助 很值得一看
17、看清群体行行为才能众人皆醉我独醒
18、写得过于简单，不好，我给退货了!
19、利用心理效应破解人生难题的经典读本；洞悉人心、把握规律的智慧全书；认清问题比解决问题
更重要；只有看到别人看不到，才能做到别人做不到的。
20、很好，很实惠。。。。。。。。。。。。。。。。。。。。。
21、非常好的书有趣的心理学
22、纸张手感不咋样，内容一般般，适合作为平时读本。
23、觉得跟《人性的弱点》有点像。
24、切入日常生活与工作的需求，收罗了常见的心理效应、定律，详细讲解了各心理效应、定律的原
理和出处，解析精到，案例鲜活，感悟深刻，提供实用方案和操作要点。语言流畅，风趣易懂，摒弃
以往死板僵硬的说理风格，从学以致用的角度，用生活化的语言，更加直白地娓娓道来。心理效应中
的心理感悟、应用要诀和延伸学习，如一味味良药对症医治稀里糊涂的心。全面而细致，具有心理百
科的特点。
25、这是高考作文素材书吧，满满的鸡汤味，手残速翻。
26、很好的书,以前有一本,忘在老家了,这次出来又买了一本
27、能从中学到不少东西。。。。。
28、帮同事买的，还可以！
29、真不知
30、我是在某次等人在书店看了一下这书，后来很感兴趣，（在书店买的话是按原价的），所以我在
当当这里找，一下子就找到了~~这书不仅告诉我们全部的心理效应，而且举例说明，通俗易懂~真的
不错
31、非常满意，赞赞赞！
32、和实际生活有联系
33、随便翻翻，还好
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