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《英国人的言行潜规则》

内容概要

《英国人的言行潜规则》的出版引起英国人自己的大辩论，有人认为它泄露了太多英国人的秘密，也
有人认为它一针见血地揭露了英国人行事风格背后的潜规则。不过所有人都一致同意，这本书实在是
太有趣了。“老实说，我真弄不懂，人类学家想要研究那些带有古怪观念、神秘习俗的陌生部族文化
，为何非要冒着得痢疾、疟疾的危险，大老远地跑到偏远地方，而最古怪、最叫人费解的部族明明近
在眼前嘛。” 
为什么英国人一见面总是在谈天气，英国酒吧要有多种游戏器具？为什么英国人似乎都有社交拘泥症
，而英国足球流氓却一反常态？《英国人的言行潜规则》作者将这些带有民族性的怪癖和性情放在人
类学的显微镜下，从中发现了奇异而迷人的文化，以及背后错综复杂的不成文规矩和透着神秘感的行
为规范。
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《英国人的言行潜规则》

作者简介

凯特·福克斯(Kate Fox)，社会人类学家，牛津大学社会问题研究中心联执主任，英国文化研究学会研
究员。在英格兰、美国、爱尔兰、法国等地辗转完成敦育后，赴剑桥大学攻读人类学和哲学。她的工
作主要是观察和评估全球社会文化的趋势，特别是针对人类行为的诸多方面，例如饮酒、调情、酒吧
行为、暴力、赛马、手机聊天、健康忧虑、嗅觉心理等，一些成果颇受关注和好评。她的父亲罗宾 福
克斯(RobinFox)也是一位人类学家。
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章节摘录

　　上部：聊天规则　　第一章　天气　　任何英式聊天，都必定从谈论天气开始，所以，本书关于
英式聊天的探讨，也就顺理成章地从天气谈起。按照传统英式礼仪套路，我得与　　其他研究英国性
格的作家们一样，先引用约翰逊博士的经典论断：&ldquo;当两个英国人相遇，他们的开篇话题必定是
天气&rdquo;，然后再加一句评论，说两百多年来这个论断都很正确。　　但实际上，我认为，这个论
断误导了许多人。英国人为什么对天气津津乐道，大多数探讨这一问题的评论家们，要么中途退却，
要么冥思　　不解，要么无功而返，但却始终找不到一个很有说服力的理由，就是因为他们的大前提
搞错了：他们认定天气谈话必定是一种天气谈话。换句　　话说，他们认为，我们谈论天气，纯粹是
因为我们有着对天气话题的无与伦比的，甚至有点儿病态的兴趣。他们中的大多数人，就根据这一出
　　发点，转而寻找英国天气确实引人入胜值得谈论的理由。　　比如，比尔&middot;布赖森（Bill
Bryson）曾感叹，英国天气其实一点儿也不有趣，他认为我们老是谈论天气真是不可理喻：&ldquo;对
于一个外国人而言，英国天气给人最深刻的印象，就是它一点儿也不古怪。在其他地区赋予人们无穷
想象与激情的天气现象&mdash;&mdash;比如龙卷风、季风、狂风暴　　雪、一天到晚的冰雹
雨&mdash;&mdash;在英伦三岛全都不存在。&rdquo;　　杰里米&middot;帕克斯曼（Jeremy Paxman）则
怀着一股天然的爱国激情，对布赖森的负面评论予以反击，他辩称，英国天气有其内在的趣味
：&ldquo;布　　赖森错了。英国人对天气的执著一点儿不含戏剧因素，就像英国的乡村一样，在大多
数情况下，总是那一种平静淡泊的美丽。
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媒体关注与评论

　　《英国人的言行潜规则》将会使你笑出声来（噢，我就这么做)或者不觉心虚（哦，我也那样干
过)。这是一本妙趣横生的书，让我们看到自己竟被如此观察过。对于那些冷眼旁观并疑窦丛生的外国
人来说，读读此书一定能够恍然大悟。　　&mdash;&mdash;《伯明翰邮报》
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精彩短评

1、讲了很多英国人言行的潜规则，很有趣。对我马上的留学生活有很大帮助。
2、每个国家，都有些文化，民族的特点。这本书的作者，社会学者。写的挺好。但是，构成社会的
要素--人，是很复杂的。这本书，只写了些内容。
3、了解英国人性格的一本书，去英国旅游或是学习前可以读一下
4、于我心有戚戚焉。  ”唯一正确的自我介绍方式，就是千万别自我介绍，这时可以谈谈天气
5、各种梗~
6、临时抱佛脚
7、最近喜欢英国男人，就买了这本书。还不错，文笔什么的。看了最大的感觉就是：我！想！看！
原！文！
8、好看 阶级规则的部分非常有意思 作者说英国和日本同为岛国 有很多相似的地方 下一本准备看菊与
刀
9、只能说有启发
10、比较正经的人类学书籍。简单概括英国上流社会的特点：从来不好好说话，特特特容易自我尴尬
。
11、一句话总结本书：“一个英国男人只要干了任何一件事，就会被人怀疑是同性恋。”
12、非常有意思的一本书，看完后再看英剧里就注意到的好多言行潜规则
13、大概也有一条学术流水线，由天真的人类学家田野调查起，到社会学政治学手里进行集体无意识
的分析。用煞有介事的废话，来描绘英国人对荒诞不经的轻描淡写，翻翻挺好玩儿
14、Kate善意地把英国人根深蒂固的阶级意识，公平原则，以及节制的特点归到最本质的原因是社交
不自在。认为腼腆的岛国人缺乏欧陆人天生的热情和灵活社交的天赋，拘谨而小心，保住面子，不让
自己受伤害最好的办法就是“别太投入（认真）！”保持距离是理智最佳的策略。 　　 当然，这种
明贬实褒的虚伪在英国人几乎是本能的反应，所以也不能太相信Kate的结论。其实，英国人颇为得意
自己被外国人普遍厌恶的冷淡，理智地节制情绪外露在他们看来是成熟和尊重他人的表现。 　　 　
　 个人对kate论述中深有同感就是英国人按部就班的特点，从现代几大流行运动规则的制定，到车站
自动排队（即使一个人也自成一队）。对任何意外和不顺利都认为是和变幻无常的天气一样理所当然
，抱怨也就足够了，并不指望事情会变好。即使抱怨，也要轻描淡写，切忌太认真太冲动。更不会有
人因为不满意服务，大声叱责其他人引人注目。钱则更是需要无数委婉的代词和礼貌的sorry,thanks包
装后才可讨论的禁忌，最好不要提及。 　　 　　 总之，这就不是一个直接的国家！不能说是奉行中
国哲学的中庸，但也遵循着含蓄打哑谜的生活方式。这很符合岛国人民用暗流汹涌的潜规则区分排挤
外来人的需要。模棱两可和拐弯抹角的美感需要从英国人玩弄文字的嗜好即可看出（见各大报纸双关
语大标题和火车上纵横字谜的流行）。 　　 　　 作者还谈到英国男人在示爱上是如此的脆弱，年轻
人互相贬低来表达爱意（个人感觉心理学上这种方法很难奏效，除非你还处在小学六年级的心理年龄
），或者极其委婉地暗示并认为date（约会）这个词让他们压力很大，难怪《BJ单身日记》里的Darcy
同学要在Bridget小心翼翼地鼓励之下才面部僵硬地蹦出一句：“Will you marry me?&amp;#34;。 除了被
迫变得观察力敏锐的英格兰女性，恐怕他国女性完全无法察觉到这些拐弯抹角低调到无人察觉的暗示
。这和对隐私重视到名字都不想泄露给你的英国人，所有求爱都小心翼翼地在沉默的“黑暗”中进行
，就像蹩脚的喜剧侦探片里总也不能和助手用暗号接上头的主角。 　　 　　 看来和中国人一样，英
国人也极其重视面子。不同的是，英国人更看重维护他人的面子借此维持自己的面子；而中国人则更
看重自己的面子而根据对方的地位判断该给或者留多少面子。 　　 以餐馆就餐为例，如果菜不好吃
，英国人通常不计较，主要是因为他们对餐馆美食的期待相当低。实在需要，也会很不好意思地示意
服务员，sorry（对不起）,可能我口味比较重，是不是可以给我一小瓶盐？甚至，要付账的时候
也sorry,消费也对不起(sorry,可以给我们再来一瓶xx酒吗？），尽量不直接谈钱。真遇上什么不可原谅
的，也会顾及店家面子，绝不会大声宣扬，只是回去后跟亲朋好友抱怨，大家于是决定都不再去某家
餐馆了，而可怜的老板永远不知道为什么大家都不来了。（看到此处不禁脊背凉意嗖嗖，估计他们对
他人所有的错误或者不良行为，都只会背后指责，当面绝不戳穿，然后你就被悄悄指责、嘲笑、排斥
着~~~,而你永远不知道。） 　　 餐馆的菜不好吃是默认饮食口味象征个人品味的中国人绝不能忍受
的，不仅会叫来服务员，抱怨菜不够新鲜、火候差了、口味淡了，甚至叫来厨师，要求换菜或退菜，

Page 7



《英国人的言行潜规则》

而这种现象如此普遍以至于其他食客都没有扭头张望的好奇。买单时也绝对没有特意含蓄钱的必要，
虽然可能跑出去结账，但如果没有朋友在旁，一旦账目算错了，通常会直接指责索要多收的钱。当然
，也有为了面子，显示自己多么富有，不在乎钱，而特意给小费，或说不用找了，等等。餐馆里的服
务员面子问题，估计从来就不在我们的考虑之内，中国人关心的是这次请客自己的面子有没有做足，
领导或朋友的面子是否顾及到了。 　　 　　 通观全书，笔者认为Kate所指出的社交不自在只是表明的
问题，真正的根结在于英国社会秩序依赖于法律根植于阶级分层。作者谈及的每个问题，从家具布置
到婚庆礼仪，穿着吃喝无一不进行着分类讨论（按阶级分）。这绝对不是国人常用的知识分子，农民
阶级的分类，而是使用上层阶级，中上，中中阶级，中下阶级...这种等级序列。看看，上中下也就算
了，一个中等阶级，还分中上，中中，中下？！从作者不遗余力的区分习惯来看，这三个阶级有着巨
大的鸿沟，在行为也在心理上。而英国人敏锐的阶级雷达很快就通过扫描你的谈吐，习惯，衣着得到
准确的判断。那些像《红与黑》里的于连一样醉心于向更高阶级攀升的人，一旦被发现来自下等阶级
，立刻被鄙视。 　　 英国的阶级和富裕程度没有必然联系，尤其是中中以上的阶级，关键是品味而
非钱，而所谓的品味也未必就符合审美或逻辑，很可能只是为了区分。就像可笑的上层阶级吃豌豆一
定要左手用叉子，右手用刀慢慢把豌豆挤到顶端，一次顶多就8颗，而如果直接用右手拿叉子舀，一
次至少十几颗，并且也不见得有不尊重妨碍其他宾客就餐的不礼貌，为的只是区分！但如果过分在意
显示自己的阶层，则和暴发户恨不得把所有金银首饰挂上炫耀，穿牌子字样明显的的衣服，被斥为和
原始人在自己门前摆满了兔子野鸡，炫耀今天打猎了多少一样可笑。 　　 所以，想打入英国人的圈
子，成为英国人的朋友何其困难！我连努力的愿望都没有。来之前，有朋友说，小心在英国得抑郁症
，那里阴霾多雨日光太少，其实压抑的还有这里极少互动的人际和单调的业余活动。英国人摆脱束缚
的方式是去酒吧或者度假（前者我没兴趣，后者没钱）,或者对着狗儿真情流露。说到狗，英国人爱宠
物甚于小孩，即使你被狗也咬了也一定是你居心不良，他们认为宠物都天性善良，有鉴别好坏的天生
洞察力。不相信？Kate有证据：英国保护动物协会早于保护儿童受虐协会六十年成立！ 　　 　　 总之
，算是本有趣的书，打算在英国待上几年的人可以看看。反正是外国人，不必故作高雅，但也至少不
说toilet（厕所)，改说lady&amp;#39;s room(女用洗手间）；不要动不动就Pardon（请重复一次）？而要
说sorry（不好意思没听清）? 而那套虚伪的礼貌（背后的鄙视），学礼貌看透虚伪就好了，希望不要
几年下来动不动就假惺惺地抱怨自己多么愚蠢费了多大的劲才侥幸拿到博士学位！
15、一直以为我是怪人，读完才发现原来我是英国性格
16、【Watching the English: The Hidden Rules of English Behaviour】
17、点评一下英国人！
18、作为一个大不列颠的脑残粉表示里面说的内容可以参考，可以作为初入菜鸟的破冰指南，但是不
能全信。五星推荐的原因是因为摄入范围广，并且列明了很多参考点，顺便也提醒我们对英国人多一
些包容。#英国人的自嘲水平还是很高的#
19、这本书连英国人也值得看看。从衣着规则，问候语，礼貌的拖延，阅读的特点等等，详细的说明
英国人看似普通的生活是有什么塑造出的。英国人看后会捧腹大笑说“哦，原来我们是这么回事”，
外国人看后说“英国人，原来如此”。详细的讲述英国人的行为潜规则，受用！！
20、竟然很理解英国人古怪而装逼（非贬义）的潜规则。
21、是福尔摩斯的狡黠还是唐顿的矜持，是全民运动的阳光还是炸鱼薯条的乏味，英国人，熟悉的陌
生人。
22、我记得当时在论文里引用了这本书，还被老师骂了。。。
23、还有什么比一个地道的英国人写英国人更有趣呢，越到后面越觉得雷同些，阶级无处不在，不太
喜欢这种思想习惯。作者自认为处于哪个阶层呢？
24、挺好玩的一本书，我竟然断断续续用了将近半年才读完！现在的读书速度实在是⋯⋯另外，虽然
没看过原著，但感觉很多地方的译文一定是有问题的。
25、要是去英国之前看看这本书就好了。。现在有点晚，哈哈哈，要不然可能对理解老师的意图有帮
助呢。
26、还行的书，了解下英国人的内心世界
27、不说了，我是个英国人无疑了。
28、可读性较强，也比较有趣，对了解英国文化还是挺有帮助的，建议一读
29、通常,我们总是以好奇,或者以道听途说来想象外来的文化,这本书是一本社会学的论文,但是一点不
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枯燥......先攒一个.特别是英国文化和曾经日不落帝国的子民,对于英国人自己文化的认识,可以说,这是一
本十分有趣的书籍,作者使用的是调查,统计,归纳现象......分析后得出的事实来解释和揭示英国文化的现
象.从书中可以知道真实的英国人的思考方式,英国人的态度和英国人的文化积累.作为认识英国人和英
国文化的论文,可能没有全部覆盖整个的文化项目,但是从生活的衣食起居言行举止,和对待事物的态度
入手,作者给予了我们极大的帮助,记录和归纳了其文化的特点.非常值得一读,再攒一个.
30、看看英国绅士和淑女们其实都在想些什么，很有趣！
31、说到英伦三岛，许多人几近条件反射地反应是绅士风度。其实，英国人存在着他们独有的行为方
式和话语技巧。本书揭示了英国绅士这一格式化标签外，英国人鲜活的生活状态。
32、有趣的涉猎，发现言行举止的差别之后反思自己。
33、有趣，和《大英烦事多》说的有部分吻合但更加深入。记住了社交拘泥症，不要过分热情规则，
耻于谈钱规则，幽默规则，阶级规则⋯⋯作者认为社交拘泥症是英国性格的核心，讨论了形成的原因
，虽然比较倾向于地理因素论，处在一个较为狭小但是人口稠密的岛国是形成这种性格的主要原因，
并用日本作了类比，但是国民性格的形成从来都不是单一的，是历史、地理、气候等等因素综合作用
的结果，所以社会科学的讨论才会永无休止吧。人类学家们和他们的课题好像挺有趣的？（突然想到
，会不会和长久以来的分封制，阶级社会有关呢？英国和日本都实行过很长时间的分封制啊，对于比
自己高的阶级的小心翼翼，不多管闲事，不打扰等行动模式，形成了社交拘泥症？）
34、英国人的性格归结为二字：闷骚
35、对了解英国文化、风俗习惯很有帮助！各方面都写得很详细，不错！
36、再去英国要好好观察下
37、详细介绍英国人日常生活，内容有趣味。
38、英国人是个有趣的民族，尤其记忆深刻的是作者万分尴尬地去做公共场合碰撞陌生人实验那段。

有学术也有轻松活泼，我挺推荐大家阅读的。
39、英国人为什么是英国人。
40、傲娇社恐人群行动指南⋯
41、好奇英国的各种阶层意识买来看的，挺有收获。推荐！
42、真准备去英国，读了此书，受益匪浅啊。
43、用英国人的视角分析英国式的行为，深入浅出让世界了解英国式言行方式，读懂英国。
44、英国人傻逼
45、非常有趣！在中国其实也部分适合
46、对深入学习英语和了解英国文化很有帮助，作个课外拓展的读物也很好
47、终于因为各种英剧而决定虽然觉得很贵但是买了吧⋯⋯很好看，作者文笔蛮轻松幽默的，刚开了
个头~~有时候觉得fu国真的是一个有趣的国家，古迹、莎翁、戏剧、乡村、黑暗料理、多变的天气⋯
还有各种bromance⋯真是个好地方~
48、对英国文化很向往，看到书评说这本书很好就买来看看，真的很有趣··推荐
49、有点儿意思。
50、很有意思啊～扣一颗星星给时间不对。要是在我去英国前看到就好了。
51、2天时间略读完，笔记1600字。
礼貌是一定程度的做作和虚伪，一种完全的形式主义，更多地是对规则的遵守，而不是出于真正的关
心或感激。
推荐阅读：P91第六章、P386结论。
52、很喜欢英国人的贵族精神，他们注重隐私，让你很有距离感，比起美国人的奔放，还是喜欢英国
人的端庄与矜持。
53、之前柏杨写了一本丑陋的中国人，让我们能了解自己不好的一面。而喜爱外国文化的朋友们，这
是一本能让我们了解我们所不能理解的英国人性格。通俗易懂的语言带领我们去领会其中的奥妙。我
们的大学英语老师向我们极力推荐此书。
54、本来是学习英文的补充书。没有想到完全没有教材和理论书籍的枯燥感、学究气。语言很幽默，
对于英国人也剖析的很“到位”。另外，我是从前言开始看的——前言都很有意思，这点太难得了！
！！千万不要错过前言部分～
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55、To exit or not to exit 
56、从人类学的视角，反思自己人这个群体。从书中，往往可以看到作为一个害羞的中国人的影子
57、当一个英国人真的也是蛮累的...
58、闷骚?
59、说到底不同文化及表现出的价值观都源自相同的人性，只不过在人群互相作用及外界环境施加的
影响下，随机发展出了不同的倾向
60、这本书让我了解英国人的为人处事。
61、细致到英国社会生活的方方面面来分析英国人的国民性格，语言幽默风趣，通俗易懂，作者在调
侃英国人（包括她自己）的同时，似乎也在我自己是个英国人这个事实而自豪。看完这本年书，你去
英国旅游，看英国文学、电影、电视，会收获更多的乐趣，哈哈！
62、原来这本书刘漪小朋友也读过 ：）
63、我是现在书店看到的这本书 觉得还不错 自己对英国很感兴趣 所以想买回来看一看 真的不错 而且
我从网上下了一本 英文原版的 可以对照着看 顺便学学英语
64、解释了英国人的秘密，很有趣。
65、很有趣。作为一个APH粉看这本书纯属消遣，但以外的觉得眉毛子的性格设定和这本书介绍的英
国性格太像了！
66、质量不错，内容更不错，从社会学的角度来看待英国人的言行举止，如果再与他们的历史进行对
比，可能会发现更有趣的东西。
67、刚好为我去英国做准备·也适合学英语的同学看呢~
68、非常详细的一本书，感觉在各方面了解到英国人
69、有意思
70、写得全面，但是写得有点学术，读着不够生动，有些乏味，主要想看的衣着部分讲得太简略。
71、英国人的言行潜规则 窦文涛在伦敦时提起的一本书
72、超有意思 感觉自己性格像个英国人
73、今年读完的第一本书⋯⋯（捂脸）
74、哈，潜规则，要知道的。
75、牛津大学的一个教授写的。看似很杂的总结，但是有强大的数据支撑。受教了。
76、人类学大门
77、非常有意思的一本书，这是了解英国文化的开始
78、膝盖中箭
79、看过一部纪录片，讲英国人的烦心事，跟这本书的内容基本是一致的，观察了下身边的英国朋友
，很符合书中描述啊。
80、作者是英国人，从英国人的角度来分析本土人的言行举止，蛮有意思的～
81、很有意思的一本书，尤其是在英国生活过的人，看时可能会笑出声来，真是一针见血的评说！
82、才发现我是这么的英国，公平，社交拘泥
83、英国人不仅仅有着双面性~还有潜规则~
84、没有想象中有趣
85、还没看完，我很想吐槽英国人但是你懂越黑越爱的那种感受吗哈哈。
86、文字表达方式是我喜欢的。 
87、這本書很多年前睇過到現在都印象深刻
88、看完原版回来看译本。还是那句，阶级与品位都在潜规则的细节里。在英国念书期间感受最深的
就是英国人的social dis-ease。历史越久的国家，这些如同附骨之蛆的暗语，还是会在一代代骨血传递
间保留下来。
89、厚厚的一本，有点学术，又有点有趣，就像英国的性格。闲暇时慢慢品读，很有成就感，就像去
结识一位新朋友
90、“关于英国人性格的那本书写的怎么样啦？现在写到哪一章啦？”
“有关性的那一章。”
“哦？那你得写二十页空白了吧？”
91、翻译的挺不错，没有硬翻的感觉，这本书原书是150多页，翻译出版后的中文是400多页，一开始
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还以为有问题，等自己查看了电子版的原书后才发现，原来原书的字本来就很小而且排版排的很挤，
页边距也很小。
92、一直喜欢英国，书不错，略枯燥和啰嗦。
93、老早就买了这本书，也早就看完了的人路过⋯⋯表示内容很好，很丰满，涉及到的范围很广。而
且能看的下去并从中获得趣味。麻⋯⋯作为一本研究英国人的书对热爱英国的天朝人蛮有帮助阿鲁。
顺带一提，身为以为看过黑塔利亚的英控，对本家致敬⋯⋯神了啊，几乎牢牢地抓住了这本书里面讲
的英国性格，让我不禁怀疑他（她）是不是看过这本书然后当成参考进行的人物设定=人=傲娇民族啊
94、看了这本书可以理解英国人的文化，语言后面隐藏的东西，值得推荐。
95、英国人真是太虚伪了吧⋯⋯
96、目前还正在看这本书，帮助我了解英国文化，很喜欢。
97、学到挺多的。建议去英国的朋友看看。
98、和国人有太多相似之处
99、2016.10.23
100、全面、深刻。只是有些论述太过杂乱冗长。
101、喜欢英国文化的朋友不好错过。
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精彩书评
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章节试读
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