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内容概要

政府在面对网络舆论监督时应该如何做到信息公开？应该如何处理网络谣言所产生的社会影响？如何
才能够因势利导，通过公共空间内的有效沟通，构建不同社会阶层间理性、宽容的对话机制？如何引
导公民在表达网络舆论中实现自律？这些网络舆情研究的重要问题都在杜骏飞主编的《危如朝
露(2010-2011中国网络舆情报告)》中有所论述。本书是中国网络舆情研究领域的典范之作。
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作者简介

杜骏飞 中国网络传播学会(CNMCA)会长。南京大学新闻传播学院、政府管理学院教授，博士生导师
。南京大学网络传播研究中心主任，南京大学网络舆情实验室主任。网络政治、网络社会治理、网络
公共关系专家。
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章节摘录

版权页：插图：对凶手的身份深究，最终给凶手贴上了“弱势群体”的标签；对政府的质疑，无意间
也强调了社会矛盾在此案中表现出的严重性。这就放大了此案的讨论空间，使网络舆论转向了对政府
的谴责和质疑，并且弱化了凶手在此案中的责任，使网民开始同情和包容凶手。也正因为如此，本案
中，媒体的报道不仅促成了网络舆论的形成，更被网民和专家质疑成为杀童案的催化剂。在第一起杀
童案发生之后，很多媒体做出了负责任的客观报道。但是由于案件本身的特殊性，有一部分媒体刻意
渲染了凶案现场的血腥和作案者的身份特质，暗示了社会不公是行凶者的作案原因之一。这就可能成
为煽动其他犯案者罪行的诱因。对此，网民和专家们都表示了新闻媒体要处理好“报”与“不报”的
关系。面对质疑，新闻媒体也表达了对自身的反思，呼吁理性的思考和正确的舆论引导。第四，专家
在系列杀童案的舆论进程当中，时刻出现专家的反思和解读。专家们不仅从社会层面上给予了杀童案
原因更深层次的思考，并利用其专业知识，从法律、安全制度建设、新闻伦理等方面提出了各类的意
见和改进建议。一方面，引导了大众从更加理性的角度去思考杀童案，呼吁了媒体用更加专业和科学
的态度去对待极端事件的报道；另一方面，乜给政府决策和行为提供了一些学理依据和专业意见。首
先，专家们就杀童案中媒体报道的作用和体现出的新闻伦理问题进行了讨论。讨论的焦点是：媒体在
杀童案中是否起到了煽动作用？南京大学新闻传播学院的杜骏飞教授在《财经》上撰文，认为媒体应
该要注意审慎的精神，平衡报道，防止新闻报道引发连锁的暴力模仿事件。①有学者认为，杀童案报
道体现了媒体对于“以死抗争”这一报道框架的滥用。在报道极端事件时，“新闻媒体应该站在社会
整体的高度上解读社会极端事件，慎用‘以死抗争’等强调冲突的新闻框架，在社会矛盾和冲突中构
建平等对话的渠道、提供理性思考的空间、编织连接不同利希群体的纽带”②。
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编辑推荐

《危如朝露:2010～2011中国网络舆情报告》：政府在面对网络舆论监督时应该如何做到信息公开？应
该如何处理网络谣言所产生的社会影响？如何才能够因势利导，通过公共空间内的有效沟通，构建不
同社会阶层间理性、宽容的对话机制？如何引导公民在表达网络舆论中实现自律？这些网络舆情研究
的重要问题都在杜骏飞主编的《危如朝露(2010-2011中国网络舆情报告)》中有所论述。《危如朝
露:2010～2011中国网络舆情报告》是中国网络舆情研究领域的典范之作。
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精彩短评

1、书的内容送到就大致看了些许，很不错。但是为什么书的正反两面都有鞋印！觉得很脏！但幸好
里面没有损坏。
2、书的印刷质量还行，但是书中的内容对具体事例的分析太少，内容不够充分。
3、适合关注舆情的人看O(∩_∩)O~
4、纸质一般，一本这种价格的书这样的排版印刷实在是说不过去！！
5、送货快，第二天中午就收到
6、2010的热点都涵盖了。 事件一：山西问题疫苗事件
事件二：系列杀童案
事件三：重庆打黑事件
事件四：赵作海事件
事件五：宜黄事件
事件六：乐清上访村长死亡事件
事件七：“新国八条”新政
企业事件
事件一：丰田召回门
事件二：富士康跳楼事件
事件三：吉林化工原料桶流入松花江事件
事件四：腾讯与360之争
事件五：天价微博案件叙述
社会事件
事件一：教授换妻案
事件二：局长日记事件
事件三：张悟本事件
事件四：唐骏学历造假事件
事件五：千年极寒谣言
事件六：“我爸是李刚”事件
事件七：“11·5”上海特大火灾
 
7、内容是由具体事例形成，分析透彻，具有故事性。
8、杜老师比较靠谱
9、内容很好，值得好好看，但是书面看起来有点脏，而且书角都是卷起来的，这点让我不太爽~
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