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《与孩子沟通的艺术》

前言

很多父母的观念里存在着这样一个误区，他们觉得和孩子交流起来应该很简单，但是，实际情况是，
他们一不小心就用了错误的沟通方式，使孩子本应该敞开的心永远地关闭了。不少父母有这样的苦恼
：孩子读书了，年级越高，父母与孩子的共同语言反而越来越少了，最后只剩下“功课写了没？”“
该吃饭了！”“该睡觉了！”等。日本著名的教育家多湖辉曾多次提醒：做一个负责的父母，千万要
以身作则，用好的言传身教给孩子积极的态度，说话与沟通方式都会潜移默化地对孩子产生深远的影
响。当一个孩子不懂得与人沟通，人际关系出现问题，其深层的因素，往往可以归咎于父母未能传达
一种好的沟通方式给孩子。我们完全可以推断，孩子的父母一定也无法与孩子好好沟通，两者在生活
中绝对有严重的亲子冲突。确实如此，现在的孩子不少错误的说话方式，多数来自错误的家庭沟通模
式。而要彻底改变孩子的问题，唯有从父母做起，从改变父母的沟通做起。因此我们希望，将这套行
之有效的沟通方法，以一种轻松有趣的方式来告诉各位父母，期望父母以此能够改变与孩子的不良关
系。无数事实的证明让我们有理由相信，只要掌握这一套有效沟通方法，孩子自然可以变得开朗、自
信、优秀。
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《与孩子沟通的艺术》

内容概要

《与孩子沟通的艺术》内容简介：当一个孩子不懂得与人沟通，人际关系出现问题，其深层的因素，
往往可以归咎于父母未能传达一种好的沟通方式给孩子。我们完全可以推断，孩子的父母一定也无法
与孩子好好沟通，两者在生活中绝对有严重的亲子冲突。
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《与孩子沟通的艺术》

书籍目录

第一章 注意倾听孩子的声音  父母为什么要倾听  怎样做到倾听  要孩子说出真心话  不要打断孩子诉说  
把握倾听的时机  孩子的肢体语言和潜台词  反应性倾听效果好  倾听要多听少说第二章 沟通由“心”
开始  父母主动打开心扉  放下家长的架子  别伤了孩子的自尊心  从孩子的角度想问题  给孩子应有的尊
重  没有秘密的孩子长不大  允许孩子犯错和失败  父母适时自我反省第三章 与孩子沟通的语言艺术  不
要使用语言暴力  赞美孩子要有技巧  勇于向孩子道歉  拜孩子为师  用谅解感化孩子  不妨幽他一默  批
评孩子的艺术第四章 创造良好的沟通环境  营造和谐的家庭氛围  给孩子发言的机会  呼唤平等民主的
家庭关系  创造利于成长学习的环境  允许孩子与自己辩论  与孩子沟通时注意语气  不讲老师的坏话  让
孩子感觉到尊重第五章 沟通要注意细节  父母保持良好的形象  承诺要兑现  把握沟通的最佳时机  眼神
，最坚定的交流  微笑，最美丽的语言  抚摸，最温柔的安慰  拥抱，最深情的爱意  沉默，最有力的鞭
笞  亲子沟通的其他细节第六章 提高孩子的沟通素质  健康的心理是沟通的基础  好个性才有好沟通  提
高语言沟通能力  鼓励孩子真实表达自己  训练幽默感  让孩子不对父母依附  让孩子有自己的圈子  获得
友谊的方法第七章 特殊问题的沟通方式  厌学问题  “代沟”  孩子说谎话  学生早恋  性教育问题第八章
缓解和避免与孩子的冲突第九章 不良沟通害处多第十章 如何与青春期的孩子沟通

Page 4



《与孩子沟通的艺术》

章节摘录

插图：孩子也有自尊心，希望别人能重视自己，希望与在乎自己的人进行交流与交往。如果只有孩子
单方面的交流愿望，那不就成了“单相思”吗？这样沟通就很难进行下去。因此，倾听的一个重要步
骤就是关注。关注技术分两类，一类是体态语言，一类是口头语言。1.体态语言体态语言就是通过人
的面部表情、眼睛、手、脚以及身体的动作、姿态，传达某种情感的不言之语。如在舞台上，好的演
员会用许多体态语言表达自己的情感，一举手、一投足、一个转身都表达了丰富的内心情感。在倾听
孩子的诉说时，父母可以用许多体态语言对孩子表示关注。如：◎让孩子坐下，自己也靠近孩子坐下
。空间距离中包含着心理距离，心理距离与空间距离成正比，空间距离越大，心理距离也越大；相反
，空间距离越小，心理距离也越小。◎父母坐的时候要使自己的身体前倾，不要后仰。前倾表示重视
孩子的讲话，后仰则显示出对孩子的一种不在乎。◎父母的表情要与孩子“同频共振”，也就是说，
要与孩子的情感相吻合。如果孩子当时非常痛苦，父母要有沉重的表情；如果孩子很高兴，父母也要
流露出愉快的神情。◎如果孩子说到伤心处，有时会痛哭，这时，父母最好的做法是递过手绢、纸巾
，或为孩子拭泪，但不要阻止。因为哭也是一种宣泄，有利于身心健康。递上手绢或纸巾是对孩子哭
的行为的一种支持。◎将孩子抱在怀里，抚摸他的头发、脸颊、肩膀，亲亲孩子。在孩子很小的时候
，父母很乐于表达亲呢的行为，其实孩子长大后，也需要温暖的身体接触，这可令孩子切身体会父母
的关怀。2.口头语言父母还可用口头语言来表示关注。如“嗯”、“噢”、“我知道了”之类的话语
，表示自己正在专心地关注孩子讲话。如果父母只顾听孩子说，而不用自己的声音传递关注，会引起
孩子的误会，以为父母在想别的问题，没有在倾听他说话。当然父母的口头语言要简洁、清晰、合情
。
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《与孩子沟通的艺术》

编辑推荐

《与孩子沟通的艺术》：很多父母的观念里存在着这样一个误区，他们觉得和孩子交流起来应该很简
单，但是，实际情况是，他们一不小心就用了错误的沟通方式，使孩子本应该敞开的心永远地关闭了
。不少父母有这样的苦恼孩子读书了，年级越高，父母与孩子的共同语言反而越来越少了，最后只剩
下“功课写了没？”“该吃饭了！”“该睡觉了！”等。
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