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《旅游景区安全案例分析》

内容概要

《旅游景区安全案例分析》题为“景区安全”，实际上囊括了饭店、旅行社、旅游交通等方面的安全
案例和对景区安全问题的介绍，内容丰富、翔实，案例分析准确，观点明确，提出的警示耐人寻味，
值得一读。除了旅游行政管理部门、旅游企业之外，广大旅游消费者也可以借此加强自我防范和自我
保护意识，共同创造安全的旅游环境，共同为建设和谐社会添砖加瓦。
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章节摘录

模块一 景区道路交通安全旅游安全是游客出行最关心的问题之一，也是影响旅游业发展的重要因素。
对于游客个人而言，旅游安全的好坏不仅会直接影响其旅游经历，而且对身心健康也有相应的促进或
损害作用。安全是旅游业的生命线，早在20世纪70年代，旅游安全问题就引起了国际上一些学者的关
注。到90年代，随着针对旅游者的恐怖活动和犯罪现象的不断增多，旅游安全渐渐引起了社会的广泛
关注，特别是很多国外学者对特定旅游安全事件开展的深入研究和分析，掀起了旅游安全研究的小高
潮。虽然旅游交通安全是旅游安全的重中之重，但在众多对旅游事故的研究中，关于景区道路交通安
全的探讨并不多见。交通是旅游客源的保证条件之一，只有“进得去”才能够带来客源和经济效益，
同时交通又是景区引导、疏导游客的重要手段，也就是所谓的“散得开，出得来”。此外，交通是影
响旅游资源吸引力大小及旅游开发规划的关键因素，交通基础设施的不健全对于正在开发或已经成形
的旅游地来说，无疑是继续发展的瓶颈。没有畅通、安全、便利的交通，就不可能有规模化和长期发
展的旅游经济。正所谓“蜀道难，难于上青天”，旅游资源本身的品味再高，但如果没有快捷、舒适
的交通做后盾，将无法充分发挥其潜在优势，经济效益也就无从谈起。很多国家、地区旅游业的发展
及旅游区的建设都是在解决了交通瓶颈的基础上得到迅速发展的。旅游交通（即为旅游者利用某种手
段和途径，实现从旅游出发地到旅游目的地，再从旅游目的地回到旅游出发地，以及在旅游目的地所
在区域的空间转移过程）已成为影响旅游活动顺利进行的重要因素。
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