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编辑推荐

　　《高等教育自学考试客户管理专业指定教材：客户管理案例（附考试大纲）》由中国客户管理专
业水平证书考试教材编写委员会主编，权威，准确，实用。本课程既是中国客户管理专业水平证书考
试证书课程，又是高等教育自学考试客户管理专业的课程。
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