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内容概要

《江苏省公务员录用考试专用教材:面试攻略及全真试题(2011-2012升级版)》对公考面试的本质、形式
、应对策略等方面的内容进行了科学的归纳，讲述深入浅出，逻辑层次明确。尤其是对于不同程度的
读者，都能够使其快速找到有用的内容进行研读，可以说是一本理论性与实用性高度结合的“实战手
册”。
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书籍目录

致读者
第一章 面试基础知识
　第一节 面试概述
　　一、面试的概念
　　二、公务员面试特点
　　三、面试方法的分类
　　四、面试的作用
　第二节 面试的构成要素
　第三节 面试测评要素
　　一、自我认知与拟任职位的匹配性
　　二、计划、组织、协调能力
　　三、人际关系处理能力
　　四、应变能力与情绪自我控制
　　五、综合分析能力
　　六、联想与拓展
　　七、言语表达能力
　　八、综合气质
第二章 面试的实施
　第一节 面试的命题
　　一、公务员面试试题命制情况
　　二、面试命题的基本原则
　　三、面试命题的要求
　　四、面试试题的特点
　　五、面试题本
　　六、面试试题命制的程序
　第二节 应试者面试流程
　　一、确定为面试对象
　　二、资格复审
　　三、面试报到抽签
　　四、候考
　　五、进入考场
　　六、答题
　　七、退场
　　八、公布成绩
　　九、面试结束
　第三节 面试评分
　　一、面试评分的观测要素
　　二、面试评分的标准
　　三、面试评分表
　第四节 面试考官
　　一、面试考官的构成
　　二、两点重要说明
　　三、面试考官的能力要求
　　四、面试考官评分的心理活动
　　五、面试考官评分的注意事项
　第五节 面试考场
　　一、面试考场的选择
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　　二、面试考场的布置
　　三、熟悉考场
第三章 结构化面谈法测评要素、适用题型及答题技巧
　第一节 自我认知与拟任职位的匹配性
　　一、概述
　　二、个人背景介绍
　　三、求职动机介绍
　　四、自我经验分析
　　五、负面评价
　第二节 计划组织能力
　　一、概述
　　二、组织活动
　　三、组织调查
　　四、工作计划
　第三节 人际关系处理能力
　　一、概述
　　二、常规型
　　三、挫折型
　　四、两难型
　第四节 应变能力与情绪自我控制
　　一、概述
　　二、紧急事务处理
　第五节 综合分析能力
　　一、概述
　　二、社会现象分析型
　　三、漫画分析型
　　?、言辞分析型
　第六节 联想与拓展
　　一、概述
第四章 无领导小组讨论面试的应对策略
　第一节 无领导小组讨论面试概述
　　一、什么是无领导小组讨论
　　二、无领导小组讨论的功能
　　三、无领导小组讨论的特点
　第二节 无领导小组讨论面试的实测程序
　　一、实施前的准备
　　二、开始阶段
　　三、讨论阶段
　　四、总结汇报阶段
　　五、整理记录、评议、评分阶段
　　六、分数整合及最终结果的判定
　　七、应试者得分的确认与保存
　第三节 无领导小组讨论的命题要求
　　一、无领导小组讨论题目的一般要求
　　二、无领导小组讨论题目的编制步骤
　　三、无领导小组讨论题目指导语的基本要求
　　四、无领导小组讨论题目的主要类型
　　五、无领导小组讨论题目内容的基本要求
　　六、编制无领导小组讨论题目时的其他注意事项
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　第四节 无领导小组讨论的结果判定
　　一、结果判定的原则
　　二、结果判定的一般过程
　　三、结果判定的测评要素
　　四、考官在评判中的注意事项
　第五节 无领导小组讨论的评分标准
　　一、无领导小组讨论的计分方式
　　二、无领导小组讨论的计分内容
　第六节 无领导小组讨论应试策略及技巧
　　一、无领导小组讨论应试注意问题
　　二、无领导小组讨论应试十八大技巧
　第七节 无领导小组讨论面试真题及实例点评
　　一、无领导小组讨论题目分类
　　二、无领导小组讨论真题实例
第五章 其他常用面试方法的应对策略
　第一节 情景模拟
　　一、情景模拟的概念与特点
　　二、题目编制
　　三、情景模拟的实施
　　四、情景模拟的结果评定
　　五、情景模拟的试题类型及答题套路
　　六、情景模拟的应对策略
　第二节 文件筐测验
　　一、文件筐测验的概念与特点
　　二、文件筐测验的题目编制
　　三、文件筐测验的实施
　　四、文件筐测验的结果评定
　　五、文件筐测验的试题类型及答题套路
　　六、公文注意事项
第六章 面试准备与实战技巧
　第一节 面试形象准备
　　一、面试服饰准备
　　二、面试仪容准备
　　三、面试举止仪表
　第二节 面?实战准备
　　一、考试前一天
　　二、考试当天去考点之前的准备
　　三、进入考场候考区前
　　四、在考场候考区期间
　　五、进入考场
　　六、开始答题
　　七、离开考场
　第三节 面试考场言语技巧
　　一、“我”字的使用
　　二、发表意见的技巧
　　三、怎样做，洽当的解释
　　四、如何提升面试语言的逻辑性
　　五、借“口”说话
　第四节 如何缓解面试前焦虑、紧张情绪
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　　一、焦虑的症状及产生原因
　　二、一般缓解紧张焦虑?方法
　　三、用专业心理咨询方法缓解焦虑
第七章 心理素质测评
　第一节 心理素质测评概述
　　一、什么是心理素质测评
　　二、公务员心理素质测评的作用
　　三、心理素质测评的方式
　　四、正确对待心理素质测评
　第二节 心理素质测评试题举例
　第三节 公务员考试中常用的其他心理测试形式
　　一、能力测评
　　二、焦虑情绪测量
　　三、情绪稳定性测试
　　四、工作记忆广度测试
　　五、暗示性测试
　　六、投射测验
第八章 历年面试培训学员心得体会
　第九章 中央国家机关及江苏省公务员录用考试面试真题及解析
　第一节 中央国家机关公务员录用考试面试真题及解析
　第二节 江苏省公务员录用考试面试真题及解析
附录
　中华人民共和国公务员法
　国家公务员行为规范
　国家公务员通用能力标准框架
　国家公务员录用面试暂行办法
　国务院工作部门面试考官资格管理暂行细则
　人事部、卫生部关于印发《公务员录用体检通用标准(试行)》的通知
　公务员录用体检通用标准(试行)
　公务员录用?定(试行)
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编辑推荐

　　《江苏省公务员录用考试专用教材：面试攻略及全真试题（2011-2012升级版）》适用于江苏省公
务员、事业单位、大学生村官、选调生、军转干招考。
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精彩短评

1、还好吧 不过没想象中的好
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