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前言

当今，人类正在步入一个以智力资源的占有和配置，知识生产、分配和使用为最重要因素的知识经济
时代，也就是小平同志提出的“科学技术是第一生产力”的时代。科教是经济发展的基础，知识是人
类创新的源泉。基础研究的科学发现、应用研究的原理探索和开发研究的技术发明，三者之间的联系
愈来愈紧密，转换周期日趋缩短。世界各国的竞争已成为以经济为基础、以科技（特别是高科技）为
先导的综合国力的竞争。在高科技中，信息科学技术是知识高度密集、学科高度综合，具有科学与技
术融合特征的学科。它直接渗透到经济、文化和社会的各个领域，迅速改变着人们的观念、生活和社
会的结构，是当代发展知识经济的支柱之一。在信息科学技术中，微电子是基础，计算机硬件及通信
设施是载体，计算机软件是核心。软件是人类知识的固化，是知识经济的基本表征，软件已成为信息
时代的新型“物理设施”。人类抽象的经验、知识正逐步由软件予以精确地体现。在信息时代，软件
是信息化的核心，国民经济和国防建设、社会发展、人民生活都离不开软件，软件无处不在。软件产
业是增长最快的朝阳产业，是具有高额附加值、高投入／高产出、无污染、低能耗的绿色产业。软件
产业的发展将推动知识经济的进程，促进从注重量的增长向注重质的提高的方向发展，是典型的知识
型产业。软件产业是关系到国家经济安全和文化安全，体现国家综合实力，决定21世纪国际竞争地位
的战略性产业。为了适应知识经济发展的需要，大力推动信息产业的发展，需要在全民中普及计算机
的基本知识，广开渠道，培养和造就一批又一批能熟练运用计算机和软件技术的各行各业的专门人才
。1994.年，原国家教委（现教育部）推出了全国计算机等级考试，它是一种重视应试人员对计算机和
软件的实际掌握能力的考试。它不限制报考人员的学历背景，任何年龄段的人员都可以报考。这就为
培养各行各业计算机的应用人才开辟了一条广阔的道路。1994年是推出计算机等级考试的第一年，当
年参加考试的有1万余人；而2008年，年报考人数已近418万人。截至2009年上半年，全国计算机等级
考试共开考29次，考生人数累计达3122万，其中有1170万人获得了不同级别的计算机等级证书。
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内容概要

《全国计算机等级考试四级教程:软件测试工程师(2010年版)》主要介绍了软件测试的基本概念、软件
测试在软件开发过程中的地位、代码走查与评审、结构覆盖(白盒)测试、功能(黑盒)测试、单元测试
和集成测试、系统测试、软件性能测试和可靠性测试、面向对象软件测试、Web应用软件测试以及兼
容性测试、构件测试、极限测试和文档测试等。《全国计算机等级考试四级教程:软件测试工程
师(2010年版)》还对软件测试过程和管理进行了详细阐述，讨论了了软件自动化测试技术和有关工具
，介绍了我国软件测试的现行标准和测试文档规范，最后结合软件测试过程管理平台QEsuite和软件分
析与测试工具QESAT／C介绍了软件测试工程的实践经验。
《全国计算机等级考试四级教程:软件测试工程师(2010年版)》不仅可作为四级软件测试工程师考试的
标准教材，而且可用作高校计算机与软件工程专业的教材，也可作为软件测试人员实用的培训教材和
技术参考书。
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用　本章小结第13章　软件自动化测试  13.1  自动化测试的原理与方法  13.2　自动化测试的限制  13.3  
自动化测试用例的生成    13.3.1  脚本的作用、质量和编写原则　  13.3.2　脚本的基本结构　13.4　测试
执行自动化    13.4.1　前处理    13.4.2　后处理      13.4.3  自动化测试过程  13.5　测试结果比较自动化   
13.5.1  自动比较的基本概念    13.5.2　动态比较    13.5.3　执行后比较  13.6　测试工具的分类与选择   
13.6.1　测试工具的分类    13.6.2　测试工具的选择  13.7　测试工具的主流产品介绍    13.7.1  面向开发的
单元测试工具    13.7.2　负载和性能测试工具    13.7.3　GUI功能测试工具    13.7.4　基于Web应用的测试
工具    13.7.5  软件测试管理和其他工具    13.7.6　其他测试工具  本章小结第14章　软件测试的标准和文
档  14.1　软件测试的标准    14.1.1　软件测试规范    14.1.2　软件测试文档编制规范  14.2　软件测试文档
示例    14.2.1　软件测试文档示例    14.2.2　软件测试常用模板  本章小结第15章　软件测试实践  15.1　
软件测试过程管理实践    15.1.1　测试的策划    15.1.2　测试的设计    15.1.3　测试的执行    15.1.4　软件
缺陷（问题）报告和软件缺陷（问题）生命周期    15.1.5　测试的总结    15.1.6　测试过程的质量控制   
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15.1.7　QESuite软件测试过程管理平台  15.2　白盒测试实践    15.2.1  QESAT/C简介    15.2.2　被测程
序link.c说明    15.2.3　测试准备    15.2.4　静态分析    15.2.5　动态测试  本章小结附录参考文献
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章节摘录

插图：11.5.3用户文档的测试1.测试要点在用户文档测试中需要注意以下几个方面的问题：首先，由于
用户文档测试中的技术含量相对比较低，往往得不到开发人员的重视。但实际上用户文档测试的回报
率其实并不低，许多用户文档的缺陷都可能给开发组织带来巨大损失。因此，好的项目需要对用户文
档测试给予关注，并为其留出充足的时间和资金预算。其次，用户文档通常要求书写人员既要了解程
序的特性又要了解用户的特性，但在实际中往往难以做到。在用户文档测试时，需要针对文档书写人
员的特点确定测试人员，尽可能做到两者互补，即如果书写人员不了解用户，测试人员应该了解用户
；如果书写人员不了解程序，测试人员应该了解程序。另外，由于用户文档没有相应的规约，测试人
员必须与书写人员密切合作才能完成对文档的修改和更新。再次，对于需要印刷的文档（如宣传材料
、包装材料以及各种手册等），测试时需要特别注意文档与程序的一致性。由于印刷需要较长的周期
和较高的费用，如果文档中存在较多的错误或不一致，要么让用户因文档问题而抱怨，要么不得不把
已印刷的文档销毁，重新印刷修改过的文档（这既增加了成本又推迟了软件的发布时间）。最后，用
户文档测试的重点不应放在文字校对上，而应该放在查找错误和问题上，例如功能错误、易用性问题
、程序与手册的描述不一致等。
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精彩短评

1、我对这个项目比较感兴趣，所以想了解一些。至于这本书因刚刚收到，所以还没有来得及仔细阅
读，但看上去还是比较满意的。
2、研读教材，必过考试！
3、已经丢失。。
4、如题。。而且送的光盘不是2010的，还是08的哟~
5、书挺好的，很满意、、
6、对于初级来说讲的很全面，书的质量也不错，讲的很详细，不错值得一读考试希望会用上
7、为什么不带光盘，说是有光盘为啥没有···不要欺骗消费者好不好。
8、书的纸张很好，内容没看。是帮老婆买的
9、时全新，正版
10、当当网服务好，东西的质量也好，以后东西都从这里买了。就是品种有点少。
11、买书一向都在当当上买，价格比书店便宜好多，而且是正版，支持
12、总的感觉还可以，但是四级感觉太理论了，全是需要背的东西，里面深的东西都没有讲，就算考
试过了，也只是纯理论的东西，如果想要做好测试要学的东西学很多呢，数据库啊，编程，接口，这
些问题太多了，这本书只是一本理论书
13、考前多看看，考试题基本上都在这个上面可以找到
14、吖啊啊啊
15、这点有点不爽。。
16、讲的一般，不过是考试指定用书，还是推荐看看
17、没怎么看  里面全是字啊  没什么图 和程序
18、估计这次过不了，下次一定加油！！内容编写的很好
19、为什么要给08的光盘 而且书看上去还很久？？
20、考试指定教材，要考4级还是买一本好
21、发货很快。。书很正~~~
22、就是我没考过。。因为我只看了第一页- -。。活该。。
23、考级不错的一本书
24、这是一本很权威的关于国家计算机等级考试四级软件测试工程师的教材书籍，直击考点，讲解也
很详细，书的印制质量很高，内容也全面丰富，非常适合作为参考国四的教科书籍，通过这本书的指
导讲解，我已经顺利通过考试，自己感觉用于考试是很不错的
25、因为是指定教材 所以，对考点介绍的很详细。
但是如果想深入了解软件测试 还得看些更专业的一些书
26、唯一教材
27、整体感觉还行，就是光盘内容有点不尽人意
28、书面发黄，看起来比较旧，而且有明显的折痕，另外一本就挺新的，所以说不应该是快递的问题
，还有光盘是2008年的，不清楚为什么没有最新的光盘配套。
29、书的封面有点旧，像用过一样，给我的感觉不好啊
30、第一章第一节的序号标错了
31、看了下这本书，感觉还是可以的。。。
32、这是一本很不错的书，它的讲解详细全面，对考试有帮助。
33、有光盘，但是win7不能用，装后系统字体都厚给你改了，慎用
34、就是等着着急了点，之前还缺货
35、一般般，不太细致，有点懂，不过对于有人指导的考试来说应该算是不错的了。

Page 9



《全国计算机等级考试四级教程》

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:www.tushu000.com

Page 10


