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　3.1.3  任务三  安装CPU及其风扇　　3.1.4  任务四  安装内存条　　3.1.5  任务五  安装主板　　3.1.6  任
务六  连接机箱面板信号线　　3.1.7  任务七  安装显示卡　　3.1.8  任务八  安装硬盘　　3.1.9  任务九  
安装光驱　　3.1.10  任务十  安装软驱　　3.1.11  任务十一  安装机箱的两个侧面板　3.2  技能二  连接外
部设备　　3.2.1  任务一  连接键盘和鼠标　　3.2.2  任务二  连接显示器　　3.2.3  任务三  连接音箱　
　3.2.4  任务四  连接打印机　本章小结　练习与提高第4章  设置BIOS　4.1  技能一  设置BIOS的参数　
　4.1.1  任务一  设置标准CMOS参数　　4.1.2  任务二  设置高级BIOS功能参数　　4.1.3  任务三  设置高
级芯片组功能参数　　4.1.4  任务四  电源管理设置　　4.1.5  任务五  综合外部设备设置　　4.1.6  任务
六  计算机健康状态设置　　4.1.7  任务七  BIOS默认值加载和密码设置　4.2  技能二  升级BIOS　　4.2.1 
任务一  升级BIOS前的准备工作　　4.2.2  任务二  DOS平台下备份与升级主板BIOS　　4.2.3  任务三 
Windows平台下备份与升级主板BIOS　本章小结　练习与提高第5章  硬盘的初始化　5.1  技能一  认识
硬盘的初始化　　5.1.1  任务一  掌握硬盘初始化的流程　　5.1.2  任务二  认识硬盘的低级格式化、分区
与高级格式化　5.2  技能二  进行硬盘低级格式化　　5.2.1  任务一  用LFORMAT软件低级格式化硬盘　
　5.2.2  任务二  用DM万用版低级格式化硬盘　5.3  技能三  进行硬盘的分区与高级格式化　　5.3.1  任
务一  用Fdisk和Format实现硬盘的分区与高级格式化　　5.3.2  任务二  用F32 MAGIC实现硬盘的分区与
高级格式化　　5.3.3  任务三  用Disk Genius实现硬盘的分区与高级格式化　本章小结　练习与提高第6
章  安装软件　6.1  技能一  如何安装操作系统　　6.1.1  任务一  认识和掌握Windows操作系统的安装　
　6.1.2  任务二  安装Windows 98操作系统　　6.1.3  任务三  安装Windows XP 操作系统　　6.1.4  任务四  
安装 Windows 2003 操作系统　6.2  技能二  如何安装驱动程序　　6.2.1  任务一  认识和掌握驱动程序的
安装　　6.2.2  任务二  安装主板的驱动程序　　6.2.3  任务三  安装显示卡的驱动程序　　6.2.4  任务四  
安装声卡的驱动程序　6.3  技能三  如何安装常用软件　　6.3.1  任务一  安装Office 　　6.3.2  任务二  安
装 Photoshop CS　　6.3.3  任务三  安装 WinRAR　本章小结　练习与提高第7章  计算机的病毒及处理
　7.1  技能一  认识计算机病毒　　7.1.1  任务一  了解什么是计算机病毒　　7.1.2  任务二  掌握计算机病
毒的分类、特点及传播途径　7.2  技能二  常见的计算机病毒及处理方法　　7.2.1  任务一  掌握“冲击
波”、“震荡波”和“极速波”病毒的特征及预防与清除　　7.2.2  任务二  掌握“灰鸽子”病毒的运
行原理及检测与清除　　7.2.3  任务三  掌握QQ病毒和MSN病毒的检测与清除　7.3  技能三  使用杀毒软
件查杀病毒　　7.3.1  任务一  使用卡巴斯基反病毒单机版查杀病毒　　7.3.2  任务二  使用瑞星2006杀毒
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软件查杀病毒　　7.3.3  任务三  使用江民杀毒软件KV2006查杀病毒　　7.3.4  任务四  使用金山毒
霸2006杀毒软件查杀病毒　本章小结　练习与提高第8章  计算机的日常维护与保养　8.1  技能一  计算
机使用环境的要求　　8.1.1  任务一  注意计算机的工作环境　　8.1.2  任务二  养成良好的使用计算机的
习惯　8.2  技能二  计算机硬件的日常维护与保养　　8.2.1  任务一  掌握主机的清洁与保养　　8.2.2  任
务二  完成外设的清洁与保养　　8.2.3  任务三  掌握硬盘的日常维护　　8.2.4  任务四  掌握光驱的日常
维护　8.3  技能三  系统维护工具的使用　　8.3.1  任务一  使用磁盘垃圾清理工具　　8.3.2  任务二  使用
磁盘碎片整理工具　　8.3.3  任务三  使用磁盘扫描工具　8.4  技能四  使用Windows优化大师　　8.4.1  
任务一  使用Windows优化大师优化Windows系统　　8.4.2  任务二  使用Windows优化大师清理系统中
无用的文件　8.5  技能五  使用GHOST备份与恢复系统　　8.5.1  任务一  掌握GHOST软件的安装与启
动　　8.5.2  任务二  用GHOST工具备份系统　　8.5.3  任务三  用GHOST工具恢复系统　本章小结　练
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解CPU的常见故障　　9.1.2  任务二  掌握CPU常见故障的案例分析　9.2  技能二  如何处理主板的常见
故障　　9.2.1  任务一  了解主板的常见故障　　9.2.2  任务二  掌握主板常见故障的案例分析　9.3  技能
三  如何处理内存的常见故障　　9.3.1  任务一  了解内存的常见故障　　9.3.2  任务二  掌握内存常见故
障的案例分析　9.4  技能四  如何处理硬盘的常见故障　　9.4.1  任务一  了解硬盘的常见故障　　9.4.2  
任务二  掌握硬盘常见故障的案例分析　9.5  技能五  如何处理光驱的常见故障　　9.5.1  任务一  了解光
驱的常见故障　　9.5.2  任务二  掌握光驱常见故障的案例分析　9.6  技能六  如何处理显示卡和显示器
的常见故障　　9.6.1  任务一  了解显示卡的常见故障　　9.6.2  任务二  了解显示器的常见故障　　9.6.3
 任务三  掌握显示卡和显示器常见故障的案例分析　9.7  技能七  如何处理声卡的常见故障　　9.7.1  任
务一  了解声卡的常见故障　　9.7.2  任务二  掌握声卡常见故障的案例分析　9.8  技能八  如何处理键盘
和鼠标的常见故障　　9.8.1  任务一  了解键盘和鼠标的常见故障　　9.8.2  任务二  掌握键盘和鼠标常见
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