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《物业管理100问》

内容概要

作者依据《务业管理条例》结合物业管理中出现的问题，归纳整理出100个问题，并详细进行了解答。
书中还收集汇编了与物业管理相关的法律、行政法规、部门规章、规范性文件以及地方性法规政策共
计80余项。
    本书可供从事物业管理的领导干部和管理人员及广大业主参阅。
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《物业管理100问》

作者简介

国中河，男，1951年生，大学本科，高级工程师。
    历任国务院住房制度改革领导小组办公室副处长、建设部住宅与房地产业司副处长、调研员、建筑
部政策法规司处长、助理巡视员。
    参加起草制定的法律、行政法规主要有《中华人民共和国城市房地产管理法》、《中华人

Page 3



《物业管理100问》

书籍目录

第一部分  物业管理100问　1．我国物业管理行业发展的现状如何？　2．《物业管理条例》的立法目
的及意义是什么？　3．《物业管理条例》主要建立了哪几项制度？　4．《物业管理条例》规范了哪
些主要内容？　5．制定《物业管理条例》坚持了哪几项基本原则？　6．《物业管理条例》的调整对
象、适用范围以及物业管理的含义是什么？　7．《物业管理条例》的时间效力是怎样规定的？　8．
物业管理的基本原则是什么？　9．国家为什么要提倡建立公开、公平、公正的市场竞争机制，如何
选聘物业管理企业？　10．为什么国家鼓励物业管理采用新技术、新方法和依靠科技进步提高管理和
服务水平？　11．物业行政管理体制以及国务院建设行政主管部门、县级以上地方人民政府房地产行
政主管　部门对物业管理活动实施监督管理的职责是什么？　12．业主的含义以及业主享有哪些权利
？　13．业主小组及职责是什么？　14．业主在物业管理活动中应当履行哪些义务？　15．业主大会
的组成及其性质是什么？　16．为什么一个物业管理区域成立一个业主大会？物业管理区域的划分应
当考虑的因素是什　么？　17．成立业主大会、选举产生业主委员会的条件是什么？不成立业主大会
的特殊情况是什么？　业主在次首业主大会会议上的投票权的确定因素是什么？　18．业主大会履地
的职责是什么？　19．业主大会会议的形式、召开的法定人数，以及业主大会作出的决定，特别是作
出制定和修改业主公约、业主大会议事规则，选聘或者解聘物业管理企业，专项维修资金使用、续筹
方案的决定的法定人数要求，以及业主大会的决定的法律效力是什么？　20．业主大会会议分为定期
会议和临时会议，其召开的条件是什么？　21．召开业主大会会议都有哪些规定？　22．业主委员会
的性质以及业主委员会履行的职责是什么？　23．业主委员会章程都包含哪些主要内容？　24．业主
委员会都有哪些日常工作？　25．业主委员会会议的有关规定是什么？　26．业主委员会成立的备案
制度，业主委员会委员条件以及业主委员会主任、副主任推选产生办法的规定是什么？　27．业主委
员会委员会资格如何确认？其享有的权利和义务是什么？　28．业主公约的主要内容及其法律效力是
什么？　29．制定业主公约的法律依据是什么？　30．业主公的订立的原则是什么？　31．业主公约
订立的程序是什么？　32．违反业主公约的行为是什么？如何纠正违约的行为？　33．业主大会议事
规则的主要内容是什么？　⋯⋯第二部分  相关法律法规法律行政法规部门规章规范性文件地方性法
规
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