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章节摘录

　　为了得到企业内部各经营部门的绩效和各部门的绩效水平对企业整体绩效的影响，本书按照生产
经营流程，将农业企业划分为采购系统、生产系统和销售系统3个层次，在每个层次里分别设置了包
括财务、员工、客户、企业发展等方面的指标。考虑到企业的各个经营流程是前后衔接，彼此间关系
密切，前一个阶段的产出作为下一个阶段的投入参与到下一阶段的流通中，因此，作者认为有些因素
指标可以同时属于两个系统，如：采购原材料价值既是采购系统完成采购任务得到的产出，同时又作
为生产系统的投入，用来加工生产成农产品；生产产品价值（Xlo）既是生产系统活动得到的产出，又
是销售系统的投入，没有它的参与销售系统无法完成销售活动，因此，指标同时属于采购系统和生产
系统，指标Xlo同时属于生产系统和销售系统。由于农业企业经营的特殊性，在参考其他一些已经研究
成形的指标的基础上，本书的指标体系又增加了采购时间占整个经营过程比重、市场开拓能力和农产
品品牌建设3个指标。　　采购时间占整个经营过程比重（X3），由于农业原材料生产周期长，久存
易变质，库存成本高的特点，所以对农业原材料的及时、有效地采购对于生产系统的生产和企业的整
体效益都起着非常重要的作用。　　市场开拓能力（X16），农产品相对于其他工业产品，具有易腐
烂变质，不易保存的特性，再加上农产品卖难的问题促使农业企业提高自己的营销能力，为了保持其
外观和质量的完好性，在保证原有产品市场的前提下，积极地开拓外部潜在的市场。　　⋯⋯
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