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《职业道德》

内容概要

《职业道德(附光盘1片)》内容简介：职业道德包含着对祖国、对社会、对人民无限的爱和神圣的义务
。有崇高职业道德的人，如王进喜、时传祥、雷锋、李素丽、李国安、徐虎等人，他们不论在什么地
方，在什么平凡的岗位上，都能爱业、敬业、乐业、勤业，全心全意为人民服务，兢兢业业地为国家
、为社会、为人民无私奉献。职业道德是他们做人的基础，是他们人格的一面镜子，是他们人生事业
成功的重要保证。在社会主义市场经济条件下，职业道德也成了许多企业如邯钢、青岛海尔集团、首
都燕京啤酒集团等全国著名企业增强凝聚力和提高竞争力的取之不尽的力量源泉。
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《职业道德》

书籍目录

绪论.第一节 道德是做人的基础一、道德的内涵二、道德是做人的根本第二节 法治与德治相结合是治
国的重要方略一、道德是调节社会关系的重要手段二、道德规范和法律规范的区别三、把道德和法律
、以德治国和依法治国结合起来第三节 中华民族是一个有传统美德的民族一、中华民族的传统美德源
远流长二、中华民族传统美德的主要内容第四节 社会主义市场经济呼唤社会主义职业道德一、社会主
义市场经济的内涵二、职业道德的内涵和特征三、社会主义市场经济对职业道德的正面影响四、市场
经济对职业道德的负面影响五、如何加强职业道德建设第一章 职业道德与企业的发展第一节 职业道
德是企业文化的重要组成部分一、职业道德与企业文化.二、职业道德在企业文化中占居重要地位第二
节 职业道德是增强企业凝聚力的手段一、职业道德是协调职工同事关系的法宝二、职业道德有利于协
调职工与领导之间的关系三、职业道德有利于协调职工与企业之间的关系第三节 职业道德可以提高企
业的竞争力一、职业道德有利于企业提高产品和服务的质量二、职业道德可以降低产品成本、提高劳
动生产率和经济效益三、职业道德可以促进技术进步四、职业道德有利于企业摆脱困难，实现企业阶
段性的发展目标五、职业道德有利于企业树立良好形象，创造企业著名品牌第二章 职业道德与人自身
的发展第一节 人总是要在一定的职业中工作生活一、职业是人谋生的手段二、从事一定的职业是人的
需求三、职业活动是人的全面发展的最重要条件第二节 职业道德是事业成功的保证一、没有职业道德
的人干不好任何工作二、职业道德是人事业成功的重要条件三、每一个成功的人往往都有较高的职业
道德第三节 职业道德是人格的一面镜子一、人的职业道德品质反映着人的整体道德素质二、人的职业
道德的提高有利于人的思想道德素质的全面提高三、提高职业道德水平是人格升华的最重要的途径第
三章 文明礼貌第一节 文明礼貌与职业道德一、文明礼貌的涵义二、文明礼貌是从业人员的基本素质
三、文明礼貌是塑造企业形象的需要第二节 文明礼貌的具体要求一、仪表端庄二、语言规范三、举止
得体四、待人热情第四章 爱岗敬业第一节 爱岗敬业是中华民族传统美德和现代企业精神一、爱岗敬
业是中华民族的传统美德二、爱岗敬业是现代企业精神第二节 爱岗敬业与职业选择一、市场经济条件
下职业选择的意义二、劳动力市场的开放为人们的职业选择提供了有利条件三、当前严峻的就业现实
要求人们爱岗敬业第三节 爱岗敬业的具体要求一、树立职业理想二、强化职业责任三、提高职业技能
第五章 诚实守信第一节 市场经济是信用经济一、诚实守信是市场经济法则二、诚实守信是企业的无
形资本第二节 诚实守信对为人处世至关重要一、诚实守信是为人之本二、诚实守信是从业之要第三节
诚实守信的具体要求一、忠诚所属企业二、维护企业信誉三、保守企业秘密..第六章 办事公道第一节 
办事公道是正确处理各种关系的准则一、办事公道的涵义二、办事公道是企业活动的根本要求第二节 
办事公道的具体要求一、坚持真理二、公私分明三、公平公正四、光明磊落第七章 勤劳节俭第一节 
勤劳节俭是人生美德一、勤劳节俭是中华民族的传统美德二、勤劳节俭有利于防止腐败三、勤劳节俭
是创业家的成功修养第二节 勤劳节俭有利于增产增效一、勤劳促进效率的提高二、节俭降低生产的成
本第三节 勤劳节俭有利于可持续发展一、勤劳节俭的现代意义二、勤劳节俭有利于可持续发展第八章
遵纪守法第一节 没有规矩不成方圆一、遵纪守法的涵义二、遵纪守法是从业人员的基本要求三、遵纪
守法是从业的必要保证第二节 遵纪守法的具体要求一、学法、知法、守法、用法二、遵守企业纪律和
规范第九章 团结互助第一节 团结互助促进事业发展一、团结互助营造人际和谐氛围二、团结互助增
强企业内聚力第二节 团结互助的基本要求一、平等尊重二、顾全大局三、互相学习四、加强协作第十
章 开拓创新第一节 开拓创新是时代的需要一、创新的涵义二、没有创新的企业是没有希望的企业第
二节 如何开拓创新一、开拓创新要有创造意识和科学思维二、开拓创新要有坚定的信心和意志第十一
章 职业道德修养第一节 职业道德修养的必要性一、职业道德修养的涵义二、加强职业道德修养的必
要性第二节 努力使自己成为一个有职业道德修养的人一、职业道德修养的途径二、职业道德修养的方
法后记
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《职业道德》

章节摘录

版权页：   三、提高职业道德水平是人格升华最重要的途径 2000多年来的中国社会，家庭（血缘家族
）一直是社会的细胞。因此在家庭道德、公共道德和职业道德三个领域中，一直以家庭道德为中心，
也因而有“修身、齐家、治国、平天下”的说法。以儒学为代表的传统道德，主要立足于家庭道德，
进而影响到社会道德的各个方面。“忠孝治天下”的说法简明地道出了这种特征。随着社会和经济的
发展，尤其是在现代市场经济充分发展之后，企业将逐步取代家庭在社会中的重要地位，成为社会的
主体。由是，职业道德在整个社会道德体系中的地位也将越来越重要。新的职业道德观念，将对新的
家庭、婚恋道德和公共道德观念的形成，产生极为重要的影响。代替以“孝”为核心的道德体系，“
服务意识”将成为新的核心理念。从职业道德的角度上讲，“服务意识”表现为服务态度和服务质量
，并体现在以下基本规范之中：忠于职守，敬业乐业；业务精深，优质服务；协同合作，团结守纪；
公平正当，诚实守信，等等。这些观念将影响家庭生活中“平等和睦”的新道德观念和公共生活中“
和睦互助”的新准则的形成。 恩格斯说：“人来源于动物界这一事实已经决定人永远不能完全摆脱兽
性，所以问题永远只能在于摆脱得多些或少些，在于兽性或人性的程度上的差异。”这就指明了人类
的进步在于不断地摆脱兽性，增进人性，完善人格，使“自然的人”逐步上升为“道德的人”。道德
人格的高低，是衡量一个人人性的标准。人类人性的增长、兽性的减少最终表现为道德人格的提高。
而这种提高，最终又归结为道德习惯的形成，其中包括职业道德习惯的形成。这种品格的提高有利于
抵御企业经济行为对社会生活和其他领域的过分渗透。当前，我国实行的是社会主义市场经济，不必
讳言，市场经济利益的诱导可能使人们产生利己主义、拜金主义、享乐主义，使一些人进行权钱交易
，为金钱出卖灵魂，为了眼前利益牺牲其他人的利益和社会整体的利益。这对社会而言，是与人类全
面而自由发展的愿望相违背的；对个人而言，是与个人的健康成长和全面发展相违背的。 但是一个人
高尚品德的养成是不可能在学校学习的过程中完全实现的。在学校里的学习，我们更多的是从外部获
得了一种道德上的认知，具备一定的是非判断标准，对人之为人所应该具备的品德素质有一定的了解
，对一个从业人员所应该具备的职业道德素质也有一定的理性认识，但是，这些认识要最终内化为一
种道德品质，外化为一种道德实践活动，必须是在进入社会以后，即只有当社会为每一个人提供一个
实践的舞台时才可能实现。
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《职业道德》

编辑推荐

《国家职业资格培训教程:职业道德》是由蓝天出版社出版。
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《职业道德》

精彩短评

1、我收到两本书，有一本是没有光碟的的，还有两本书都是旧书，店主，你怎样解释。
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