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《供应链管理》

内容概要

《供应链管理》共分八章，其主要内容：供应链管理基础理论、供应链合作伙伴关系管理、供应链管
理的基本业务流程、供应链管理中的信息技术、供应链管理方法、供应链成本管理与控制、供应链规
划设计与绩效评价、电子商务与供应链管理等。
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《供应链管理》

书籍目录

第一章 供应链管理基础理论第一节 供应链概述第二节 供应链管理概述第三节 供应链管理与物流管理
的关系实训 供应链管理业务调查第二章 供应链合作伙伴关系管理第一节 企业核心竞争力第二节 业务
外包第三节 供应链合作伙伴关系实训 企业核心竞争力和业务外包第三章 供应链管理的基本业务流程
第一节 供应链运作参考模型第二节 采购管理第三节 库存管理第四节 分销管理第五节 客户服务管理第
六节 供应商关系管理实训 啤酒游戏第四章 供应链管理中的信息技术第一节 供应链管理中的信息技术
概述第二节 条形码技术第三节 射频识别技术第四节 GIS技术第五节 GPS技术第六节 EDl技术实训 物流
信息技术的操作与应用第五章 供应链管理方法第一节 快速反应（QR）第二节 有效客户反应（ECR）
第三节 企业资源计划（ERP）第四节 协同计划、预测及连续补货（CPFR）实训 供应链管理方法调查l
第六章 供应链成本管理与控制l第一节 供应链成本管理概述第二节 物流成本管理的内容第三节 物流成
本控制的方法实训 供应链成本的管理与控制l第七章 供应链设计与绩效评价l第一节 供应链设计第二节 
供应链绩效评价实训 供应链的流程设计第八章 电子商务与供应链管理第一节 电子商务与供应链管理
概述第二节 电子商务供应链管理实训 物流企业电子商务应用调查参考答案
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《供应链管理》

精彩短评

1、这本书正在看，学习一下系列的供应链知识，虽然是高职的教材，但对于我们这种理论入门的人
非常重要，可以把以前一些零散的、不系统的知识规范起来，形成有体系的知识。加强对事物本质的
认识，这是专业，更是科学。若真的领会的本书的精髓，觉得已经超越了，也不要紧，本书后面列出
了大量相关书目，去学习也不迟。
原来的理解：http://blog.sina.com.cn/s/blog_5459359e0100cq8r.html
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