
《企业经营定位》

图书基本信息

书名：《企业经营定位》

13位ISBN编号：9787111253396

10位ISBN编号：7111253396

出版时间：2009-1

出版社：机械工业

作者：张大亮//王希希

页数：237

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介以及在线试读，请支持正版图书。

更多资源请访问：www.tushu000.com

Page 1



《企业经营定位》

前言

　　随着我国经济的发展和经济体制的变化，我国企业面临的经营环境也由不成熟到成熟、由不稳定
到相对稳定。在相对成熟的市场经济环境中，企业凭运气、抓机会、靠勇气、拼胆量就能取得成功的
日子离我们越来越远。而随着企业原始积累的完成、规模的扩大，下一步做什么、怎么做等问题也会
自然地摆到企业面前。因此，企业越来越需要进行战略思考。　　首先需要思考战略的本质。战略的
本质是定位。一个清晰的战略定位需要回答三个基本问题：一是目标客户定位，为谁做；二是业务价
值定位，做什么；三是企业目标定位，做到什么程度。而要回答这三个问题，就必须分析企业的愿景(
想做什么)、所处环境(可以做什么)、所拥有的实力(能做什么)。在一个成熟的市场中，战略定位是基
于对这三方面假设基础之上的一个相机选择的结果。只有真正搞清楚自己想做什么、不想做什么、可
以做什么、不可以做什么、能做什么、不能做什么，才能真正选择为谁做、做什么，从而确立目标顾
客定位和业务价值定位。目标定位则决定了企业的发展路径，就像造房子，如果仅仅造平房，那么就
地取材，凭着自己的能力和资源也完全可以造起来；但如果要造摩天大楼，那必须整合专业人员、专
业力量才能完成，需要设计师的科学规划，需要打下坚实的地基，否则造得越高，倒塌得也就越快。
　　其次需要思考实现战略目标的战略路径的选择。战略路径要与战略定位相匹配，同时又需要企业
能力和资源做支撑。一个清晰的战略路径，同样需要回答三个基本问题运营模式是什么，如何实现客
户的业务价值；盈利模式是什么，如何在为客户提供价值的同时，获取企业自身的利益回报，实现企
业的持续发展；合作模式是什么，如何在企业自身资源和能力难以满足或更好满足客户价值时，通过
开放、合作、联盟等资源整合方式，更好地达到企业的目标。企业战略发展路径实际上是不同的运营
模式、合作模式、盈利模式的组合。不同的企业，发展的路径并不相同。有些企业的发展得益于行业
环境与宏观形势，好的"运气"帮助企业获得了快速发展。而有些企业的发展主要靠自身实力，具备了
核心竞争力而得以持续快速发展。也可以说，前者采用了机会型发展战略，后者采用了创新型发展战
略。变化做出反应，没有必要想那么远、考虑那么多。其实，企业战略大师迈克尔·波特一针见血地
指出：“恰是在这样变化太快的世界里，战略比以往更显重要”。一个企业，如果没有战略，就好像
是没有罗盘的帆船出海远航；没有明确战略就去行动，无异于盲人骑瞎马，夜半临深池。实践已经证
明并将继续证明，只有那些自觉应用战略管理原理和方法、放眼长远、提前谋划、审时度势、趋利避
害的企业，才有可能在日益激烈多变的竞争中取得持续稳定的发展。
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内容概要

《企业经营定位:明晰企业发展战略》从中国企业在由不规范走向规范的过程中经常遇到的战略及企业
经营定位问题出发，阐述进行企业战略规划与经营定位的必要性，然后从理论上系统介绍了进行战略
规划所需要的战略观和开展战略制定的方法和工具，从实践出发，结合战略咨询实践，系统地讲解了
两种战略规划方法，井通过对一个企业战略规划过程的真实描述，展示了企业战略制定的全过程，最
后通过对企业中各方面人员可能产生的对战略问题的种种疑惑的解答，为企业进一步深入了解战略制
定的过程与方法提供帮助。
《企业经营定位:明晰企业发展战略》以问题为导向、理论为基础、实践为指引，旨在对企业战略的思
考与实践提供有效指导和帮助。
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章节摘录

　　第一章　问题的提出　　情境1：为什么目标明确，实际却离目标越来越远　　某电子器件制造
企业，经过多年坚持不懈的努力，取得了长足的发展，在国内处于行业领先地位，而且公司上下也达
成了共识，要把公司发展成为该行业世界前三强。但是应该通过怎么样的发展路径成为前三强，如何
突破实现前三强道路上的几个关键门槛（如营销渠道的拓展、技术水平的提高、人员素质的提升等）
，始终没能形成一个清晰的思路。平时工作都是领导想到哪里就做到那里，随着时间的不断流失，目
标似乎不是在接近，而是在远离。　　公司领导入着急自问：怎样才能将公司的日常工作与企业的长
远发展目标挂起钩来？下一步到底该如何走？　　分析：经过艰难的一次创业，为企业的下一步发展
奠定了良好的基础，并已经有了下一步的明确发展目标，但实际上该企业对如何实现这个目标，心里
并没有底。在企业发展的过程中，企业领导人凭着自己的直觉和热情，形成了企业的目标、追求和事
业的定位，对于一个企业的持续发展而言，应该说是十分重要的。但是，从系统的战略过程来看，这
一战略思考并不完整，没有对达到目标的路径选择、资源、核心力、阶段性成果有一个系统性的思考
。由于自己能力和视野的限制，即使进行了思考也无法形成达到目标路径的合适方案。这时企业实际
上是处于发展的转折点：战略思想对头，企业可以高速发展；战略思路不对，企业就对面临发展瓶颈
，甚至很可能出现停滞现象。
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编辑推荐

　　浙江大学管理学院知名教授，立足江浙地区的管理咨询实践，面向企业的实际问题，兼顾理论的
原创性和实践的指导性。　　本丛书重点面向：　　寻求企业管理改进和提升的企业高层管理者，负
责或参与企业管理改进具体方案制定或执行的职能管理人员，为企业提供管理咨询服务的咨询人员，
承担企业管理教学培训工作的讲师。　　如何消除公司内部对未来发展定位的分歧？企业进行合并、
重组之后，如何快速凝聚人心，增强员工对企业的信心？公司即将上市。如何才能让投资者对企业发
展充满信心？企业领导对集团内多元业务结构和复杂的职能管理力不从心时怎么办？企业有较多的现
金剩余。如何让这些现金产生更大的投资回报？ 本书通过简明的理论体系，清晰的操作指南，完整的
案例展示。告诉你完整的答案。
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精彩短评

1、感觉是给众诚打广告的，大部分案例都是说找管理咨询公司，然后只给了方案。没有详细的解析
如何分析出结果的。
2、可谓是**中的战斗机*什么问题全丢给所谓的咨询公司来搞定，难道咨询公司是万能的，那干吗不
把公司直接给咨询公司来经营，还要老板来干啥？根本没提出实质的建设性的方法，而且大多是提出
问题，然后问题就是丢给咨询公司，然后问题就解决了*对于一些中小企业，可能随便一个问题请咨
询公司来解决吗？万一请的咨询公司是**中的**，那企业不是被毁了*所以这书不值得买*
3、企业经营由不规范走向规范，战略研究提供了一个好的学习方法。
4、说的很透彻
5、这本书不错，让我对战略有了基本的框架，但是，里面的内容还不完整，还需要在看其他的书。
6、逻辑非常清晰!
7、这本书是我看到的战略管理类书中比较好的一本，受益匪浅。一是从中国企业的实际出发，总结
了许多实际的做法和经验，没有过多的理论阐述；二是采用提出问题和回答问题的方式，并结合案例
，通俗易懂，容易理解；三是由具有长期咨询经验的人编写，对理论的理解较为准确和实际。另外，
这本丛书共有六本，其它五本也可值得一读。这本书对于从事战略管理的人员非常有益。
8、我想做高管啊，充电是必须的。这本书正适合未来的老板和高管。
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