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内容概要

前言：

写这本书，我的初衷是希望给有过几年营销实战经历的人一些参考，以便让其能从自身的工作实践中
获得收益。在写作的过程中主观愿望总是希望把问题写得全面、全面、再全面，这样一来，反而把很
多问题阐述得过于具体。其实，我的本意只是希望把营销的问题说清楚，使很多在市场上混淆的营销
概念得以清晰。
    很多理论性的书籍也在总结和归纳实战中的流程和概念，但经过纯理论的归纳，有些就变成元素之
间的关系论证了，大家读起来感到更加的困惑和不解。问题的关键是，元素之间的关系代表不了实际
的工作流程，也不能说明我们工作目标的达成结果，所以，把营销的工作流程和操作方法进行归纳就
成了这本书的主旨，而针对的对象当然是在市场一线的营销人员。
    由于日常工作很忙，写这本书的时间基本都是在晚上，难免有思维本清晰的时候，但为了让更多进
入营销领域的朋友少走些弯路，让市场上的营销理念更加清晰，让更多的人能够分清楚营销中的对错
关系，我还是努力写完了这本书。
    最近两年，我更多的是从事企业策略性的问题诊断和高管人员的培训，对一些基础的销售技巧问题
接触有限，所以这本书较少地涉及到这方面的问题，更多的是传授方式和方法，我真心地希望这本书
给读者带来的更多的是应用上的帮助。

Page 2



《营销人生存手册》

作者简介

　　刘永炬，国家注册高级管理咨询顾问。清华、北大、社科院研究生院等多所著名大学、MBA
、EMBA特聘教授中国广告协会学术委员会委员。20余年市场一线营销企划和市场推广工作经验大型
广告公司策划总监、总经理等5年经历跨国公司、合资企业市场经理、销售经理、企划总监、销售总
监、市场总监等6年经历国有企业、民营集团企业、股份公司营销副总、总经理等多年经历从事营销
咨询以来成功主持及参与了近80家企业的企划及咨询工作著有中国市场实践操作营销图书12部近200场
演讲和培训。
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书籍目录

前言 这本书能给你什么？第一部分 实战营销常用名词产品常用名词产品常用名词销售常用名词推广
常用名词 管理常用名词第二部分 定位与概念第一章 市场营销的概念什么是市场营销市场营销的核心
概念是什么市场营销与销售的区别营销中的市场需求潜量和规模市场营销管理第二章 定位与产品设计
第三部分 市场调研与市场分析第四部分 启发需求的工作内容第一章 谁来做启发市场需求的工作第二
章 如何做启发市场需求的设计与实施第三章 推广中的广告利用第四章 推广中的促销及促销活动第五
章 推广策略与管理第五部分 满足需求的工作内容第一章 谁来负责满足市场需求的工作第二章 选择适
合的渠道成员帮助完成满足的工作第三章 渠道评估和渠道政策设计第四章 渠道的终端控制与终端展
示第五章 让销售工作更规范和有效
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编辑推荐

　　中国7000万营销人每年淘汰率高达25%，市场竞争的残酷，把很多前期拓展市场的营销先驱们推
向自由人的行更，更多的营销新锐蜂拥而起，延续着固化的营销老路。面对快速发展、竞争残酷的市
场，营销人只有迅速武装自己，才能生存、发展销售人员不懂市场，市场人员不懂销售的现状，已经
制约了广大营销人的发展。
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