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前言

无论在什么时候，组织是否具备整体、系统的优势，始终是在竞争中能否取胜的关键。在这个系统中
人力资源管理系统是组织最重要的管理要素。通常将人力资源管理体系分为六大模块。薪酬管理是这
六大模块之一。美国一项人力资源管理研究发现，薪酬战略对公司绩效的贡献相当于人力资源管理其
他活动的综合影响力。还有专家发现.薪酬管理体系与工作稳定存在内在的联系。由此可见薪酬管理体
系对组织和员工的影响巨大。如何构建和管理企业的薪酬体系呢？主要是要做好薪酬诊断.制订好薪酬
战略，合理地确定企业的职位结构、薪酬结构和薪酬水平.并妥善实施薪酬改革。这些企业人力资源管
理者与人力资源管理咨询人员经常碰到的实际问题正是本书要阐述的重点。为了让读者更好地掌握薪
酬设计的实际操作方法，对“薪酬诊断”、“薪酬战略”、“职位评价和薪酬结构”这些实务性比较
强的内容.本书分别提出“薪酬诊断四步法”、“薪酬战略五步法”、“职位评价三步法”和“薪酬结
构三步法”，将这些操作性强的知识整理成有步骤、有技术和有工具的操作方法.相信读者读完本书后
在工作中按图索骥即可进行实际操作。对一些重要概念、背景知识和操作技巧.本书以小贴士的方式向
读者介绍和提示。本书对重点内容给出了操作实例。使读者能够既明白操作方法又有直观的认识，同
时也为读者动手操作提供了参考样本。
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内容概要

《薪酬体系设计实务操作手册》内容包括薪酬体系设计概述，薪酬诊断，制定薪酬战略，职位评价与
职位结构，薪酬水平与薪酬结构，员工薪酬定位与薪酬改革，各类人员的薪酬设计，福利、津贴与奖
金，薪酬管理，薪酬变革实施案例十章内容，其中不仅提供了薪酬体系设计的系统框架、操作步骤和
操作技巧，还提供了大量实例与数据。  
为了方便读者使用，《薪酬体系设计实务操作手册》所有的表格与工具都附在光盘中，读者可直接拷
贝或稍做修改后使用；同时光盘里还附有一个职位评价三步法演示软件，该软件可以加强读者的感性
体验。《薪酬体系设计实务操作手册》的实用性和操作性非常强，适合人力资源管理从业人员、人力
资源管理咨询顾问、企业管理者等阅读使用，也可作为人力资源专业的学生、MBA学员的参考书。
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作者简介

袁立涌  多年专注于人力资源管理领域，资深人力资源管理专家。曾服务包括电信、邮政、钢铁、电
力、银行、石化、电子、制造、服务等不同行业，为十多家知名企业提供过人力资源管理咨询服务，
为上百家企业提供过管理培训服务。
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书籍目录

第一章  薪酬体系设计概述  第一节  理解薪酬    一、薪酬的概念及构成    二、经济性薪酬    三、非经济
性薪酬    四、广义薪酬的意义  第二节  薪酬的四种公平性    一、公平理论——薪酬的心理学视角    二、
理解四种公平性  第三节  基于职位的薪酬体系设计模型    一、以职位为基础的薪酬体系    二、基于职
位的薪酬体系设计模型  第四节  表格与工具    工具1——四种公平性自诊表    工具2——薪酬状况自诊表
   工具3——薪酬体系设计框架思考表第二章  薪酬诊断第三章  制订薪酬战略第四章  职位评价与职位结
构第五章  薪酬水平与薪酬结构第六章  员工薪酬定位与薪酬改革第七章  各类人员的薪酬设计第八章  
福利、津贴与奖金第九章  薪酬管理第十章  薪酬变革实施案例参考文献
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章节摘录

插图：基于职能的薪酬体系的基本思想：员工能力是组织能力的基础.只有由具有高能力的员工构成的
组织在市场中才具有竞争力.并且以组织整体方式呈现出来的竞争力是内化于每个员工的，其他企业难
以模仿和获得。为了达到增强自身竞争力的目的，企业必须鼓励员工不断提高自己的能力.应当根据员
工的能力差异作为向其支付报酬的基础。它首先区分能力差异.以此为基础建立起一套对能力进行分类
、分级的体系，然后以此建立一个分类分级的薪酬体系，最后对员工的任职资格进行评估，根据评估
结果确定最后的薪酬。由于本书是讲解基于职位的薪酬设计，故未涉及职能薪酬体系设计的操作方法
。有兴趣的读者可以参考相关书籍。（一）什么是基于职位的薪酬设计基于职位的薪酬设计是指薪酬
设计时以职位的价值为基础来确定组织的薪酬结构。通常它通过对每个职位所要求的知识、技能以及
职责等因素的价值进行评估，根据评估结果将所有职位归入不同的薪酬等级。每个薪酬等级包含若干
综合价值相近的一组职位。然后根据市场上同类职位的薪酬水平确定每个薪酬等级的工资率.并在此基
础上设定每个薪酬等级的薪酬范围。（二）基于职位的薪酬设计的前提假设1.员工对组织的贡献是以
其职位的价值为基础的.组织是依据职位的价值来付薪。2.每个职位对知识、技能有不同的要求，承担
的职责的大小也不一样.所以不同职位对企业的贡献是有差异的，这些差异就是职位的价值差异.也是
组织给不同职位付不同薪酬的原因。3.组织的每一个职位的工作范围和工作内容都比较固定.对任职的
素质要求能清晰界定，从而可以对其进行科学的评价。
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编辑推荐

《薪酬体系设计实务操作手册》：光盘内容独有的职位评价三步法演示软件，读者在阅读《薪酬体系
设计实务操作手册》的同时操作该软件，可体验职位评价的全过程；书中所有的表格与工具，读者赢
接拷贝或稍做修改后，即可使用。薪酬习题设计从入门到实务操作必备的工具书。
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精彩短评

1、理论上比较完整，实践上有一定参考性
2、初学者可以看。
3、送货很快，质量也很好，值得表扬！
4、很不错，实用，适合初学者
5、非常实用的工具书，希望马上可以用上！
6、理论还是多过于实际操作
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精彩书评

1、老朋友，评价下！书未翻，评人先实在做人，工作实战的袁老师！对闽派企业的深知，对人力资
源的深刻理解，对人性的理解，对薪酬的专注值得一读！推荐下，哈哈
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