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《西方管理学经典命题》

内容概要

本书稿精选了西方管理学经典命题100个，简要介绍了这些命题的提出者及其主要学术思想，重点阐述
了这些命题的思想内涵及其发展脉络，在与这相关或相反的命题进行比较的过程中对这些命题进行了
评价，阐明其现实意义。
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书籍目录

第一篇 总论　劳动分工可以带来效率　科学管理将带来最高的收益　科层制是现代社会的主要组织方
式　管理就是计划、组织、协调、指挥和控制　管理原则适用于一般组织的一般管理　人不仅是经济
动物，而且是社会动物　企业是市场的替代　企业组织是一种社会协作系统　管理就是决策　管理是
以绩效责任为基础的专业职能　管理的基础在于管理者对人性的认识　管理理论流派有如丛林　管理
者在管理实践中扮演着不同角色　管理模式决定经营绩效第二篇 计划与决策　计划职能就是仔细研究
未来并安排行动计划　人的理性是有限的　企业的使命和任务必须转化为目标　决策如同“摸着石头
过河”　组织决策是冲突的准解决方式的结果　对目前问题的决策必须考虑其未来影响　组织决策要
基于对金字塔形目标体系的效能评价　“混合扫描”是兼具现实性和创新性的第三条决策道路　在组
织计划方面必须贯彻权变观点　情景规划的任务在于重塑公司决策者的心智模式　不存在对任何环境
都适用的决策方式　为不可避免的事件做计划　计划即学习，公司计划即组织学习　企业家在决策中
更容易受到偏见和直觉的影响　企业行为是企业引导和配置决策者注意力的结果　决策不仅是理性思
考，还可能是直觉或行动第三篇 组织与人事　科学管理的实质就是劳资双方进行一场全面的心理革命
　理想的组织应以合理合法的权力为基础　企业是一种应对不确定性的特殊装置　组织的核心是人，
而不是组织图表上的职位　组织的生存和发展有赖于组织内部平衡和外部适应　每一个组织都是有生
命的　成功的人力资源管理首先在于赢得雇员的献身精神　是软件而非硬件决定着企业经营管理的绩
效　管理中的“皮格马利翁效应”　只有不断学习的企业才有竞争力　战略性人力资源管理是一个系
统工程　公司再造是一场革命　差异创造效益　授权：皇帝的新衣　360度绩效考评　人力资源管理中
的“马特莱法则”　造钟，而不是报时第四篇 领导与激励　有效的领导者应该具有狮子般的凶猛与狐
狸式的狡猾　成功或失败归因于内外多重因素　人的需要是有层次的。　人的行为是刺激的函数　优
秀的领导方式也许在民主与专制之间　对人的领导是管理的中心工作　报酬是重要的，但人们更关注
报酬的公平性　人的行为受预期心理所支配　有效领导无固定模式　成就需要可以造成富有创业精神
的人物　尊重人比激励人更重要　有效的领导方式是对人的关心与对生产的关心的结合　“身教重于
言教”是领导人魅力的源泉　管理者有效性是一种习惯　领导是一个过程　企业家认知具有惰性　非
人性化的权威式管理必将被取代　没有执行力，就没有竞争力　领导与管理是有区别的第五篇 企业文
化与控制　组织中唯一神圣不可侵犯的就是它的基本经营哲学　单一的文化只会使组织陷入困境　企
业文化必然带有民族文化的印记　企业文化是对组织所关心问题的记忆提示　企业应该拥有更广阔的
精神目标，仅有利益是不够的　企业文化的核心是使工人关心企业　每个组织都有一种文化　卓越企
业有自己的文化特质　组织文化具有社会学和心理学的渊源　组织文化是组织成员共同的感受和共有
的意义　组织文化就是组织的个性　企业文化是解决外部适应性和　内部一体化问题的一系列基本假
设　企业文化与经营业绩具有紧密的关联性　目光长远的公司内部都有一个共同的核心价值观　计划
、控制和改善是质量管理的三个关键环节　指导和控制管理者的是行动目标而不是他的老板　控制是
根据计划衡量成果、纠正偏差　工作效率分析与控制(PAC)能够最大限度地提高劳动生产率　企业的
质量管理不仅是对原材料和工序的控制，　更是对系统性的控制　成熟的管理专家是通过对情势的控
制来达到超前管理的　营销管理是一个过程，包括分析、计划、执行和控制　管理者的有效性体现在
对时间的控制上　控制是管理的“维生素”　平衡计分卡的优势在于把部门的使命和策略　转变为有
形的控制目标和控制方法第六篇 创新　企业家精神的真谛是创新　企业只有两项基本职能：营销和创
新　创新需要管理　和生物体一样，企业也有其成长和老化过程　总裁职业生涯一样有生命周期　稳
定行业的均衡被打破往往源自重大创新的外部侵入　知识创造企业　新技术的应用也可能引发大公司
的溃败　运用知识的能力而非相关知识的掌握决定着管理的绩效　好公司也会失败主要参考文献
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精彩短评

1、把西方管理学梳理了一遍值得慢慢的读
2、这本书是学长推荐买的，因为涉及到管理学命题的方方面面，所以是考管理学的很好辅导材料
3、同一批订单的两个包裹，一个送到了，一个却没有送到，时间过去20天了，连个回复也没有，不知
道怎么搞的？耽误事！
4、是南京大学商学院副院长管理学院院长陈传明教授主编，由他的博士生及博士后完成的，对西方
经典的管理命题进行了很好的梳理。但是，不足之处在于没有对这些命题进行系统的论述，对命题的
不足之处没有进行全面的总结。不过总体来说很不错。另外，书到的时候有些折皱有些脏。
5、很经典的命题不错
6、毕竟是本院博导主编的。。。。恩恩。。
7、这是一本值得仔细研读的书籍！书中对经典的管理学命题进行了阐释
8、就是一个杂记。什么都写一点。没有深度。可以去吓唬人。
9、正版新书，不错的
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