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内容概要

这是一本针对个人的职业指导图书，它为咨询职业的每一个过程提供了详细的指导和建议。本书包括
如何了解咨询业务市场，组织和运作咨询业务，创建咨询业务框架，解决客户问题等内容。通过本书
，你会使自己成长为杰出的咨询顾问。
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书籍目录

第一章 管理咨询的内涵与流程
第二章 咨询师的素质与培养
第三章 咨询的思想与方法
第四章 咨询营销
第五章 咨询项目建议书
第六章 咨询合同
第七章 咨询项目启动
第八章 咨询诊断
第九章 咨询所用数据的收集与分析
第十章 咨询方案设计与报告提交
第十一章 咨询项目实施与控制
第十二章 咨询项目的后期管理
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精彩短评

1、作为入门了解常识的读物
2、对哦，这本我读过了。标记。
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