
《领导者处理问题的艺术》

图书基本信息

书名：《领导者处理问题的艺术》

13位ISBN编号：9787801792884

10位ISBN编号：7801792882

出版时间：2004-7

出版社：中国致公出版社

作者：惠忠波

页数：331

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介以及在线试读，请支持正版图书。

更多资源请访问：www.tushu000.com

Page 1



《领导者处理问题的艺术》

内容概要

在现实生活中，有的领导潇潇洒洒，谈笑间使问题迎刃而解；有的领导忙忙碌碌，到头来还是问题成
堆；有的领导心想事成，游刃有余；有的领导举措失当，进退维谷。所以然者何？处理问题的水平不
同而已矣！
   本书科学地阐述了领导者提高处理问题能力地基本原则和实战技巧，介绍了古今中外200多个实际问
题的成功处理案例，一共读者在今后处理问题时学习借鉴。
    愿读者在本书地陪绑下，面对问题时不慌张，处理问题时不打怵，在今后的领导活动和实际工作中
，活得潇洒，活得轻松，活得功成名就，万事如意。
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书籍目录

第一章  领导者处理问题审时度势的艺术
1.把握问题的来龙去脉
2.从多视角去观察、分析、思考
3.抓住苗头处理问题于萌芽之中
4.思维严谨让问题行到圆满解决
5.不被表面现象所蒙蔽
6.从小事看出大问题
7.见一斑而窥全貌
8.不利的话要婉转表达
9.不利的事要设法推托
10
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