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内容概要

编著章铮、主编、刘海藩《长袖善舞的领导者公共关系拓展》专家组成员来自中共中央党校、中国人
民解放军国防大学、国家行政学院、中国人民大学，期待为全面提高领导水平和领导能力及实现领导
工作科技化、现代化、高效能做出贡献。
    《长袖善舞的领导者公共关系拓展》本书合适大众读物。
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章节摘录

　　富绅集团如此高频率、大幅度、高规格地在媒介频频亮相，引发了业界和广告、公关、策划界的
广泛关注。一段时间以来，品牌中心不断收到来自媒体、代理商、供应商的合作意向。　　持续一个
半月左右，富绅精心挖掘、整合了公司现有的一切适宜对外传播的宣传资源，连续进行几次漂亮的策
划，巧借各种媒介，始终将“富绅”置于媒体和公众关注的中心。这样的系列“眼球公关”，在不断
为自身品牌增加印象分的同时，还有效挤占了竞争对手的新闻、广告诉求空间。由于前期准备充分，
部署周到、严密，既形成了良好的规模效应，还有效避免了恶意炒作的危险。　　2.搭建公关平台，
打造“会说话”的品牌　　“千锤百炼，富绅精品”一直是富绅服饰决胜市场的产品口号，15年来，
富绅服饰已经在广大消费者心中形成良好的形象：品质过硬，设计时尚，做工考究。这些良好的口碑
从何而来？就是富绅所一贯坚持的产品主张：一针一线，缝制经典。　　随着市场和人们消费需求的
不断变化，消费者“持币待购”越来越成为一个普遍现象，市场交易的主动权和决定权严重向顾客倾
斜，在服饰行业，单一的质量或工艺诉求已经难以满足消费者在精神、思想层面的需求。此时，要求
富绅的品牌内涵能够及时顺应这种变化。　　目前富绅正委托两家实力雄厚、成就斐然的广告公司制
作企业文化广告片和公司品牌广告宣传片，全面审视富绅15年来的兴衰进退历史，深挖富绅文化、哲
学内核和精髓，寻根富绅灵魂所在。新的历史环境下，中国服装界消费者结构、层次和消费理念、需
求已经发生翻天覆地的变化，品牌除了在“质量”、“工艺”、“时尚”等方面的需求外，越来越注
重自己的人生观和价值观能否通过衣食住行的每一个细节加以烘托和体现。为满足消费者在精神和哲
学层面的更高追求，集团决定进行品牌变革，在产品定位、市场描述、终端形象建设、品牌广告语等
诸多方面同时发力，力求将更多人文和个性的元素注入产品中，从而将每一件衣服打造成“会说话”
的活产品。　　⋯⋯
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