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《青藏高原资源型企业成功之道》

内容概要

《青藏高原资源型企业成功之道》根据青海大学“211工程” —— “青藏高原资源型产业与企业管理
学创新人才培养基地建设项目”，青海大学财经学院与青海省五家有代表性的资源型企业合作，组建
了五支创新实践团队，开展企业经营管理诊断调研活动。每支队伍对所调研企业的战略、运霄、营精
、财务、人力资源等核心经营管理活动进行诊断分析，在此基础上形成企业成功之道的五个案例。
2011年，以青海大学财经学院秦嘉龙、马学梅、边世平、白英卿、姜玉波五位教授为首的五支调研团
队，分别与青海省有代表性的资源型企业——青海盐湖工业股份有限公司、青海湖旅游集团有限公司
、西部矿业股份有限公司锡铁山分公司、青海藏羊地毯(集团)有限公司和金诃藏药股份有限公司的企
业管理者合作，针对企业经营管理状况开展深入调研，并在调研基础上形成企业经营管理成功经验的
总结分析报告。
资源型产业是青海省的支柱产业，也拥有一批有竞争力的资源型企业，上述五家企业就是其中的代表
者。这些经营良好、富有竞争力的资源型企业，除了拥有资源优势，还有无其他竞争优势？如果有，
这些竞争优势是什么？《青藏高原资源型企业成功之道》将五家有代表性的资源型企业的经营管理成
功经验结集出版，希望能够很好地回答上述问题。
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章节摘录

　　新域公司通过流程再造取得了巨大的成就，整个公司的企业文化发生了巨大的融合。公司在沿用
老盐湖的基础文化之上，还根据本身特点，对重组的各个部分的员工慰问关心，将“制度管理和员工
关心”结合，实行双向管理，确立了“责任、能力、和谐、勤奋”的企业理念。流程再造在整个管理
过程中的作用是十分明显的。　　首先，通过流程再造完善了企业制度，规范了企业流程，企业的各
项业务及公司管理有章可循。新域公司通过重组和兼并形成，因此其本身的特点就是业务多元化、人
员复杂化，所以针对这种情况需要一个量身定做的管理模式。流程再造这种管理模式，即针对公司重
组后业务繁杂、没有统一标准、管理混乱等局面所采取的有效标准，对于企业提高管理效率而言是非
常重要的。　　其次，流程再造明确了母公司与子公司之间的职责与权限，确定了管控模式。根据新
域公司的定位：“战略管理+运营专项管理”的母子公司管理体制，即公司本部将成为战略决策中心
、运营监管中心、资源配置中心、支持服务中心，并行使重大决策权、监管权；各二级公司作为利润
主体、运营管理主体、人才培育主体，行使具体运营管理权限。这种定位模式需要母子公司在理念上
和思想高度上明确各自的职责权限，如果越级、越位管理会出现很多扯皮现象，流程再造刚好解决了
这个问题的矛盾所在，母公司行使决策权，子公司行使用运营权。母公司根据下属每个子公司的情况
，对资源进行高效配置和部署，大力支持子公司的业务，并给予支持，同时对子公司的业务进行监管
；而子公司则根据母公司的部署安排，作为利润主体，高效积极运营，并结合自身业务性质，合理利
用资源，实现自身业务。　　再次，流程再造增强了公司战略保障。新域公司目前已形成了资产监管
和海纳项目的双元化管理体系，所以这种管理体系就需要有一个严格高效的管理方法来增强企业战略
保障。流程再造正是从业务、工作、管理、资源配置各个方面给予最大的整合和有效利用，这样便可
保证企业主营业务的顺利进行。　　⋯⋯
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精彩短评

1、帮助同事购买的，就是快递速度慢一点，其他的都好，书便宜，齐全！
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