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《管人有绝招》

内容概要

本书汇集了古今中外诸多名人轶事，挖掘了中国传统文化中的优秀管人学问，汲取了现代领导科学和
管理科学的最新成果，内容涉及领导学、管理学的诸多方面的知识。
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《管人有绝招》

书籍目录

1．以诚待人     精诚所至，金石为开     诚心换忠心，黄土变成金 2．以真情打动人     情出真心，情深意
浓     将心比心，真情动人 3．要以理服人     有理有节，心悦诚服     晓之以理，明之以义 4．以法治人    
健全的人事政策     “箱式”管理方法 5．以利导人     重金之下必出能人 6．因人制宜     人尽其才，各
得其所     投其所好，各尽其能 7．因时制宜     判明形势，审时度势     抓住时机，出奇制胜 8．因事制
宜     对症下药，制定对策     寓事于喻，借事说理 9．因势制宜     因时而异，因势利导     借题发挥，打
破尴尬 10．巧创氛围     寓情于景，寓理于境     巧设氛围，事半功倍 11．巧用迂回     迂回曲折，避实就
虚     以退为进，暗渡陈仓 12．巧言感人     良言一句三冬暖     “赞美使别人成功 13．巧造声势     利用环
境，制造声势     开动大家的脑筋，调动员工的热情 14．人格：管人的一张王牌     没有高尚的人格，便
没有高尚的事业     没有高尚的人格，就没有高尚的命运 15．幽默：管人的一大法宝     幽默是战无不胜
的法宝     幽默就是力量 16．宽容：管人的润滑之剂     宽容是一种美德     海纳百川，有容乃大；宽容别
人，就是宽容自己 17．信任：管人的凝聚之力     疑人不用，用人不疑     成功出自信任 18．理解：管人
的交流诀窍     尊重人才，理解员工 ⋯⋯ 93.切忌得理不饶人 94.切忌说话官腔官调 95.切忌重学历轻能力
96.切忌以私情断公事 97.警惕下属的“糖衣炮弹” 98.警惕下属的越权行为
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《管人有绝招》

精彩短评

1、管人有绝招
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《管人有绝招》
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