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《管理体系简单讲》

前言

　　工厂的生产活动是企业一切活动的基础，生产活动的管理同财务管理、技术开发、市场营销、人
力资源等一样，是企业管理的一项重要职能。尤其是当今高新技术产业的蓬勃发展，市场需求多样化
，使以往生产什么就供应什么的卖方市场转变为需要什么就生产什么的买方市场，这就要求工厂生产
的组织与管理应作出相应的变革。　　以多品种、小批量生产为特征的现代生产，使工厂生产组织、
计划、协调、控制及现场管理、物料管理、品质管理等工作变得更为重要和复杂化。在工厂管理上，
如何使规模效益与多样化需求相结合，就成为现代工厂管理中的一个突出的问题。　　《工厂管理简
单讲》丛书即从以上情况出发，引进、吸收国外的先进经营管理方式、方针及经验，结合国内企业传
统的优秀管理方法，尤其是借鉴珠三角、长三角地区企业的先进经验和管理方法编著而成。丛书注重
管理思维的形成与实际操作方法、技巧、流程的运用，条理清晰，语言简练，深入浅出，将复杂的管
理理论用平实的文字与实际操作结合起来，读来非常轻松，用来非常方便。
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《管理体系简单讲》

内容概要

《管理体系简单讲》：“工厂管理简单讲系列丛书”。《管理体系简单讲》主要介绍了管理体系的概
念，管理体系的建立， 管理体系文件化，管理体系审核等内容。《管理体系简单讲》条理清晰，语言
简练，深入浅出，将复杂的管理理论用平实的文字与实际操作结合起来，读来非常轻松，用来非常方
便。可作为工厂各级管理人员自我提升的读本，也可作培训部门进行工厂管理知识培训的教材。
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作者简介

严凡高，著名管理专家，超高企业管理咨询有限公司总经理，中智管理科学研究所所长。曾任香港亚
洲商学院特聘教授、厦门大学深圳研究院特聘讲师、深圳市质量保证中心特聘专家、香港确利达管理
顾问有限公司高级顾问师。

    严凡高先生具有丰富的管理体系咨询经验，为100多间公司提供过优质的咨询服务。辅导的客户包括
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理、金融证券、管理培训、人力资源等专业方面有独到之处。曾在多家管理学院、培训机构、顾问公
司任客座教授。
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章节摘录

　　课时2　　IS0　14000环境管理体系　　IS0 14000环境管理认证被称为国际市场认可的“绿色护照
”，组织通过认证，无疑就获得了“国际通行证”。许多国家，尤其是发达国家纷纷宣布，没有环境
管理认证的商品，将在进口时受到数量和价格上的限制。如欧洲国家宣布，电脑产品必须具有“绿色
护照”方可入境；美国能源部规定，政府采购只有取得认证厂家才有资格投标。　　一、IS0 14000标
准介绍　　IS0 14000系列国际标准是国际标准化组织（ISO）汇集全球环境管理及标准化方面的专家，
在总结全世界环境管理科学经验基础上制定并正式发布的一套环境管理的国际标准，涉及到环境管理
体系、环境审核、环境标志、生命周期评价等国际环境领域内的诸多焦点问题。旨在指导各类组织（
企业、公司）取得和表现正确的环境行为。IS0该14000系，N标准共预留100个标准号。该系列标准共
分7个系列，其标准号从14001至14100，共l00个标准号，统称为IS0 14000系列标准。
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《管理体系简单讲》

编辑推荐

　　《管理体系简单讲》让管理变得更简单，让操作变得更具体，让流程变得更细化，让执行变得更
容易。《管理体系简单讲》是理论与实践的完美结合，做什么和怎样做都可以从这里找到解决方案。
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精彩短评

1、如果可以加上C-TPAT等方面的内容就更好了。
2、刚买此事，很期待对我有所帮助，我是初学者，太过简单笼统对初学者不适用，我想精通者应该
也不会买如事过简的书籍，且里面的内容已经不是最新版的，越看人越不明白，条理不怎么清晰，逻
辑不严密...不知道有没有人阅读过，是不是这样感觉还是我不适合此书...
3、很有帮助，没事翻着看啊
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