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《总经理三大能力》

内容概要

本书专为总经理及职业经理人撰定适用于中国工商企业  中高层管理人员，全面，系统，科学，实用
性强，提升总经理个人魅力和管理能力
  任何管理都要成就一番事业。仅靠个人的才能，
  智慧是远远不够的
  他必须能够发现其事业所需的各种人才，
  集众人之所长，
  充分调动每个人的积极性，能动性，才能取得成功。
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《总经理三大能力》

书籍目录

上篇  做人  第一部分  如何做个受欢迎的人    一、如何做个受欢迎的人    二、做受欢迎的人的方法    三
、受欢迎的人应注意的几件事  第二部分  抓住人心的艺术    一、博取信任树立形象    二、沟通感情打
动他人    三、正确处理与员工的关系  第三部分  保持良好的心态    一、心态决定一切    二、莫让这些事
左右你的心态中篇  做事  第一部分  做事的智谋    一、做事方略    二、做事应注意的几方面  第二部分  
提高敢想敢做的能力    一、做事具有创新的精神    二、妥善处理好做事中的矛盾  第三部分  提高公司
的凝聚力    一、发挥智囊团的作用    二、创造和谐的工作氛围下篇  作领导  第一部分  总经理要树立公
众形象    一、总经理高贵的服饰    二、树立总经理的形象    三、受欢迎的总经理  第二部分  总经理要有
经商的学问    一、经商在遵循常规    二、不放过每一笔生意  第三部分 总经理要有科学的决策    一、总
经理要有果断决策的方略    二、决策实施的最佳方法
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《总经理三大能力》

精彩短评

1、很不错的一本书 书中包括了做人、做事、做经理的几要点 使我懂得了很多⋯⋯
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