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《活学活用领导力》

前言

“一头绵羊带领的一群狮子，敌不过一头狮子带领的一群绵羊。”领导者对于组织如此重要，那么究
竟什么是领导力呢？传统意义上，领导即权力者，领导力是用来控制人的。其实，领导者更多的应该
是依靠个人魅力去激励下属，是把自己放在一个协调者的位置上，是控制方向的人。优秀的领导者，
应善于倾听下属的声音，给下属以教育和启示，协助他们完成工作；对于下属工作中的问题进行充分
的探讨，然后评估员工的绩效，最后给予适当的奖罚。世界在飞速地变化着，领导者试图通过引领这
些变化来体现自己的意图，这就要求领导者在自己与追随者的互动中有能力去达成均衡，这种能力也
是领导力。从这个意义上讲，领导力就是领导者与追随者之间具有影响性的互动关系。但另一方面，
在全球商业领域中，领导力还是竞争优势的来源。这就要求领导者有调动资源、创造并把握机遇的能
力，也就是说需具备速度、魄力和不断创新的能力。不过，组织效能的提升需要将个体与组织有效地
结合，需要领导者和追随者共同努力，一起制定清晰的目标，在共同价值观的驱使下圆满地完成使命
。唯有这样，效能才能得到提升，在领导者赢得成功的同时，也激发员工们取得优异的业绩。因此，
领导力就是影响员工、战略、决策以实现组织使命的过程。它包含四个要素：明确方向、沟通愿景、
值得信赖、个人魅力。事实上，有效的领导行为必须针对组织内个体的需求，包容个体的差异性，并
在此基础上灵活应对，实行多元化管理。那种无视个体的差异、一味追求所谓完美的统一，最终会因
抹杀了个体的差异而导致组织僵死。“水至清则无鱼”，鱼缸里的水虽然清澈见底，但生长在其中的
鱼却长不大、活不长；江海水虽然混浊，却能够容纳更多更大的鱼。从领导学的角度看，组织内的方
方面面留有余地、互存不良，反而顺理成章、和谐有序。但另一方面，作为领导者，还应活用员工之
间的差异性。很多领导者都希望组织内的优秀人才越多越好，“事实上，大概没有比汇聚优秀人才于
组织更可怕的事情了。优秀人才的负面效果，往往使组织更加僵化，更倾向于争斗和本位主义。一般
认为，非优秀人才能起到中和作用”。现实中，一些员工常抱怨组织架构不清晰、管理不规范、运作
混乱。其实有的时候，混乱自有混乱的好处，只要领导者心里有章法。在特定条件下，反而只有残缺
才是美的，才是合理的；难得糊涂，比格外精明更重要。领导的最高境界不是完美，而是残缺中的和
谐！领导力其实并不仅仅存在于企业之中，它是一个很宽泛的概念。在国外，领导力被分为三类：一
是个人领导力，主要指个人的影响力；二是人际影响力，指互动和沟通的能力；三是组织领导力，主
要指在组织里整合资源、创造关系的能力。对于领导力的大小强弱，并没有什么硬性指标，但一个人
是否具有好的领导力，大家是可以感觉出来的。在一个公司中，若下属们主动地去工作，主动地去实
现共同愿景，这并不影响上司的权力，相反，是在分散地实施上司的领导力，其结果必然是大大提升
了上司的领导力。只要人人都有提高的意识，每位下属都向高水平的方向发展，那么，组织及其领导
者就一定离成功不远了！但如何发展和提高，将是一个复杂的现实性课题。

Page 2



《活学活用领导力》

内容概要

《活学活用领导力:卓越领导者必备的22项修炼》内容简介：领导学家布朗夏尔说：“今天，卓越的领
导力关键在于影响他人的能力。而不是职位所赋予的权力。”领导力是有效领导不可缺失的保障，是
一个优秀的领导者应努力追求的东西。有了领导力，才有创新力；激发创新力，更需领导力！
《活学活用领导力:卓越领导者必备的22项修炼》是一本提升领导者领导力的通俗读物。作者刻意撇开
了“学院派”管理学者偏好学术探讨的弊病，大量运用众多杰出领导者的案例，着重阐释了“提升领
导者素质”“塑造卓越领导力”等方面的核心内容，如进取心、感召力、远见力、决策力、创新力、
权变力以及激励、授权、下命令、带团队等。《活学活用领导力:卓越领导者必备的22项修炼》知识性
、实用性并重，但更突出实战性，可以让你在最短的时间内掌握“领导力”的要义。
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，永不放弃    8．持之以恒，定能成功    9．坚持就是胜利  第8章  权变力：灵活应变，精巧处置    1．在
“变”中求生    2．巧借东风行大船    3．相机而行，灵活应变    4．破解冲突，引领变革    5．巧用机缘
，见缝插针    6．此路不通，就绕道而行    7．把握分寸，进退总相宜    8．通权达变，不拘泥成规    9．
权变，重在活学活用  第9章  揽才力：吸揽人才，打好领导基础    1．靠诚心招揽人才    2．以魅力吸引
金凤凰    3．经常“盘点”人才    4．不拘一格选人才    5．不看资历看实力    6．抓住那些关键人物    7
．物色理想的接班人    8．修建自己的“人才码头”    9．求才揽才“组合拳”  第10章  用人力：让人才
在岗位上闪光    1．知人才能善任    2．用人不疑，疑人不用    3．量才而用，人显其功    4．不求完人，
但用其长    5．激励部属“挑大梁”    6．让员工们同台竞技    7．创造性地使用人才    8．这些人才可委
以重任    9．让人才形成互补效应下篇  在实践中塑造卓越领导力  第11章  鼓舞人心，激活动力    1．描
绘令人心动的愿景    2．主动与下属沟通    3．倾听下属的声音    4．尊重和认可下属    5．与下属打成一
片    6．在巡视中靠拢下属    7．为员工的成功喝彩    8．与下属同甘苦共患难    9．提倡建设性的争论   
10．让下属肩负使命感    11．激起大家的自豪感  第12章  因势利导，点燃工作激情    1．巧妙地激励下
属    2．榜样的力量是无穷的    3．信任是对下属莫大的激励    4．赞扬，让下属卖命地工作    5．以主人
翁精神激励员工成长    6．以“自由空间”激发活力    7．给下属以赞扬式的批评    8．给下属一点儿掌
声    9．赋予“地位”也是激励    10．多给下属展露的机会    11．激发员工的工作热忱  第13章  灵活授
权，该放手时就放手    1．工作上切忌大包大揽    2．选好授权对象是关键    3．领导合理授权的技巧    4
．别让授权对象架空了你    5．大权抓到底，小权放到位    6．当好“场外”主教练    7．授权的9条金规
   8．授予权力不等于放弃权力    9．授权明责，权责分明    10．警惕和防止“反授权”    11．有效授权
，收放自如  第14章  巧做“利”字文章，以利安部下    1．天下熙熙，皆为利来    2．提倡个人利益原则
   3．明确薪水等因素的作用    4．把下属的利益放在首位    5．让优秀下属多得回报    6．薪酬要设计得
公正合理    7．以利相许，方能统御英才    8．“吃独食”者不得人心    9．“画饼”也能“充饥”    10
．小恩小惠有时管大用    11．活用“四法”驱动下属    12．利益刺激，无往而不胜  第15章  有威信，下
属甘愿追随    1．魅力是领导力的综合体现    2．打造自身魅力，吸引追随者    3．威信和魅力胜过权力  
 4．威信来自下属的信赖    5．在“走动”中积累威信    6．与下属保持适度的距离    7．威猛的老虎从
不翘尾巴    8．谦谦君子，不怒自威    9．“勤”“严”助你威信倍增    10．没有耐性，便缺失威信    11
．专长，让你成为无冕领袖    12．如何成为受拥戴的领导  第16章  走情感路线，御人先御心    1．从情
感上接纳部属    2．重视情感化管理模式    3．“精神薪资”更管用    4．用愿景吸引追随者    5．小事之
中见人心    6．士为知己者死    7．让下属觉得有成就感    8．满足人的精神欲望    9．用尊重拉近距离   
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10．投其所好，遂其心愿    11．架起情感沟通之桥    12．管人重在赢取人心  第17章  严明规章制度，活
用规则巧管人    1．从“人治”走向“法治”    2．好制度胜过一切说教    3．规章制度须及时完善    4．
制度管人，事半功倍    5．制定合理的薪酬制度    6．创设公平的淘汰机制    7．竞争机制，威力无穷    8
．推行“工作标准化”    9．构建有效的人才机制    10．有效防范员工流失    11．不能把纪律当摆设  
第18章  活学巧用，挥舞好令旗    1．号令不明，三军大忌    2．命令必须落实到人头    3．命令的方式要
因人而异    4．命令的内容要言简意赅    5．确认下属是否领会指令    6．令出独门，统一指挥    7．有令
必行，坚决执行    8．发号施令，贵在灵活    9．如何让下属言听“令”从    10．以身作则的效应    11．
受命过程中的违命现象  第19章  整肃部下，大耍“强权政治”    1．服从是下属的天职    2．给关键员工
戴上“紧箍咒”    3．冻结他傲气的资本    4．必要时挥泪斩马谡    5．非常时期“强权统治”    6．就要
杀鸡给猴看    7．一掴一掌血，一鞭一条痕    8．谁拖后腿就拿谁开刀    9．炒鱿鱼时，手不哆嗦    10．
在不动声色中彰显权威    11．降伏“刺儿头”没商量    12．拿捏好整肃的尺度  第20章  明暗交错，左右
逢源    1．“红脸”“白脸”都会唱    2．风雨变幻，虚实相间    3．学会做“好好先生”    4．做领导，
宜方圆宽厚    5．没把握时不妨装糊涂    6．制造神秘莫测的氛围    7．不怕黑李逵，就怕笑刘备    8．绵
里藏针，一举两得    9．威严中流露出温情    10．打一巴掌揉三揉    11．善用真假惩罚法  第21章  化解
冲突，消除内耗    1．切记：对事不对人    2．不紧不慢，保持镇静    3．不偏不倚，一碗水端平    4．克
服“自然偏正效应”    5．不要卷入是非旋涡    6．消除内耗，谨防“窝里斗”    7．及时出手，控制住
事态    8．与各派势力巧周旋    9．分而治之，搞平衡政治    10．迅速处置，不留后遗症    11．把“纷争
”变为“竞争”  第22章  带好团队，众人划桨撑大船    1．蚂蚁精神与团队凝聚力    2．如何构建一支优
秀的团队    3．以荣誉和价值来塑造团队    4．借“鲶鱼效应”激活团队    5．让整个团队共担发展重任  
 6．培养“唯我最佳”的团队自豪感    7．自动自发，团队默契协调    8．在团队内部保持信息畅通    9
．梯次人才结构是最优团队    10．从团队成员中挑选得力干将    11．用升迁体系打造卓越团队
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章节摘录
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编辑推荐

《活学活用领导力:卓越领导者必备的22项修炼》：一头绵羊带领的一群狮子。敌不过一头狮子带领的
一群绵羊。由此可见，一个组织的兴衰成败往往取决于它的领导者的领袖魅力、魄力、预见力。要指
引组织正确的目标和方向。要动员大家为了共同的愿景努力奋斗。领导者需要具备卓越的领导力。《
活学活用领导力:卓越领导者必备的22项修炼》结合中国的国情和实践，精辟地剖析了领导力的本质及
构成要素，阐述了领导者铸造卓越领导力的各种实用方法。领导力不是权力，不是谋略，而是一种影
响力，它来源于领导者的自身素质与领导风格。
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精彩短评

1、好书，就像书中所说，活学活用才可以。
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