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《会展实务》

内容概要

《会展实务》是高职高专院校会展类教材。全书包括走进会展（对会展及会展业知识的一般性介绍）
、会展策划（包括展览、会议、节事活动以及相关活动策划的介绍）、会展营销（包括会议场地及会
议营销、展览及展览中心营销、节事活动营销的介绍）、会展服务（包括会展前、会展中、会展后服
务的介绍）、会展管理（涵盖了计划、组织、控制、评估、财务、危机、物流、客户关系管理）、会
展文案写作（包括前期策划，中期、后期的主要会展文案的介绍）、会展信息技术（介绍了会展活动
中的多媒体技术、网络技术、数据库技术的应用）七个学习隋境。《会展实务》编写的总体思路是：
每一个学习情境都有相对应的知识目标和能力目标，每一个基本学习单元都配合有相应的技能提升环
节，将知识与技能相融合，突出技术性、可操作性以及实用性。大量的实际案例，使得内容生动活泼
。整体版式设计新颖，强调互动性，突出人性化。
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《会展实务》

书籍目录

学习情境一　走进会展
 项目一　认识会展业与会展经济
 项目二　探讨会展活动
学习情境二　会展策划
 项目一　会展策划
 项目二　会展策划的前期调研
 项目三　展览策划
 项目四　会议策划
 项目五　节事活动策划
 项目六　会展相关活动策划
学习情境三　会展营销
 项目一　认识会展营销
 项目二　会展营销组合策略
 项目三　会议场地与会议营销
 项目四　展览与展览中心营销
 项目五　节事活动营销
学习情境四　会展服务
 项目一　会展服务
 项目二　展(会)前服务
 项目三　展(会)中服务
 项目四　展(会)后服务
学习情境五　会展管理
 项目一　会展管理
 项目二　会展计划、组织、控制与评估管理
 项目三　会展财务管理
 项目四　会展危机管理
 项目五　会展物流管理
 项目六　会展客户关系管理
⋯⋯
教学支持说明
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