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《营销管理实战全案（中）》

内容概要

《营销管理实战全案(中)(渠道管理卷)》主要内容包括：制定分销渠道战略和政策；运用不同的分销
渠道；设计分销渠道；进行渠道成员管理；进行渠道冲突管理等。
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《营销管理实战全案（中）》

书籍目录

第一篇　分销渠道管理
　第一章　制定分销渠道战略和政策
 第一节 认识分销渠道的重要性
 第二节 认识分销渠道的功能
 第三节 认识分销渠道的优势
 第四节 制定分销渠道战略
 第五节 制定分销渠道政策
　第二章　运用不同的分销渠道
 第一节 运用零渠道营销
 第二节 运用销售代理
 第三节 运用经销方式
 第四节 运用连锁经营
 第五节 运用特许经营
　第三章　设计分销渠道
 第一节 确定分销渠道设计的影响因素
 第二节 确定分销渠道设计步骤
 第三节 确定分销渠道的长度
 第四节 确定分销渠道的宽度
 第五节 认识分销渠道的系统结构
 第六节 建立垂直分销渠道系统
 第四章　进行渠道成员管理
 第一节 选择分销渠道成员
 第二节 激励分销渠道成员
 第三节 给批发商定位
 第四节 认识零售商在渠道中的作用
　第五章 进行渠道流程管理
 第一节 认识分销渠道流程
 第二节 进行物流管理
 第三节 进行运输管理
 第四节 进行仓储管理
 第五节　进行回款管理
 第六节 进行信息流管理
　第六章 进行渠道冲突管理
 第一节 认识渠道冲突
 第二节 避免渠道冲突
 第三节 解决渠道冲突
 第四节 对恶性窜货进行有效防范
 第五节 有效实施渠道合作
　第七章　控制分销渠道
 第一节 认识渠道控制类型
 第二节 认识分销渠道的控制力
 第三节 获得分销渠道的控制权
　⋯⋯
第二篇　区域市场的经营与管理
第三篇　大客户销售
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《营销管理实战全案（中）》

章节摘录

第一篇分销渠道管理第一章制定分销渠道战略和政策分销渠道是企业参与市场竞争的一项至关重要的
营销资源。由于分销渠道建设的周期长、不易变动，同时又是影响企业市场竞争成败的关健因素，因
此如何创造性地制定有效的分销渠道战略和政策，从而建立完善的分44渠道，就成为21世纪营销领域
中的重大议题。尤其是当中国加入WTO后，中国企业面临国外企业在分销渠道领域的强大挑战，中国
企业要建立良好的、通畅的分销渠道，必须从战略高度和具体政策方面对分销渠道有较好的掌控能力
。关键词分销渠道渠道战略渠道政策第一节认识分销渠道的重要性分销渠道亦称分销通路或销售渠道
，一般是指产品或服务从生产商流向消费者的过程中所经过的各个中间环节联结而成的通道。这些中
间环节包括生产商自设的销售机构、批发商、零售商、代理商、中介机构等。厂家生产出产品之后，
需要借助分销渠道，才能将其产品或服务带人消费领域，实现其价值，达到企业的利润目标。
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《营销管理实战全案（中）》

编辑推荐

《营销管理实战全案(中)(渠道管理卷)》是由鹭江出版社出版。
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《营销管理实战全案（中）》

精彩短评

1、不错的书，但价格比较贵，推荐一下
2、收藏工具
3、丰富 工具书，可以随时翻阅
4、正在研读，感觉还可以
5、挺好 挺系统
6、实践第一
7、2月28号下的订单，书很快就收到了，但书是旧书，还是破损的，联系过卖家，卖家给发信息是补
货，后来在联系就没消息了，3月21日投诉后，才给我打的电话。各种推脱理由，说是没货了，要给退
款什么的，但是之前近一个月的时间，都不联系，这样的买酒太气氛了，我就他家买一本书，如果书
多的话，有一本坏的就算了，这一本书在发货的时候没看吗？就算不翻开看，书的封面都发黄发旧了
，还能在给我发货吗？卖家各种找理由，太差劲了
8、有上册就好了
9、工具书吧，看看不错的。。
10、质量很好，很好的工具书。慢慢品味！
11、内容易懂，主要还是按着内容去做
12、内荣实用性不是太强，价格太贵
13、屯书 算工具书
14、全面实用的工具书，内容量大
15、要学以致用哦    好好看哦
16、都好书，发货速度也很快，三天到货，好评！
17、这本书籍内容丰富，十分全面的一本渠道书籍，涵盖了渠道建设所需的内容，值得推荐的一本书
。
18、这是一本比较全面的教科书，像非本专业的好好读读受益不浅，是本专业的也是巩固基本知识吧
。了解营销，了解生活。
19、正学习中，很全面的营销实战工具书！
20、工具书，大部头
21、满意，书质量好，送货上门，态度好。书内容丰富。
22、快递很神速
23、终于凑齐一套，好开心
24、很厚一本，看着不错，以后细看
25、这本书看了一下，觉得还可以，慢慢学。
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《营销管理实战全案（中）》
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