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《品牌价值管理》

内容概要

《品牌价值管理:中国品牌的困境与出路》内容简介：管理学大师彼得·德鲁克指出：“管理是一种实
践，其本质不在于'知'而在于'行'；其验证不在于逻辑，而在于成果。”“'从实践到理论'企业管理丛
书”旨在体现众多企业的管理实践，它们不仅展示了一些基本的管理理念如何被灵活地运用到企业经
营中，还展现了这些企业的艰辛探索，及其对管理理论的丰富和创新。
在解决自己经营和发展难题的过程中。它们创造了一种新的商业模式，孕育出一种更具社会责任感的
经营理念，打造出更具效率的管理工具。一些既有实际管理经验，又有很深管理学造诣和学术功底的
学者、管理咨询师和企业家一起，将众多企业的经验融合、提升，把经验变成更易推广、传播、复制
的理论，编成这套“'从实践到理论'企业管理丛书”。
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书籍目录

第1章　品牌的概念、内涵与价值本质
　1．1　品牌的中国源流
　1．2　品牌的概念与本质——真、美、善
　1．3　品牌识别——品牌的质感、情感与灵感
　1．4　品牌价值的概念、内容与本质——时间、空间、人
　1．5　品牌资产——品牌的认知度、美誉度、偏好度、忠诚度
第2章　中国品牌的困境与出路
　2．1　中国品牌的问题与困境——小、弱、乱、慢、短
　2．2　中国企业的品牌建设概况一客户关系、价值、形象、管理
　2．3　6C品牌价值管理模式——做快、做强、做大、做长
　2．4　3S品牌发展策略——“快品牌”、“强品牌”、“大品牌”
　案例2．1　Kappa品牌的快速成长模式
第3章　品牌价值选择
　3．1　品牌环境评审
　3．2　客户价值选择
　3．3　品牌价值定位
　案例3．1　宝马汽车的品牌定位与营销
　案例3．2　王老吉的品牌定位与整合传播
第4章　品牌价值创造的三大路径
　4．1　品牌创建——品牌自创、品牌代理、品牌购买
　4．2　品牌经营品牌延伸、品牌联合、品牌特许经营、品牌授权
　4．3　品牌资产经营——品牌资产融资、品牌资产投资、品牌资产交易
　案例4．1　七波辉的青少年运动品牌创建之路
　案例4．2　肯德基的品牌特许经营之道
　案例4．3　迪士尼的品牌资产经营
第5章　品牌价值成长的六维模式
　5．1　六维品牌价值成长模式概述
　5．2　文化价值成长模式
　5．3　设计价值成长模式
　5．4　功能价值成长模式
　5．5　制造价值成长模式
　5．6　终端价值成长模式
　5．7　服务价值成长模式
　5．8　中国奢侈品品牌的发展路径
　案例5．1　泸州老窖的品牌价值塑造
　案例5．2　海信的技术创新与品牌价值成长
　案例5．3　天农清远鸡的品牌价值成长模式
第6章　品牌价值沟通
　6．1　品牌个性建设
　6．2　品牌形象建设
　6．3　品牌价值传播
　6．4　品牌网络沟通
　6．5　品牌价值体验建设
　6．6　传媒网络化与传播价值转移
　⋯⋯
第7章　品牌价值实现
第8章　品牌价值管控
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附录1　品牌价值评估方法
附录2　2009年中国品牌100强排行榜
参考文献
后记
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章节摘录

　　第1章　　品牌的概念、内涵与价值本质　　1．1 品牌的中国源流　　一、图腾崇拜　　品牌在
中国的历史渊源可追溯至远古时代。洪荒时期，人们还处在蒙昧状态，对许多自然现象既不能认知，
又无法掌控，因而逐步以自身生存环境中所熟悉和敬畏的某种动物、植物、自然现象为主体，产生了
神秘关系联系和偶像崇拜，将希望寄托在偶像身上，期望偶像能护佑自己和部族，消灾祈福，并逐渐
将逐步神化的偶像奉为神灵甚至族群祖先，以它的形象作为自己族群的特色标志或象征，从而形成“
图腾崇拜”。图腾标志是最早的社会组织标志和象征，也是品牌标识的最早形态。　　据翦伯赞先生
所著《先秦史》考证：东方伏羲氏以蛇（或龙）为图腾；北方犬戎族以犬为图腾；南方大多以猛兽为
图腾；中部炎帝族以牛为图腾；西方黄帝族的首领黄帝号有熊氏，以熊为图腾。还有一些氏族以熊罴
、貔貅、虎为图腾。西南蜀地的远古图腾随着三星堆文化遗址中太阳鸟金箔标识的发现，以实物的方
式证实，太阳神鸟是其主要的氏族神，并以此产生鸟为图腾徽铭的文化图腾。作为中国文化图腾的重
要代表，太阳神鸟标识目前也已成为中国文化遗产的标志（见图表1—1和图表1—2）。　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　我希望这本书能够获得企业界人士的欢迎，希望它能有助于提升企业品牌经营与管理的能力，有
助于更多、更好的中国品牌取得成功并且走向世界。我也希望在这个过程中，随着中国品牌建设实践
更多的积累，在理论认识上还会有更新的突破，创造更大的成就。　　——中宣部原常务副部长，中
国企业文化研究会顾问徐惟诚　　这是关于中国本土品牌理论与实践建设的一本难得的好书，作者深
入思考和探讨了新的历史时期中国品牌建设的问题与出路，并以全新的视角和理念提出了适合中国企
业的品牌价值管理与价值经营模式，在理论和实践上具有重要的参考价值。　　——中国人民大学教
授，博士生导师，华夏基石管理咨询集团董事长彭剑锋　　郭伟的新作《品牌价值管理》对中国品牌
原创理论和实践进行了非常坚实且卓有成效的探索，可喜可贺，值得推荐！全书还归纳出许多企业品
牌建设的经典案例，对企业决策者和品牌经理人都是非常实用的教科书。　　——中国品牌经理人协
会会长，国资委品牌专家委员会秘书长杨子云
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精彩短评

1、现实的问题
2、很好的书，虽然只看了序，可很好的补充价值与品牌的知识......
3、这书一般，有点枯燥
4、经典的书，买来收藏的。有时间得好好看看，是正版。送货很快~~
5、十分有价值的书
6、当当网买书放心。
7、虽然有些落伍，但是讲的例子还是比较经典的
8、很不错的一本书，值得细细品味。
9、这本书也很不错，对品牌想有研究的可以看看。
10、还可以，当参考书看了。
11、对品牌，
从思索其本质、到探究其价值之创造；
从思考其功效、到探究其相互关系与个性；
从思考其质感、到探究其情感与灵魂；
与文化建设相协同，探索其信仰之重建——是本专业人士写的专业的书！
12、好书，我看着很好
13、有条理，启发
14、竟然看到好多其它咨询公司的PPT被直接拿到当图用了。
15、理论和实践结合较好,有一定参考价值
16、国人写的品牌书，作者提出了自己的品牌管理理念即“品牌价值管理”
17、帮同事买的  觉得很好    学习性强
18、品牌牌品
19、作者心思细腻，关于品牌价值的来胧去脉讲解一一详尽。好书。
20、国内对“品牌”的理解和重视均刚刚起步，关于“品牌”的书不多，好书更是少之又少。
刚拿到手，没来得及细看，希望有所启发。
21、外包装严重破损了，好几页看不了了！包装的太一般
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