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《跟我学外贸跟单》

内容概要

《跟我学外贸跟单》深入全面阐释了人生大智慧，为人们提供一种健康积极的人生心态、一种正确的
处世哲学、一种走向幸福与成功的方法，教会读者把握平衡。内容新颖，丰富，能帮助你快速提高思
维能力，越玩越聪明，越玩越成功。
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《跟我学外贸跟单》

作者简介

赵永秀，企业管理研究生，国际商务师，毕业于天津外国语学院英语国际贸易专业。从事国际贸易业
务近20年，积累了丰富的实战经验，精通国际贸易进出口业务、国际结算、单证处理、货运代理等业
务。多年来，服务过庞巴迪、沃尔玛、马斯基、美国T&T公司、台湾特立集团等十多家高端客户。著
有《国际贸易跟单师》《国际贸易跟单员岗位职业技能培训教程》《国际贸易单证员岗位职业技能培
训教程》《国际贸易货代员岗位职业技能培训教程》《业务跟单流程控制与管理》等书。
    徐俊，女，经济学硕士，现任山西大学商务学院经济系国际经济与贸易教研室主任。有长期企业工
作实践经验，主要研究方向为国际贸易理论、国际贸易实务、国际贸易结算。参编的《国际贸易理论
与实务》一书为国家“十一五”规划教材。在《中国经贸导刊》《中国经济导报》《电子商务》等杂
志发表“碳标签对我国对外贸易的影响及对策分析”、“接轨国际，新能源补贴可以更给力”、“新
政策下网络海外代购发展探析”、“论国际保理业务在我国的发展与对策”等论文。

Page 3



《跟我学外贸跟单》

书籍目录

导论  外贸跟单流程认知  一、出口贸易一般流程  二、外贸跟单工作流程  三、跟单员的五大角色Step 1 
接单  1．1  寻找海外客户  1．2  写开发信  1．3  回复客户询盘  1．4  报价  1．5  寄样  1．6  接待客户验
厂  附  报价单内容Step 2  订单确认与审核  2．1  将英文订单转为中文订单  2．2  审单  2．3  催开并审核
信用证  附1  跟单信用证开证(MT7OO)项目组成  附2  信用证范本Step 3  备货  3．1  安排生产  3．2  生产
跟踪Step 4  出货跟踪  4．1  找一个好的货代  4．2  租船订舱  4．3  制作装箱单  4．4  排柜  4．5  接待客
户或第三方验货  4．6  安排拖柜  4．7  跟踪装柜  4．8  出货后及时反馈与跟踪  4．9  获得运输文件Step 5
 办理商品检验  5．1  确定是否需要报检  5．2  准备好报检单证、资料  5．3  填写出口货物报检单  5．4  
提交报检申请  5．5  配合检验机关检验  5．6  领证、审证Step 6  通关跟单  6．1  报关准备  6．2  填写出
口报关单或委托报关  6．3  申报  6．4  配合海关查验  6．5  交关税和有关规费  6．6  办理货物放行  6．7
 更改“出口货物报关单  6．8  出口货物的退关  附  中华人民共和国海关出口货物报关单Step 7  办理货
物保险  7.1  准备单证  7.2  计算保险额与保险费  7.3  申请投保  7.4  领取保险单  7.5  保险索赔  附  国际贸
易货物运输保险险别Step 8  制单结汇  8.1  办理结汇需要的单证  8.2  制单  8.3  审单  8.4  交单结汇  8.5  不
符点的处理  8.6  单证归档保管Step 9  核销与退税  9.1  出口收汇核销  9.2  出口退税附录  附录1：常用外
贸英文缩写  附录2：世界主要港口一览表参考书目
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《跟我学外贸跟单》

章节摘录

版权页：插图：2.与国内生产企业订供货合同如果该公司是外贸公司，没有自己的生产厂，那就要积
极寻找生产厂，并与之签订供货合同并做好跟催工作。（1）合同号、日期、地点、买卖双方名称、
地址、联系方式。应如实详尽填写，不能简写，因为提供货物的人并不见得是供货合同的供方。有许
多工厂下属有分厂或独立的加工车间，一个集团内部也会有很多独立的公司。如果签订供货合同后，
供方要求需方将货款支付给另一收款人，需方一定要要求供方出具书面指示，以防发生纠纷。（2）
购货商品的名称、规格、单位、数量、单价、总值。这是购货合同最重要的一部分，出口商要对所采
购货物的材质、规格、型号、尺寸、颜色等在合同中作出尽可能详细的描述，以防止生产厂家提供的
货物与出口合同不符导致外商拒收或索赔；货物的数量要与出口合同和信用证的规定相符。（3）交
货日期和地点。交货日期一定要与出口合同或信用证的规定日期衔接好，因为出口合同或者信用证上
规定的交货日期是指货物装船后提单签发的日期，而这个日期与工厂交货期之间应留有足够的时间，
供出口商履行租船订舱、商检（如有必要）、报关等手续。另外，在与生产厂家洽谈价格时，一般应
要求对方报“到港价”，即厂家负责将货物送至需方指定的港口，在此以前发生的包装费、国内运费
等各项杂费，由厂家承担。否则，如果厂家报“出厂价”，双方会因货物从出厂到港口的费用产生分
歧而影响合同的顺利履行。（4）包装及标志。出口货物的包装问题，应引起出口商的足够重视，并
应在购货合同中对包装材料、包装重量及包装方法予以约定，做到既能保护商品完好顺利运输，又与
出口合同和信用证的要求相符。
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《跟我学外贸跟单》

精彩短评

1、内容挺充实的 特别是开头的流程图 把每个环节要用到的单证都列出来了
2、很好的一本书，看了之后对我的业务知识充实 了很多
3、不错，内容很丰富，实践性很强。
4、没看，不予评论，，，，
5、我还没看，看起来不错吧
6、书很不错，循循诱导，给人不断启发。
7、感觉还可以，就是不知道怎么的，感觉纸张有些怪味道
8、书很好很全面很实用
9、讲解比较简明易懂 ，实用
10、书还不错，像我这类门外汉 还比较能看懂
11、啊啊大大发发啊啊复发过十多个 罚罚埃
12、这本书在书店看到过，还好
13、看了点了，很有用，对我帮助很大，不错，要是能免邮更好。
14、看到这本书还不错！
15、因公司对外贸基础知识这一块请了老师来公司培训，讲解的内容和书本相结合，更加深刻的理解
了书中的一些知识，相辅相成，可以慢慢熟悉起来，总体来说还是挺有用的。
16、很好的，建议大家都来看一看。内容详实，适合初学者，价格也不贵，还会再来买同一书系别的
书的。内容挺好的，不错啊，印刷很好，纸张不错。
17、正版之余，还比外面便宜了，快递服务很好，我喜欢~~ 下次再买哈~~
18、对于新手来说还挺好的。
19、对外贸新手有帮助，但内容比较简单，理论性强
20、很不错，适合外贸跟单的
21、首先，发货的速度真的很给力，书里面的内容都很实用，还有例子，很不错的一本书！
22、很实用，讲解详细到位，适合外贸实际操作使用。
23、实用，值得推荐购买！
24、书很薄，以前没接触过，有意思
25、正合我意  超好
26、这书围绕业务展开描述，一点也不觉得混乱，让我这个初学者一看明了，确实是本好书！
27、英语口语方面的知识较少，总体感觉也不错了。
28、也是卖给朋友的，这本书她现在急着用，希望她能从书中获益匪浅。
29、内容还不错,书本是大本书,纸质一般,这书只能教理论知识,具体得要实际操作学习会更好.
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