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《直销员从业规范》

内容概要

“需求分析”、“顾客寻找”和“交谈规范”对直销行为成功的重要性。那在直销行为中，到底有哪
些规范是我们应该遵守的呢？这可能是我们迫切需要了解并掌握的。不急，要了解这些规范，我们先
要了解直销行为过程。 

　　这本书是将行为准则和营销理论作为内核，通过对实践性材料的分析运用进行写作的。 通过对写
作过程的描述，使读者能看到本书的渊源在哪儿！ 本文中描述的主题是“从业规范”，就意味着它不
同于法律、道德等因素，在它的框架中没有任何法律约束力和道德约束力让你必然进行某些行为。它
的采纳与否对于直销员而言，更重要的是它对“直销”效率的影响：多遵从本书中的规范，直销效果
将会更明显。
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引
言
第一章  个人品质
第一节  充分的自信
第二节  坚强的意志
第三节  高度的热诚
第四节  非凡的亲和力
第五节  绝对的诚信
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精彩短评

1、还不错.04年出版的东西现在还有。
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