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《外轮理货业务》

内容概要

《外轮理货业务》一书是为理货行业从业人员培训与考试而专门编写的教材。由于理论和实践的需要
，书中除了介绍与理货业务有关的基础知识、操作性的业务知识外，还就计算机和EDI在集装箱理货
中的应用以及集装箱出口船图信息处理系统最新发展进行了比较系统的论述，因此，这是一本研究外
轮理货业务理论与实践问题的专著，《外轮理货业务》共分十章，分别论述和介绍外轮理货概论，外
轮理货单证，分票和理数，理残和溢短，货物积载图绘制，签证与批注，理货工作程序和集装箱理货
等内容。
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《外轮理货业务》

书籍目录

第一章 概论第一节 理货的产生和发展第二节 理货的意义和性质第三节 理货的原则第四节 理货人员的
要求和职责第五节 理货依据第六节 理货业务范围思考题第二章 货物装舱积载和衬垫隔票第一节 货物
装舱积载第二节 衬垫和隔票思考题第三章 理货单证第一节 理货单证的性质和作用第二节 理货单证的
种类第三节 理货单证的应用范围和编制要求第四节 理货单证的填写要求第五节 理货人员使用的附属
单证思考题第四章 分票和理数第一节 分票第二节 混票第三节 理数第四节 理货交接思考题第五章 溢短
货物第一节 溢短货物的概念第二节 溢短货物的产生原因第三节 理货数字差错的防止第四节 溢短货物
的确定第五节 溢短货物的处理第六节 货物溢短单的编制思考题第六章 理残第一节 理残的概念第二节 
货物残损造成的原因第三节 货物残损的程度和状态第四节 地脚货第五节 货物残损单的编制思考题第
七章 积载图第一节 积载图绘制的原则和要求第二节 积载图的货位表示法第三节 积载图的绘制步骤思
考题第八章 签证和批注第一节 签证的含义第二节 签证的要求第三节 批注的含义第四节 批注的要求第
五节 船方批注的处理思考题第九章 理货工作程序第一节 装船理货程序第二节 卸船理货程序思考题第
十章 集装箱理货业务第一节 集装箱运输基础知识第二节 集装箱船舶理货业务第三节 集装箱装拆箱理
货业务第四节 理货单证第五节 计算机在集装箱理货中的应用附录 理货常用英语（中英文对照）第一
节 工作中交往会话第二节 联系工作会话第三节 集装箱构件与残损第四节 集装箱运输业务词汇表第五
节 计算机词汇第六节 货舱各部位名称第七节 货物残损的常用语参考文献
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《外轮理货业务》

章节摘录

　　外轮理货在一定程度上能够影响国家对外贸易的顺利进行和发展。出口货物，理货把最后一道关
；进口货物，理货把第一道关。因此，它对于买卖双方履行贸易合同，按质按量地交易货物，促进贸
易双方的相互信任，以及船公司经营航线的积极性，都具有重要意义。　　外轮理货是一项脑力与体
力劳动相结合的生产现场的管理工作，是为船舶在港口装卸货物时，提供理货服务工作。由于各国理
货机构的理货宗旨不同，因此各国理货具有不同的性质。有些国家和地区的理货机构是以提供服务为
手段，以营利为目的，这种理货就具有雇佣和服务的性质。如新加坡、中国香港的理货机构。有些国
家的理货机构是以实事求是为原则，以社会公益为目的，这种理货就具有公证和证明的性质。如日本
、德国的理货机构。　　我国外轮理货属于后者，其主要具有以下四种性质：　　一、公证性：指以
中间人的身份独立公正地对承、托双方交接的货物数字和状态，作出实事求是地判断和确认，并出具
理货证明，据以划分承、托双方的责任。　　我国交通部颁布的《中国外轮理货公司业务章程》中，
明确理货宗旨是：严守公正立场，遵循实事求是原则，维护委托方的正当利益。同时在《中国外轮理
货工作规程》中规定，“外轮理货工作是有公证性”，“理货人员必须立场公证”，“坚持实事求是
原则”。以上表明我国的理货机构是以实事求是为原则，以社会公益为目的，是公证性理货机构。　
　二、服务性：指理货服务于对外贸易和国际海上货物运输，服务于委托方，但有不受委托方的约束
、授意和暗示，不偏袒委托方的利益。如当理货结果与委托方发生争议时，除非委托方能够举证说明
理货结果错误，并被事实所证明，否则不能随意更改理货结果。因此，服务性是受到公证性制约的。
这是我国理货的服务性和雇佣性理货的服务性的根本区别。　　三、涉外性：指理货本身有在外国船
上工作一面，又有与外国人打交道的另一面，这包括与外国海员和外国企业家，商人进行业务交往。
在外国船上工作，要尊重外国的风俗习惯，这里就有影响和被影响的问题。因此，理货人员需要符合
外事工作条件，要提高外事知识，遵守外事纪律，要用自己的言行体现出中华民族的优秀品质，用自
己的工作维护中国理货的声誉。
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《外轮理货业务》

精彩短评

1、杂货部分还可以，集装箱部分由于各地使用的系统不同，无参考价值。
2、书还满意
3、还不错   比较适合初学者看的书
4、针对初学者来说，是一本难得的好书。
5、正版书就是好。
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