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《国际商务模拟与实训》

前言

　　随着全球经济一体化进程的加快，积极、有效地参与全球经济一体化进程以分享到最大的经济利
益，是我国经济发展的重要目标。我国对外贸易的迅猛发展，使得对国际商务员的需求量呈现出逐年
递增的趋势，而本书就是为满足这一需求，为培养专业的国际商务从业人员而编写的。　　本书以国
际贸易流程图为主线，共分三个单元，其中第一、二单元主要介绍进出口业务的理论知识，第三单元
为进出口业务技能操作。每单元各模块均配有商务场景模拟，涵盖知识全面，趣味性、可借鉴性、实
操性强。　　本书具有以下特点：　　1）紧扣国际商务专业的培养目标，突出职业教育的特色。本
书体现了国家对中职层次培养目标和业务规格的要求，借鉴了国外发达国家职业学校学生用商务教材
的特色，具有较好的科学性和教学适用性；坚持以能力为本位，以就业为导向，以职业岗位需求为依
据，能够体现职业教育的特点，因此可面向中等职业学校国际商务专业使用。　　2）突出“实”。
“实”即实用，强化实践技能，既有一定的理论性，又有较强的实践性。借鉴我国国际贸易业务的实
践，教会学员怎样从事国际贸易业务，力求缩短理论与实践的差距，使学员毕业后能够尽快适应岗位
的需要。　　3）突出“新”。“新”即本书取材求新，教材编写结构求新，能体现时代性和具有代
表性。除了使学员能够学习到实际工作中经常遇到的、传统的国际贸易实践业务知识外，还要使学生
能够掌握新型的外贸知识。在编写结构上求新，在每一单元模块中安排有国际商务模拟场景导入与综
合练习题，密切结合章节知识点，对具体问题作出更形象、更生动的解释，便于学员理解。　　4）
注重知识性与趣味性的结合。本书的内容、体系结构及教学信息的传递符合中等职业学校学生的学习
心理特征和思维发展规律，使教学内容更加直观、易懂。　　5）注重将知识转化为实际操作能力。
体现教学基本要求提出的“培养学生运用所学知识解决一般业务能力，并能参加行业规定的相关技能
证书的考试”的教学目标。　　本书可作为中等职业学校国际商务专业的实训课程教材，同时还可作
为经济、贸易、管理及从事或准备从事外经贸工作人员的学习用书，亦可作为国际商务员、外销员、
跟单员及单证员等在职培训和自学用书。
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《国际商务模拟与实训》

内容概要

《国际商务模拟与实训》以“实用性、新颖性、特色性”为原则，重点介绍了进出口业务的理论知识
和业务操作技能。《国际商务模拟与实训》分三个单元，其中第一、二单元为理论知识；第三单元为
实训操作，第三单元是在前两个单元的理论指导的基础上进行的技能模拟训练。
《国际商务模拟与实训》以国际贸易流程图为主线，每单元各模块均配有商务场景模拟，知识性、趣
味性、可借鉴性、实操性强；借鉴国外发达国家职业学校商务专业教材的特色，能够很好地体现国家
对中职层次培养目标和业务规格的要求，具有较好的科学性和教学适用性；坚持以能力为本位，以就
业为导向，以职业岗位需求为依据，能够体现职业教育的特点。
《国际商务模拟与实训》可作为中等职业学校国际商务专业的实训课程教材，同时还可作为经济、贸
易、管理及从事或准备从事外经贸工作人员的学习用书，亦可供国际商务员、外销员、跟单员及单证
员等在职人员培训和自学用书。
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《国际商务模拟与实训》

章节摘录

　　一、备货的主要内容　　1.筹集资金　　出口公司无论自己生产产品出口，还是向国内厂家购买
产品出口，都必须筹集资金，用于原材料的采购或产品的购进。　　如果资金紧张，出口公司可以用
信用证作抵押贷款。出口公司在接到信用证后，以信用证正本作抵押，银行经审核无误后发放贷款；
抵押贷款的金额一般不超过信用证金额，贷款期限为货款收妥结汇之日止，最长不超过结汇后的一个
星期。　　2.生产、加工　　根据合同和信用证的要求，制订生产、加工计划，组织产品的生产、加
工，保证按期供货。出口公司如果委托供应商生产出口产品，必须预先联系生产部门制作样品，样品
经客户确认后，正式下单生产。同时，由公司跟单员跟踪产品的生产进度，按时购进产品。　　3.包
装、仓储　　组织的货源必须按照合同和信用证的要求包装，刷制唛头，入库待运。　　二、出口企
业的备货跟单流程　　下面以出口公司委托供应商生产出口产品为例，介绍一下出口企业跟单备货流
程。　　1.寻找生产厂商，签订购销合同　　跟单员先期应对国内生产厂商的生产技术水平、生产条
件和生产规模等信息资料进行了解、搜集，然后从中选定一家生产厂商签订购销合同，并建立工厂档
案。　　2.制样和样品的确认（1）根据国外客户的原样和资料，填写制样单给工厂，要求工厂在规定
时间内出样。（2）当样品完成后，跟单员要根据客户提供的原样和资料进行核对验收，符合要求的
寄国外客户确认，不符合要求的由工厂重做。　　（3）将国外客户对样品的评语反馈给工厂，工厂
根据反馈意见重新制样，直到客户最终确认样品。对于确认的样品，应提供3份，其中1份给工厂，1份
给客户，1份出口企业留存。出口企业留存的样品作检验工厂和出口交货验收产品之用。　　3.拟订跟
单计划，抓好生产进度，满足交货期要求　　从签订合同到交货出运这段时间，出口商对能否按时交
货一定要做到心中有数。在签订合同前，出口商对工厂的生产供货情况已经有了初步的了解和把握，
在此基础上，出口商就必须一环扣一环地落实生产和交货进度。
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