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《关键链》

内容概要

史上最畅销企管小说作家高德拉特著。项目管理界几十年来最大突破，企业高级管理人员必读经典。

　　继《目标》和《绝不是靠运气》这两部驰名世界的商业小说后，以色列籍物理学和企管大师高德
拉特博士又将“TOC制约法”引进项目管理的领域，发展出“关键链”的方法，并再次以小说形式，
写成《关键链》这本书，介绍此崭新的观念。 
　　项目管理是管理学上一个非常重要的课题，当今的企业中，管理人员无可避免都要领导或参与一
些项目，要有效统领项目的每个环节，一同向项目的目标迈进，是个难度极高的挑战。自本书英文版
出版以许多欧美国家已广泛运用关键链管理项目，成绩斐然，如英特尔、福特汽车等知名企业，都是
实践关键链的受益者。 
　　在市场竞争日趋激烈的今天，要取得制胜先机，您绝不能错过《关键链》，它将带给您在项目管
理上无限的启发。
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《关键链》

作者简介

高德拉特（Eliyahu M.Goldratt）：高德拉特博士是以色列物理学家及企管大师，他的第一本企管作品
《目标》大胆地借着小说的手法，说明如何近乎常识的逻辑推演，解决复杂的管理问题，结果一炮而
红，《目标》迄今已翻译成二十多种文字，全球销售量达三百多万册，被英国《经济学人》杂志誉为
最成功的一本企管小说。
    《目标》反映了一位科学家对管理问题的种种思考。高德拉特原来设计了一套昂贵的软件来帮助企
业提高经营绩效，并写了《目标》这本书，来解释他独创的“TOC制约法”（Theory Of Constraints）
，但是起初根本得不到出版商青昧，他们质疑：“由物理学家写的企管小说？把科学方法应用在企业
管理上？没有人会读这样的一本书的。”
    高德拉特不气馁，利用商展和各种机会，自己推广这本书，不久信件就如雪片般飞来，一位企业主
管在信上告诉他：“这正是我一直在寻找的书！我规定所有员工在读完这本书以后，才准休假，这本
书让我们公司脱胎换骨！”高德拉特把这封信连同全部书稿，寄去给北河出版社（North River Press）
，一本畅销书焉诞生，连品管大师戴明博士读了以后，都大力赞扬。
    高德拉特二十岁时就立志要教导别人思考的方法，他对于传播观念，抱着极大的狂热，可以一天只
睡三个小时，奔波世界各地发表演说。他还创立了“高德拉特学会”来推广观念，在全球广设分部，
训练TOC人才，辅导对象除了通用汽车、波音飞机等大企业外，还包括教师、美国空军将领等的各行
各业。
    继《目标》后，作者还写了《绝不是靠运气》，《关键链》可以说是两书的续篇，但也可将之看成
一个独立、完整的企管故事。高德拉特的最新作品是Necessary But Not Sufficient，一本以电脑化的企业
资源计划（ERP）为主线的小说。
    罗嘉颖：香港大学文学院专业，专攻翻译及管理，除中、英文外，通晓德文和西班牙文，曾游学德
国和美国，深入探讨语言的奥秘。
    罗嘉颖是新一代翻译人，她的第一部大型翻译作品《关键链》已夺得2003年度台湾“金书奖”，并
获评审委员会一致推荐，下一译作是高德拉特博士的企管小说《Necessary But Not Sufficient》。
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《关键链》

精彩短评

1、推荐给做企划和做项目的朋友，特别的涉及管理职位的朋友，准备再读一遍的书。我认为项目管
理的精髓多快好省，在一定的时间内管理项目的量够，质优，资源有效利用
2、理论有新意，翻译港台腔
3、This book is why B-school professors hate Goldratt. 
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