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《国际物流实务》

内容概要

《国际物流实务(第2版)》以教育部新出台的高等院校物流管理专业教学大纲为依据，符合教学指导委
员会对本专业建设的规划与指导。针对学生的特点及未来从业的实际需要，合理控制内容深浅度及覆
盖面，将学位教育与职业证书考试相结合，满足学生获得双证的需求。全面更新升级。突出基础理论
知识够用，应用和实践技能加强的特色；注重活泼的编写体例与丰富的栏目，增加任务引领等综合实
训内容。写作上强调文图表有机结合，使内容与知识形象化，学生好学易记。配套教学资源，使老师
好用，学生好学。
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作者简介

张良卫 男，广东外语外贸大学教授，国际物流与运输研究中心主任，企业管理（物流与供应链管理方
向）硕士生导师，兼任教育部物流类专业教学指导委员会委员、中国物流学会常务理事、中国管理科
学研究院高级研究员、中国物流学会特约研究员、广东省现代物流研究院特聘专家、广东省高校物流
专业协作组秘书长等。在《经济学动态》等十多种国内外公开刊物上发表论文70多篇，主持出版了《
全球供应链管理》、《国际海运》、《供应链管理教程》、《物流战略与规划》、《物流保险》，以
及《物流管理新论》、《国际贸易实务》、《国际物流管理新论》、《国际贸易务实》、《国际贸易
》等著作或教材多部。
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与发展　本章小结　案例讨论　课堂练习题　实训题　课后练习第2章　国际物流系统的功能与结构
　2.1　国际物流系统概述　2.2　国际物流的网络结点　2.3　国际物流结点——口岸　2.4　国际物流
结点——港口　2.5　国际物流结点——自由港或自由贸易区　2.6　国际物流结点——保税区　2.7　
国际物流连线　本章小结　案例讨论　课堂练习题　实训题　课后练习第3章　国际物流与国际贸易
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际贸易方式　本章小结　案例讨论　应用实例　课堂练习题　实训题　课后练习第4章　国际货物报
检报关　4.1　国际货物报检报关概述　4.2　国际货物的报检业务　4.3　国际货物的报关业务　本章
小结　案例讨论　课堂练习题　实训题　课后练习第5章　国际物流业务与组织　5.1　国际货物的储
存保管　5.2　国际货物的包装　5.3　国际货物的装卸搬运　5.4　国际货物的流通加工　5.5　国际货
物的理货　5.6　国际货物的配送　本章小结　案例讨论　课堂练习题　实训题　课后练习第6章　国
际海洋运输　6.1　国际海洋运输概述　6.2　国际海洋运输船舶及货物的　　基础知识　6.3　国际海
洋运输经营方式　本章小结　案例讨论　课堂练习题　实训题　课后练习第7章　国际集装箱运输与
　　多式联运　7.1　集装箱运输概述　7.2　集装箱运输　7.3　集装箱运输方式的选择　7.4　国际多
式联运　7.5　大陆桥运输　本章小结　案例讨论　课堂练习题　实训题　课后练习第8章　其他运输
方式　8.1　国际航空运输　8.2　国际铁路运输　8.3　国际公路运输　8.4　国际管道运输　本章小结
　案例讨论1　案例讨论2　课堂练习题　实训题　课后练习第9章　国际货物运输保险　9.1　海上货
物运输保险　9.2　国际货物运输保险险别　9.3　国际货物运输保险业务　　基本程序　本章小结　案
例讨论　课堂练习题　实训题　课后练习第10章　国际货运代理　10.1　国际货运代理概述　10.2　国
际航空货运代理　10.3　国际海运代理　10.4　国际货运代理合同与法规　10.5　货运代理人的法律地
位　　10.5　和责任　10.6　国际货运代理人的赔偿　　10.5　责任　本章小结　案例讨论　课堂练习
题　实训题　课后练习模拟考试题参考文献
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《国际物流实务》

章节摘录

　　（5）索赔和理赔　　在出口合同履行过程中，如因一方未按合同规定履行义务，致使另一方遭
受损失，可根据不同对象、不同原因及损失大小，向对方提出索赔。提出索赔时，要实事求是，尽可
能通过友好协商的办法解决，做到既要维护正当权益，又不影响双方的贸易关系。　　2.进口合同的
履行　　履行进口合同的主要环节是：开立信用证、租船订舱和装运、保险、审单和付汇、报关和接
货、验收和拨交、进口索赔。　　（1）开立信用证　　进口合同签订后，按照合同规定填写开立信
用证申请书向中国银行办理开证手续。信用证的内容要与合同条款一致，例如，品质规格、数量、价
格、交货期、装货期、装运条件及装运单据等，应以合同为依据，并在信用证中一一做出规定。　　
信用证的开证时间，应按合同规定办理。如合同规定在卖方确定交货期后开证，我们应在接到卖方上
述通知后开证；如合同规定在卖方领到出口许可证或支付履约保证金后开证，应在收到对方已领到许
可证的通知，或银行转告保证金已照收后开证。　　对方收到信用证后，如提出修改信用证的请求，
经我方同意后，即可向银行办理改证手续。最常见的修改内容有：延长装运期和信用证有效期、变更
装运港口等。　　（2）租船订舱和催装　　FOB（船上交货）价格条件下的进口合同，租船订舱应由
买方负责。目前，进口货物的租船订舱工作统一委托外运公司办理。如合同规定，卖方在交货前一定
时期内应将预计装运日期通知我方。我方在接到上述通知后，应及时向外运公司办理租船订舱手续。
在办妥租船订舱手续后，我们应按规定的期限通知对方船名及船期，以便对方备货装船。同时，我们
还应随时了解和掌握卖方备货和装前的准备工作情况，注意催促对方按时装运。对数量大的物资的进
口，如有必要也可请我国驻外机构就地了解、督促，或派员前往出口地点检验监督。　　国外装船后
，卖方应按合同规定的内容，用电报通知我方以便我方办理保险和接货等手续。　　（3）保险　
　FOB或CFR价格条件下的进口合同，保险由我方办理。凡是进口货物均由我进出口分公司委托中国
对外贸易运输公司办理，并由外运公司同中国人民保险公司签订预约保险合同，其中对各种货物应保
的险别作了具体规定。按照预约保险合同的规定，所有按FOB及CFR条件进口货物的保险，都由中国
人民保险公司承保。因此，每批进口货物，在收到国外装船通知后，将船名、提单号、开船日期、商
品名称、数量、装运港、目的港等项内容通知保险公司，即作为已办妥保险手续。　　⋯⋯
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