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《三阶梯管理》

内容概要

一部总统企业管理的创新之作
　　马期洛需要论在管理学上的最新最重要发现
　　三阶梯管理的内涵可以用六点来作生动形象的概括：A.1+2+3=1；B.我是你你是你；C.我中有你你
中有我；D.没有地哪有天；E.步步高；F.不变蕴万变。
　　■三阶梯管理是企业健康运行本身的需要
　　■三阶梯管理是充分满足员工需要的最佳架构
　　■三阶梯管理是适应社会经济发展的必然

　　本书的内容可概括为一全、二真、三顺、四活。大凡从事工商管理的读者朋友们，只有在准确理
解了一全、二真、三顺、四活的真正含义后，才能弄清什么是一个有序、开放、完整的企业管理系统
所必备的ABC字符，以及怎样运用基本的ABC字符去千变万化出源源不断的精美词句与锦绣文章。
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《三阶梯管理》

作者简介

赵伯平，1965年生，江苏泰兴市人。长期专注于企业管理的实战和理论创新，先后出版过的专著有《
中国企业的病根子》（被列为“2006年影响中国企业管理的十本团购图书”之一）、《老调新谈》。
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《三阶梯管理》

书籍目录

第一章 寻根溯源  何谓三阶梯管理    制度管理、情感管理、创新管理——简论三阶梯管理    从“物本”
到“人本”到“能本”——西方管理理论发展趋势  三阶梯管理的由来第二章 制度不败  什么是我们所
讲的制度  什么是我们所讲的制度管理  什么是制度管理的目的  什么是制度管理的要点  什么是制度管
理的难点  为什么说“制度不败”  附录一    文一：远大——制度化生存    文二：三问“制度    文三：张
跃——名副其实的总裁第三章 情感三价  什么是我们所讲的情感  什么是我们所讲的情感管理  什么是
情感管理的目的  什么是情感管理的要点  什么是情感管理的难点  为什么说“情感无价”  附录二 张宝
法的情感投入第四章 创新至尊  什么是我们所讲的创新  什么是我们所讲的创新管理  什么是创新管理
的目的  什么是创新管理的要点  什么是创新管理的难点  为什么说“创新至尊”  附录三 通用电气如何
挑选接班人  附录四 让环境参与创新第五章 1+2+3=1  1+2+3=1  我是我你是你  我中有你你中有我  没有
地哪有天  步步高  来自远古的回音第六章 不变生万变第七章 横看成岭侧成岭后记
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《三阶梯管理》

精彩短评

1、垃圾，从印刷质量到书的内容，购买此书完全是浪费和金钱，我非常后悔买了此书，不知可退否
？买了此书，使我对自己的判断能力产生怀疑，遗憾的是预先未看到此书，否则绝对不会买。

Page 5



《三阶梯管理》
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