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《企业逆向物流管理》

内容概要

《企业逆向物流管理》由于环境和经济等因素的影响，逆向物流越来越受到人们的关注。随着工业经
济的发展，废旧产品对环境的危害越来越明显，政府和消费者都要求生产企业对其被舍弃的废旧产品
负责。而且，由于资源日渐稀少，企业生产所需的材料成本逐渐增加。企业实施逆向物流，进行产品
回收，可以在很大程度上降低其生产成本。因此发展逆向物流，不仅是环境保护的需要，也是发展循
环经济的需要。《企业逆向物流管理》从逆向物流的内涵到企业如何进行逆向物流管理等方面系统地
研究了逆向物流，使对逆向物流有更加深刻的认识。
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章节摘录

　　有关逆向物流早期的文章主要阐述了逆向物流的内涵，包括逆向物流的动机、可回收产品的类型
、回收再利用方式以及逆向物流的参与者。Caimcross（1992）指出在荷兰汽车生产商有责任回收所有
的废旧汽车。Vandermerwe和Olift（1990）指出即使法规不是很严厉，消费者也会施加压力，以迫使生
产商考虑环境因素。Thierry（1997）指出企业“绿色”形象已经成为重要的营销因素，这激发很多企
业回收它们的产品。Fargher（1996）指出产品回收的经济动因主导了美国实施逆向物流的情况
。Fla.pper和de Ron（1996）指出回收法规迫使生产商回收了过多的返回的产品，但是这些旧产品的质
量却很难令生产商满意。Thierry（1995）指出再利用方式可以有直接使用、修理、材料再生和再制造
等，并给出了一个再制造打印机的例子。APICS（1994，1995）指出再制造在美国受到越来越多的关注
。Thierry（1997）指出由于专业知识的限制，再制造一般由原生产商实施；而材料再生一般由其他专
门的公司完成。国内对此研究较少，向盛斌（2001）着重从环境伦理上论述了逆向物流管理的必要性
，强调政府管制。
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