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《比尔·盖茨最实用的11种经营策略》

前言

比尔·盖茨，是全球个人计算机软件的领先供应商——微软公司的创始人、前任董事长和首席执行官
。现在的比尔·盖茨已经被全世界人熟知，他让软件创造了一个神话，用自己的一生打造了传奇的软
件帝国——微软。比尔·盖茨13岁开始接触计算机，20岁成立了微软公司，从此他便与计算机结下了
不解之缘，这也标志着比尔·盖茨真正开始了自己的计算机生涯。刚过而立之年的比尔·盖茨就有了
过亿的资产，他也成了美国商业界最年轻的亿万富翁。39岁成为历史上最年轻的世界首富，并连续蝉
联世界首富13年，蝉联美国首富14年。2007总资产约560亿美元，微软公司比尔·盖茨和夫人创办了目
前全球规模最大的慈善基金会，致今总捐款超过300亿美元。面对比尔-盖茨的巨大成功，有人可能会
问：比尔·盖茨为什么能取得如此巨大的成功？历史为什么偏偏选择他？在现实生活中，有很多胸怀
梦想的人，他们也在自己的人生之路上不断探索着成功的奥秘，寻找成功的必要条件。勤奋，机遇，
人脉，这或许就是他们所要寻找的，然而还是有很多人笼罩在失败的阴影中，他们迷失在人生旅途中
。
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《比尔·盖茨最实用的11种经营策略》

内容概要

《比尔·盖茨最实用的11种经营策略》主要内容：比尔·盖茨成功秘诀，向未来进军，不断创新，连
续创新。创新可以让自己保持活力，创新可以让自己立于不败之地。很多软件企业不能只会呼喊狼来
了，而是要拿起武器迎接残酷的战斗，最有力的武器当然还是拿出世界水平的优秀软件，与狼共舞。
成功的做出风险预测，会让企业一直处于行业领先地位。为了适应日新月异的市场变化，面对商场变
换速度的迅猛，经营者们一定要完善老产品，推出新产品，不断提升自己，力求做到最好。
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《比尔·盖茨最实用的11种经营策略》
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前言第一章　兴趣是最好的老师1.年少的计算机迷2.为了事业，放弃学业3.贪玩的少年，无拘的天性4.
儿时的雄心壮志成就今天的微软5.成功源自一颗不安分的心6.理想+行动=成功第二章　注重科技才有
未来1.自主研发，保护产权2.铸就品牌，追求完美3.以技术赢天下，以服务抢市场4.独具慧眼识未来5.
未来属于年轻的一代6.必须度过的两个难关7.不让财富闲置，提高财富的价值8.选准发展方向，就能驾
驭未来第三章　以人为本，聚集人气1.选拔人才，我为微软狂2.寻找最佳的合作伙伴3.微软青睐的十种
优秀员工4.不拘一格，大胆启用人才5.成功的企业离不开优秀的人才6.独创用人观，做个内行的管理
者7.挖掘员工的主观能动性8.工作环境尽显人性化9.提高员工的福利待遇10.优化思想库，集思广益第四
章　坚持创新，失败是创新的开始1.不断创新，保持领先的动力2.失败没有阻止他前进的脚步3.抓住行
业的命脉4.创新是企业发展的动力5.时时创新，事事创新6.积极探求市场，扩大市场份额7.成功离不开
执著第五章　果断抉择，抓住机遇1.自己发掘机会2.一次机会就能异军突起3.顾客也是一次机会4.规避
风险，保持领先5.洞察先机，自己创造新机会6.掌握信息，就是赢家7.果断出手，做市场第一人第六章
　重视营销，让人认可自己的产品1.进军新领域，开拓新市场2.市场攻坚，赢得客户3.重视广告宣传4.
用价格拼市场5.比尔·盖茨的市场策略6.独辟蹊径，取得经营优势7.不断追求产品质量8.深入调查，了
解顾客需求第七章　合理竞争，做领跑者，不做追随者1.没有远虑必有近忧2.瞄准全球市场3.合理扩张
也是竞争4.“落后就要挨打”5.走自己的软件之路6.曲折的标准化之路7.和盗版做长久斗争第八章　小
企业做事，大企业做人1.一切以诚信为本2.力争共赢，不搞市场垄断3.和时间赛跑4.力求完美，层层高
升5.乐善好施，名利双收6.团队的力量是无穷的7.让精英推动企业发展8.沟通可以提高效率第九章　稳
扎稳打，慎思笃行1.给自己，给企业一个准确定位2.分散投资，均衡投资组合3.排除干扰，锁定注意
力4.头脑要清醒，危机意识不能丢5.坚定信念，做自己想做的事6.稳中求进，做有把握的事7.精明的决
策铸就微软的成功第十章　巧借外力，为己所用1.以IBM为跳板，微软暂露苗头2.与中国联手，共谋大
业3.巧用人脉演绎财富神话4.与苹果联合，共同对抗竞争对手5.借他人技术，为自己做“嫁衣”6.用法
律保护自己第十一章　不断学习，走在同行业最前沿1.学习是进步的阶梯2.积极进取，保持行业领先3.
不断设立新目标4.塑造新时代的微软5.商人与学者都要做6.和时问赛跑，圆软件帝国之梦附录：比尔·
盖茨经典语录
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《比尔·盖茨最实用的11种经营策略》

章节摘录

第一章　兴趣是最好的老师1.年少的计算机迷成功箴言：年少的比尔·盖茨就在计算机方面表现出了
极大的兴趣，后来竟然到了如痴如醉的地步。神奇的计算机给他带来了无穷的乐趣，有时计算机也给
他带来了不少麻烦，这并没有阻挡他学习计算机的步伐，反而更加喜欢计算机。比尔·盖茨由于学习
优秀，到了中学的时候，很幸运地进入了湖滨中学。在湖滨中学，学生的个性可以得到张扬，学生的
特长可以得到充分的尊重。有的时候，学校为了鼓励学生发挥自己的特长，还为他们创造条件，有的
甚至超出了学校的规定。对于比尔·盖茨来说，湖滨中学对他以后的计算机生涯产生了很大影响，在
这里他做成了一生中第一笔商业交易，在这里他结识了一群像他一样的计算机天才，并与他们建立了
深厚的友谊。正是由于湖滨中学包容式的教育，激发了比尔·盖茨无穷的创造力。在这所学校，比尔
·盖茨的特长和爱好得到良好的培养，同时也提高了他的素质。在这里，比尔-盖茨已经为自己的成功
奠定了基础，他有着天才般的头脑、充沛的精力、不懈的进取精神。湖滨中学因比尔。盖茨而闻名海
内外，有人称湖滨中学是“微软的摇篮”。正是湖滨中学良好的教育模式，才培养出一大批优秀的人
才，他们在各行各业都有所建树。20世纪60年代，计算机的飞速发展引起了湖滨中学的关注。校方领
导认为计算机对未来的发展将会起到重要的作用，于是决定不惜重金引进计算机。经过一番考察，校
方决定引进“程序控制数据处理器模型”计算机，英文缩写就是PDP-10。这一决定让湖滨中学的学生
十分兴奋，因为这些计算机对于当时的学生来说可是个陌生的东西。在学校即将买进PDP-10型计算机
时，由于价钱高的离奇，这让校方出乎意料。由于学校资金有限，最后决定租用GE公司的PDP-10型
计算机。和GE公司协商好了租金和其他的一些事宜之后，这还不够，有了PDP-10型计算机，还要有
一个和计算机“交流”的工具。校方又买了几台电传打字机。学生可以在电传打字机上输入命令，与
计算机“交流”。GE公司按学生使用计算机的时间向学校收费。当时的计算机技术还不够先进，加上
计算机的数量也很少，所以计算机的使用费是十分昂贵的，一般的家庭很难承担得起，能用得起计算
机的学生也是寥寥无几。因此，校方也很尴尬，本来资金就匮乏，如果让学生免费用计算机更是不可
能。湖滨中学的努力没有白费。学生的家长为了能让学生用上计算机，成立了一个家长俱乐部。这个
俱乐部专门为学生筹集资金，以此来资助学生。经过各方的努力，第一批资金终于落到了实处，学校
的电传打字机成为PDP-10型计算机的一个终端。这让比尔·盖茨和其他的学生激动万分。比尔·盖茨
第一次接触到计算机，就深深喜欢上了计算机。在比尔·盖茨眼里，计算机就是超人，因为它有着高
速的运算能力和严谨的逻辑。有的时候比尔·盖茨甚至想打开计算机的外壳，看看里面的构造。很快
，学校的计算机房成了比尔·盖茨去的次数最多的地方。那台GE公司的PDP-10型计算机成了比尔-盖
茨忠实的伙伴。从这以后，计算机就是比尔·盖茨的全部，他的课余时间也就自然都用到计算机上。
比尔·盖茨对计算机的痴迷以及全神贯注地操作和练习引起了一个计算机老师的注意。这个老师叫保
罗·斯托，负责指导学生的计算机操作。保罗’斯托说过：“对于这个新玩意儿，我只是在最初的那
天比比尔。盖茨了解得多。”后来，保罗·斯托回忆：“有一天，比尔·盖茨在计算机上做了一个死
循环，结果一次花了近30美元，他感到很震惊，最后他也不知道比尔·盖茨是怎样跳出这个循环的。
”以后，比尔·盖茨更是狂热迷恋上计算机，他熟练快速的操作令其他同学很羡慕，同时也受到老师
的表扬。为了补充自己在这方面知识的不足，他到处寻找关于计算机方面的资料和书籍。有时比尔·
盖茨找到一本自己没看过的，他拿在手里一看就是一天。比尔·盖茨的父母看到他的这些举动也有点
不理解。一到学校，比尔·盖茨总是不自觉地跑到计算机房去，把自己关在里面，实践从书本上学到
的计算机理论知识。时间久了，比尔·盖茨在自己喜爱的计算机房里结识了一大批伙伴，他们同自己
有相同的爱好，自然很快就成了好朋友。这里面就有后来声名卓著的计算机专家。由于比尔·盖茨在
计算机方面的天赋和努力，很快在湖滨中学就出了名。每次学校举行计算机竞赛，都少不了比尔·盖
茨。每次竞赛，比尔·盖茨都是第一。当时学校流传这样一句话：比尔·盖茨参加计算机竞赛，我们
就只能争第二了。尽管比尔·盖茨是低年级的学生，但也不乏高年级的同学向他求教有关计算机方面
的问题。比尔·盖茨在计算机领域所显示出的杰出天赋为他今后从事计算机软件事业奠定了基础。比
尔·盖茨和他的伙伴不仅花大量的时间用来计算机操作，而且他们也非常关注计算机最新的技术进展
情况，他们对未来的计算机技术充满了幻想。与此同时，他们也发现了计算机恶意程序，也就是计算
机病毒，他们对这些病毒恨之入骨，同时也慨叹那些计算机黑客的高超的计算机技术。为了给计算机
爱好者提供这方面的帮助，比尔·盖茨和他的伙伴整理了大部分的计算机病毒的名单，时刻提醒计算
机爱好者。比尔·盖茨能够取得今天的成功，与他从小就喜欢计算机息息相关，他选择了自己最热爱
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《比尔·盖茨最实用的11种经营策略》

的行业，他在做他最爱做的事。2.为了事业，放弃学业成功箴言：年轻的比尔·盖茨为了抓住难得的
发展机会，不惜放弃自己的学业。他深知机遇的重要性，更懂得机不可失，时不再来的道理，也正是
他成功地把握住了这次机会，他的软件之路才越走越宽。比尔·盖茨的经历告诉我们有时候伟大的事
业是一群痴迷于目标的人创造出来的。正是由于有像比尔·盖茨这样一群人，他们深深痴迷计算机，
他们把这种痴迷转化为激情，经过多年的努力才创造了可喜的成绩。比尔·盖茨在自己写的一本书中
，曾反复提到了一个叫李天佑的韩国软件经销商，他说，正是像李天佑这样的经销商给微软提供了很
大的帮助，微软才会有今天的成功。比尔·盖茨在书中这样说道：“我们在国内的市场站稳了脚，在
软件市场我们有绝对的优势。但是到了70年代末，我们的销售额有很大一部分却来自国外，这其中包
括韩国。所以我们要感谢名叫李天佑的这个小伙子。李天佑给我打电话的时候，用英语作了自我介绍
。他了解微软，时刻关注微软的发展。他说他很想和微软做生意。而事实却是那样的惊人巧合，李天
佑也是一个因为迷上了计算机才退学的大学生。”不久，在旧金山举行的一次展销会上，比尔·盖茨
见到了这个韩国小伙子，二人一拍即合。他们在那里当即就签了合同。按合同规定，他有权在东亚地
区独家发行微软的Basic语言。这项合同的交易额高达1.8亿美元，这远远超出微软的想象。李天佑很会
做生意，他善于在韩国商业文化和美国商业文化之间交流。有的时候，他喜欢夸大其词，他说这有利
于我们在韩国工作，因为这会给韩国商人留下好的印象。比尔·盖茨后来回忆说：“我在韩国出差的
时候，我们住在同一家酒店。他做生意的态度让我敬佩。到了深夜，他还在打电话谈生意，凌晨2点
的时候，他的电话还没放下，凌晨5点又来了一个电话，快要挂电话的时候他说：‘今天不行啊，生
意很清淡。’”在以后的几年中，李天佑没有让微软失望，他珍惜每一次合作机会。在这期间，他也
发展壮大，并且有了自己的公司。李天佑在经营自己的公司的同时，也在不断创新。他后来提出了一
个新的奇想：生产一种微型膝上式的计算机，以满足商务人事的需要。他的这个想法得到微软高层的
高度重视，一致认为这是一个不错的设想。很快，李天佑的设想得到实施，微软和李天佑联手开发这
种计算机。1986年将这种计算机推向市场，由于这种计算机携带方便，很快成了市场的宠儿，连续多
年占据便携式电脑的市场。在美国如此，在欧洲、在韩国同样如此。由于李天佑的不懈努力，微软在
韩国已经颇具竞争力。为了寻求更大的发展空间，微软决定在韩国建立公司。李天佑的公司在韩国市
场上一直是一个十分重要的软件销售企业。但李天佑作为比尔·盖茨一个亲密的朋友，依然像比尔·
盖茨一样，对计算机有着无穷的热情，一心要使个人计算机变成人们工作和娱乐的工具。一个人在创
业的过程中，如何选择事业的起点是十分重要的。有的人就葬送在了自己事业的起点，他们刚要有所
作为，不幸的是由于家人和他人的反对，而不了了之。比尔·盖茨却不同，他要放弃自己的学业，成
立自己的公司。比尔·盖茨的父亲一直希望比尔·盖茨成为一名律师，比尔·盖茨的母亲也不赞成比
尔·盖茨的想法。但是比尔·盖茨没有退步，他坚持了自己的选择，最终获得了自己选择事业的权利
。
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媒体关注与评论

如果他卖的不是软件而是汉堡，他也会成为世界汉堡大王。　　——沃伦·巴菲特没有谁能够对未来
了如指掌，未来并不是靠算命先生说出来的，而是要自己创造的。　　——比尔·盖茨
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编辑推荐

一个人的成功其实是思想和智慧的成功，所以说如果一个人的思想贫瘠，那才是最大的失败。《比尔
·盖茨最实用的11种经营策略》纵观比尔·盖茨一生的经商历程，筛选了很多经典的商业故事，从而
来发现他的成功秘诀，解读他的财富密码。读完该书，你会发现该书就是一堂生动的成功课。比尔·
盖茨，是全球个人计算机软件的领先供应商——微软公司的创始人、前任董事长和首席执行官。现在
的比尔·盖茨已经被全世界人熟知，他让软件创造了一个神话，用自己的一生打造了传奇的软件帝国
——微软。面对比尔·盖茨的巨大成功，有人可能会问：比尔·盖茨为什么能取得如此巨大的成功？
历史为什么偏偏选择他？
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