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《煤炭企业精益管理模式研究》

内容概要

《煤炭企业精益管理模式研究》在吸收西方精益生产管理合理内涵的基础上，立足于煤炭采掘产业特
点，以系统科学管理理论为指导，建立煤炭企业全面精益化的系统管理理论。《煤炭企业精益管理模
式研究》共分11章，主要包括煤炭企业精益管理概述，煤炭企业人本管理模式，煤炭企业生产、安全
、物流、成本、设备、财务和人力资源精益化管理，煤炭企业管理标准化，以及煤炭企业精益文化建
设等方面的内容。
《煤炭企业精益管理模式研究》主要供广大煤炭企业管理人员使用，也可供大专院校相关专业师生阅
读、参考。
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章节摘录

　　二、精益生产方式主要特点　　（一）精益生产与大批量生产方式管理思想的比较　　1.优化范
围不同　　大批量生产方式源于美国，基于美国企业之间的关系，强调市场导向和优化资源配置，每
个企业以财务关系为界限，优化自身的内部管理。而相关企业，无论是供应商还是经销商，则以对手
相对待。精益生产方式则以产品生产工序为线索，组织密切相关的供应链，一方面降低企业协作中的
交易成本，另一方面保证稳定需求与及时供应，以整个大生产系统为优化目标。　　2.对待库存的态
度不同　　大批量生产方式的库存管理强调一种风险管理，即面对生产中的不确定因素（主要包括设
备与供应的不确定因素），因此，适当的库存是用以缓冲各个生产环节之间的矛盾，规避风险并保证
生产连续进行的必要条件。这种传统生产方式的库存管理与优化是基于外界风险而固有的，它追求物
流子系统的最优化。精益生产方式则将生产中的一切库存视为“浪费”，出发点是整个生产系统，而
不是简单地将“风险”看做外界的必然条件，并认为库存掩盖了生产系统中的缺陷。它一方面强调供
应对生产的保证，另一方面强调对零库存的要求，从而不断暴露生产中基本环节的矛盾并加以改进，
不断降低库存以消灭库存产生的“浪费”。基于此，精益生产提出了“消灭一切浪费”的口号。　
　3.业务控制观的不同　　传统的'大批量生产方式的用人制度基于双方的“雇用”关系，业务管理中
强调达到个人工作高效的分工原则，并以严格的业务稽核来促进与保证，同时稽核工作还防止个人工
作对企业产生负效应。精益生产源于日本，深受东方文化影响，在专业分工时强调相互协作及业务流
程的精简（包括不必要的核实工作），消灭业务中的“浪费”。　　4.质量观的不同　　传统的生产
方式将一定量的次品看成生产中的必然结果。这是因为，通常在保证生产连续的基础上，通过对检验
成本与质量次品所造成的浪费之间的权衡，来优化质量检测控制点。精益生产基于组织的分权与人的
协作观点，认为让生产者自身保证产品质量的绝对可靠是可行的，且不牺牲生产的连续性。其核心思
想是，导致这种概率性的质量问题产生的原因本身并不是概率性的，通过消除产生质量问题的生产环
节来“消除一切次品所带来的浪费”。　　⋯⋯
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