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书籍目录

一、商务礼仪概述 
二、商务人士的仪容仪表 
三、商务人士的仪态规范 
四、商务会面礼仪 
五、商务文书与问候礼仪 
六、商务访谈礼仪 
七、商务接待礼仪 
八、商务馈赠礼仪 
九、洽商与聚会礼仪 
十、商务用餐礼仪 
十一、西餐与自助餐礼仪
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精彩短评

1、很实用，讲的很生动
2、礼仪入门课程最好！
3、单位需要，不错，就是价格有点贵！
4、在单位里播放了，评价很好！
5、看完周的礼仪讲解真的感慨很啊，值得大半上的国人学学啊！
6、细节到位 简单易学
7、还没看，继续关注。
8、内容不错，挺实用的，就是觉得贵了点。
9、谢谢周老师，看了很受益匪浅，非常感谢！
10、好 非常好 速度很快 服务很好
11、正版的果然影像效果好
12、讲得精彩！很实用！
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