
《商场超市安全与防损管理》

图书基本信息

书名：《商场超市安全与防损管理》

13位ISBN编号：9787806972328

10位ISBN编号：7806972323

出版时间：2004-8

出版社：海天出版社

页数：239

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介以及在线试读，请支持正版图书。

更多资源请访问：www.tushu000.com

Page 1



《商场超市安全与防损管理》

内容概要

《商场超市安全与防损管理》从商场（超市）安全管理的重要性入手，重点介绍了商场（超市）消防
安全、治安安全、作业安全。我国零售业起步较晚，规模小，实力弱，尤其是广大的商场（超市）还
没有一个规范完整的管理体系。在我国加入WTO后，国内零售业必然面临着国际市场竞争日益激烈的
形势。面对如何规划、如何经营、如何管理、如何提升管理品质等一系列的现实问题，广大商场（超
市）尚需一套系统、完整、规范的经营管理模式。
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章节摘录

书摘     办公区不得储存杂物，不得大量堆放商品，不得放置易燃、易爆物品。     办公区不得使用电炉
、酒精炉、热得快、电饭锅等电热工具。          办公区无人办公时，应关闭所有的照明灯。     办公区的
所有电器设备，必须在工作结束时，关闭电源。 燃气安全使用规定     燃气使用部门定期对燃气管道及
燃气具进行安全检查，杜绝因设施及设备的损坏、带故障运行造成安全隐患。发现损坏、锈蚀立即采
取报修和临时有效防护措施，并及时上报安全部门直至隐患消除。     燃气操作人员上岗前应由部门对
其进行燃气安全操作培训，做到“二知三会”。即知燃气安全使用规定和燃气具构造；会燃气安全操
作使用、会保养维护燃气具和发现隐患，会处理意外险情。     使用燃气的部门，须设有当班安全员，
负责燃气的当日监管工作。     燃气具必须由专职操作人员使用，任何与燃气操作无关或与其工作无关
的人员，不得操作燃气具。       任何部门和个人，不得对燃气管道、阀门、开关、计量表、灶具私自
拆改，如需要必须按程序报工程部门进行改造。     使用燃气具必须严格按照操作程序进行，特别是点
火程序，应按先点火后打开关的顺序操作。     每日清洗燃气具，每周清洗燃气排烟道，避免因排烟道
积油、积污过多而引起的火灾事故。     燃气操作间必须保持良好的通风，发现燃气外泄时，要采取应
急措施，开窗、开排风扇，加大通风量。     每日班前、班后燃气使用部门要对燃气操作间进行安全检
查、交接，并保留一个月的文字交接记录。     对安全部门配置于燃气使用区域内的消防器材需妥善保
管、安全检查，不得挪用。  值班室消防安全管理操作要求     禁止将易燃、易爆物品带人值班室。     
值班室内禁止吸烟，并贴有禁止吸烟、“1 1 O”报警电话和“1 19”火警电话等标志。     值班室配有
应急疏散指示图、内部消防安全指南、紧急电话簿、所在区域的派出所电话、地址等。     人离开房间
时，应将房内的电灯关掉。     值班室内禁止使用电炉、电熨斗、电烙铁等电热工具，禁止使用射灯和
动用明火。 内外装修施工安全管理操作要求     商场(超市)各部门装修的防火设计必须遵照国家、地区
有关标准、规范要求设计，施工单位必须持有设计管理机关核发的《工程设计书》。       建筑内的装
修工程，必须经商场(超市)工程部、市消防局监督机关的审批。凡未经批准进行施工的一经查出，将
根据有关规定给于责任单位一定金额的罚款并停止施工。强行施工造成火警和经济损失者，承担全部
的经济责任和行政责任，后果严重者依法追究其刑事责任。     施工中不得擅自更改防火设计，必须严
格按设计图施工，如必须变更防火设计时，应征得设计单位同意，并报原审批的消防监督机关批准后
方可生效。     建筑内进行装修，需疏散安全通道和安全出口，不宜采用在燃烧时产生大量浓烟或有毒
气体的材料。     商场(超市)内需使用明火和电气焊的施工，应办理动火证，并由专人看护现场和采取
相应的防火措施。     施工中严格遵守用电管理规定，各部门增加施工用电设备，改动供电线路，须经
过商场(超市)工程部门审批、监督，严防因超负荷运转或乱拉电线而发生电器火灾。     施工单位进场
施工前，需与商场(超市)安全部门签订(《施工防火安全责任书》、《施工治安安全责任书》，填写((
场内作业审报表》。 动用明火安全管理操作要求     在商场(超市)内任何场地使用电焊、气焊、喷灯、
熬炼等明火，须经工程部同意批准，领取(《动用明火证》后方可施工。     商场(超市)安全部门负责审
核、管理和签发(《动用明火证》。     商场(超市)安全部门在审核动用明火申请时，必须到动用明火现
场进待实地勘查，必须在一切灭火措施齐全后，方可签发《(动用明火证》。签发《动用明火证》后，
必须及时告知消防控制中心的值班人员。内容包括：动火时间、动火地点、动用明火种类等。     动用
明火的施工单位要确定现场的看护人、看护范围，有防火措施，并配备灭火器材。     任何施工部门和
个人不得指派无电焊、气焊操作证的人员进行电、气焊割作业。电、气焊工必须经过专门培训，掌握
焊割安全技术、有正式电、气焊工操作证方准进行焊割作业。     进行电焊、气焊，使用喷灯时，要选
择安全地点，在现场动用明火作业前要仔细检查周围环境。动用明火时现场周围的可燃物必须清除干
净，如不能清除时，应采取浇水、设接火盆、遮隔或其他安全措施加以防护。以确保安全。用电气焊
在高空进行作业时，除采取上述安全措施外，地面要铺设防燃物品以确保安全。     电、气焊在焊割时
，要对割、焊工具进行全面检查，严禁使用有故障和安全保护装置不健全或失灵的焊、割工具。乙炔
压罐的回火装置及胶皮遇冷冻结时，只能用热水或水蒸气解冻，严禁使用明火烘烤或用金属敲打。      
 操作时要加强巡视，禁止将乙炔罐、氧气瓶放在焊割部位的下面，焊割地点与可燃物的水平距离一般
为8米，最少不得小于5米，以保持明火与可燃物之间的安全距离，焊割作业现场与乙炔罐、氧气瓶之
间距离不得小于10米。     焊接作业及点火要严格遵守操作程序，焊条头、热喷嘴放在隔热地。焊割作
业结束或中途离开现场时，必须切断电源，并仔细收拾现场，确认无余火复燃后方可离开。     电焊机
接地线不准接在建筑物、机器设备、各种管道、货  架、电缆上。必须设立专用的接地线，不得借路
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。     电焊机的各种导线不得残破、裸露，更不准与气焊的软管、气体的导管以及有气体的气瓶接触。
气焊的软管不得从储存易燃易爆物品的现场、计算机房、程控电话机房和消防控制中心、配电室、煤
气表室等贵重仪器房间、仓库穿过。禁止氧气瓶、导管、电线等接触油脂或沾油的物品。     严禁在有
蒸气、可燃气体或具有爆炸物品的场所进行焊割。在这些场所附近焊割时，应按有关规定，保持一定
距离。     对装有或装过易燃、可燃液体、气体及化学危险物品的容器和设备进行焊割前，必须按有关
规定及操作程序先进行清洗。未彻底清洗干净前，不得进行焊割。        焊割作业不准与油漆、喷漆、
木工以及其他易燃操作同方位、同地点、同时间或交叉作业。⋯⋯
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媒体关注与评论

序在我国加入WTO后，国内零售业必然面临着国际市场竞争日益激烈的形势。我国零售业起步较晚，
其规模小，实力弱，尤其在面对如何规划、如何经营、如何管理、如何提升管理品质等一系列的现实
问题，广大商场(超市)尚需一套系统、完整、规范的经营管理模式。    鉴于此，笔者根据多年零售业
从业经验，编写了《商场超市经营管理操作实务》丛书，希望能够给零售业投资者、商场(超市)经营
管理者及从业人员提供参考。    《商场-超市经营管理操作实务》丛书共分四册，介绍了商场(超市)最
具代表性的经营管理操作实务，如采购与物流配送、卖场管理与服务、员工培训、安全与防损管理等
内容，具有极强的实用性和可操作性。    1．《商场·超市采购与物流配送》。本书首先介绍了商场(
超市)物流系统规划，接着重点讲述了商品采购业务操作技巧、商品验收控制方法、商品存货盘点技巧
及商品运输配送组织优化技巧，同时对电子商务时代网络订货的方法和操作技巧也做了较为详尽的阐
述。    2．《商场-超市卖场管理与服务》。卖场的管理是商场(超市)经营管理的重点，本书介绍了卖
场布局设计、卖场物流、卖场促销、卖场顾客服务、卖场员工选聘及卖场安全管理的方法和技巧。    3
．《商场·超市店长与员工培训》。本书从培训的角度对商场(超市)员工岗位职责、商品陈设技巧、
物流管理方法、顾客服务技巧、商品促销技巧、收银作业技巧及安全卫生知识进行了阐述。    4．《商
场·超市安全与防损管理》。本书从商场(超市)安全管理的重要性入手，重点介绍了商场(超市)消防
安全、治安安全、作业安全、设备安全等方面的管理方法和管理技巧，最后又分别论述了商场(超市)
的防损和卫生安全知识。    《商场·超市经营管理操作实务》系列丛书的内容都是经过众多商业企业
在实际运作过程中检验、实践证明的，可作为商业企业的培训教材，也可作为大中专技术学校的培训
教材。当然，在编写过程中，难免有不足之处，欢迎广大热心读者批评指正，在此表示衷心感谢！      
                                                                     作者
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